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خلاقیت ایرانی، اتفاقی نیست. 
خلاقیت ایرانی مختص نسلی 
خاص یا شکوفیده در سال های 

محدودی نیست. خلاقیت 
ایرانی برگرفته توحید و تلاش 

انسانی است که همواره در 
چهارراه حوادث تاریخ، پشت 

اش خم نشده است و در مقابل 
تندباد دگرگونی ها، منعطف 

مانده و شکسته نشده است. 
اقتصاد خلاق، مهم ترین درسی 

که به ما خواهد آموخت این 
است که یادآوری کند »ما ایرانی 

هستیم«.
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يـــــــــــــــــــــــــــــــادداشــــــــت

ما ایرانی هستیم
»شارل دو مونتسکیو« اندیشمند شهیر فرانسوی، کتابی دارد با 
عنوان »نامه های ایرانی«. در این کتاب، او یک گردشگر خیالی 
اهل ایران را به فرانسه می برد و در مواجهه با هموطنانش، رفتار 
و فرهنگ فرانســوی را به نقدی جدی می کشاند. در جایی از 
آن، یکی از فرانسویان که گردشگر ایرانی به او معرفی می شود، 
شگفت زده می پرسد: »چگونه ممکن است کسی ایرانی باشد؟« 
حالا سه قرن؛ یعنی سیصد سال از زمان نوشتن این کتاب می 
گذرد. ایران برخلاف آن روزها که دوره جاماندن از جهان صنعتی 
را آغاز کرده بود، هم اکنون در تلاشــی  جهاد گونه و خستگی 
ناپذیر برای رسیدن به قله های دانش و فناوری است. همه دنیا 
جمهوری اســامی ایران را جدی گرفته اند خیل انبوه جوانان 
متخصص و پر انگیزه و امیدوار بیش از چهار هزار شرکت دانش 
بنیان و هزاران اســتارت آپ، طی پنج سال گذشته کارشان را 
شروع کرده اند. کارخانه های نوآوری و شتابدهنده ها و صندوق 
های سرمایه گذاری جسورانه هم یک به یک، شکوفا شده اند. 
ایده ها و خلاقیت ها با فناوری رنگ واقعیت گرفته اند و هر روز 
از هر گوشه این خاک پرگوهر، دستاوردی تازه و ارزشمند سر بر 

می آورد و نیازی را برطرف می سازد. 
دانشــمندان و متخصصان ایرانی، در برگزیده ترین دانشگاه و 
مراکز پژوهشــی دنیا، ارج و قرب دارند و مایه فخر کشورمان 
هســتند. آنگاه یک به یک طی چند سال گذشته، به کشور باز 
می گردند و با تاســیس شــرکت های دانش بنیان یا استارت 
آپها، تجربه های گرانبهایشــان را در اختیار جوانان میهن قرار 

می دهند. 
فرهنگ پرقدمت ما، در حال زدودن دوده های ســالیانی ست 
که فضای بچه پولداری نفتی ایجــاد کرده بود. یا حتی در حال 
روبیدن غبارهای سم اسبانی است که در دوران سلطان بازی و 
تخت نشینی، بر رخ اندیشه ناب و جذاب ایرانی به پاخاسته بود. 
اینک موضــوع مهمی با عنــوان »اقتصاد خــاق«، همچون 
ققنوسی، از آتش بحران های دوران، سر برآورده است. اقتصاد 
خلاق، پیش از آنکه رسم پول در آوردن از فکر و اندیشه را به ما 
بیاموزاند، می باید که رسم درست اندیشیدن را یادمان دهد. این 
مفهوم، گره گشای بسیاری از مسائل امروز ما خواهد بود. آدم 
های خوش قریحه و خشت خام بین، می دانستند که هر کس 
به دنبال پول باشد بنده آن است و هر که به دنبال دانش باشد، 
سالار آن. ما سال های سال است که اسیر تصویری زمخت و نمور 
از زندگی دانشمند فقیر در قاب ذهن مان شده ایم. مگر می شود 
آدمیزاد، دانشمند باشد و همزمان فقیر؟ مگر حکیم فردوسی 

هزار سال پیش نگفته بود: »توانا بود هر که دانا بود«؟ 

بنابراین، اقتصاد خلاق و صنایع فرهنگی، بیش از آنکه به اقتصاد 
پرتنش و ناپایدار تکیه کند، به فرهنگ مانا و ریشه دار وابسته 
است. فرهنگ، سرچشمه همه رویش ها و پرورش هاست. پس 
اقتصادی شــکوفا و باثبات خواهد بود که بر پایه های فرهنگی 

قدرتمند، بنا شده باشد. 
بسیار ساده است؛ ما کشوری با قدمت و تجربه طولانی هستیم. 
چیزهای زیادی به دنیا آموزانده ایم. دســتاوردهای پرشماری 
را به بشــریت تقدیم کرده ایم. تغییرات شــگرفی را در جهان 
هستی، ساخته ایم. حالا هم می توانیم. رشد و شتاب علمی مان 
در این چند سال، روزنه های امید را به روی مان گشوده است. 
ریشه‌هایمان همچنان در خاک دانایی و توانایی، محکم دویده 

شده است. 
طبیعت، عاقل نیســت اما منطق دارد. یعنی هــر آنچه که در 
نهادش گذاشته شده است را عملیاتی می کند. انسان عاقل است 
و خالق؛ هر آنگاه که با منطق طبیعت درآمیخته، توانسته است 
شاهکارهای بسیار بیافریند. اقتصاد خلاق، بر همین بساط اگر 
خوش بنشیند، رویاهای بسیاری را می تواند بر سمند واقعیت 
بنشاند. غربی ها در این عرصه، از ما جلوترند. اما جای امیدش 
آنجاست که آنها مبدع نبوده اند بلکه از روی دست ملت هایی 
همچون ما ایرانیان، راه های پیشرفت را آموخته اند و در حقیقت 
رهروان خوبی بوده اند. ما که خود، بشــارت دست به آسمان 
ساییدن را از فخر عالم و پیامبر دانایی ها، دریافته ایم، اینک نمی 
باید که تنها دنباله روی رهروان دستاوردهایمان باشیم. بلکه می 

باید راه های جدید بسازیم و بشناسانیم.
خلاقیت ایرانی، اتفاقی نیست. خلاقیت ایرانی مختص نسلی 
خاص یا شکوفیده در سال های محدودی نیست. خلاقیت ایرانی 
برگرفته توحید و تلاش انسانی اســت که همواره در چهارراه 
حوادث تاریخ، پشــت اش خم نشده اســت و در مقابل تندباد 

دگرگونی ها، منعطف مانده و شکسته نشده است. 
در این روزهایی که زیســت بوم کارآفرینی و نوآوری، شکل و 
شــمایل واقعی اش را دارد به خود می گیرد، جای آن است که 
با جدی تر گرفتن اقتصاد خلاق و پاشاندن رنگ پرذوق بومی، 
عمارت های پرشکوه دوران طلایی اسلام را بازسازی کنیم و به 

رخ دیگران بکشانیم. 
اینک زمان تقلید نیست. زمان بازسازی است. پس لازم است 
که »زیست بوم یادآوری و بازسازی« را کلید گذر از دشواری ها 
بدانیم و از گذرگاه های صعب، عبور کنیم. اقتصاد خلاق، مهم 
ترین درسی که به ما خواهد آموخت این است که یادآوری کند 

»ما ایرانی هستیم«. 

دبیر ستاد فرهنگسازی اقتصاد دانش بنیان   
معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری

پرویز کرمی

بيشتر بخوانيد
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تقدیر و معرفی شــرکت های خلاق موفق و برتر در میــان حوزه های 
تشکیل دهنده برنامه توسعه زیست بوم شــرکت‌های خلاق. با در نظر 
گرفتن شاخص هایی چون تنوع محصول، فروش، نوآوری و خلاقیت، 
اولویت های حل معضلات اجتماعی و مشــکلات اساســی کشور و... 
جزئیــات ایــن جایــزه متعاقبــا منتشــر خواهــد شــد

منتظــر خبرهــای تکمیلــی باشــید

فراخوان اولیه جایزه نوآفرین 



معرفی برنامه توسعه زیست بوم 
شرکت‌های خلاق در قالب سوالات متداول

6

  موضوعیــت برنامــه توســعه زیســت بوم 
شرکت‌های خلاق چیست؟

برنامه ریزی، ایجاد و ارایه راهکارهای سیاســتی و 
حمایتی در حوزه ی شرکت های خلاق

  شرکت های خلاق به چه شــرکت هایی گفته 
می شوند؟

شرکت هایی که جوهره رشد آنها خلاقیت و نوآوری 
برای ارائه محصولات و خدمــات جدید و مدل های 
نوین کسب و کار در ســطح بازار هدف می باشد و 
رشد و توسعه محصولات و خدمات ایشان بر خلاف 
شرکت‌های دانش بنیان محصولاتی مبتنی بر فناوری 

پیشرفته نیست.

  منظور از مدل های نوین کسب و کار در تعریف 
شرکت‌های خلاق چیست؟

عبارت است از خلق مزیت رقابتی مبتنی بر نوآوری در 
مدل کسب درآمد، کاهش هزینه ها، مدیریت زنجیره 
تامین، بازاریابی، متمایزســازی محصولات و سایر 
فعالیت هایی که منجر به ساختارهای جدید در الگوی 

کسب و کار بنگاه می شود.

  حوزه های شــرکت های خلاق کــه در برنامه 
توسعه زیســت بوم شــرکتهای خلاق پیش بینی 

شده‌اند کدام هستند؟
   کسب و کارهای دیجیتال و فضای مجازی

   صنایع دیداری و شنیداری
   میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی

   هنرهای تجسمی و هنرهای نمایشی
   بازی، اسباب بازی و سرگرمی

   طراحی و معماری
   نشر، چاپ و کتابخانه

   گیاهان داروئی و طب سنتی

  شاخص های الزامی جهت پذیرش شرکت های 
خلاق چیست؟

   دارا بودن یکی از شخصیت های حقوقی قابل ثبت 
در نظام قانونی کشور

   محصول/ خدمت ارائه شــده توسط شرکت باید 
حداقل در کشور نوآورانه باشــد و سطح متمایزی 

نسبت به فعالیت های مشابه داشته باشد.
   اثربخشــی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی در 

سطح جامعه
   محصول و خدمت معرفی شده دانش بنیان نباشد

   خصوصی بودن شرکت

  نحوه پذیرش شرکت های خلاق چگونه است؟
  ircreative.isti.ir مراجعه به سایت برنامه به نشانی   

اخبار
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و تکمیل کاربرگ آنلاین در بخش ثبت نام سایت و پیگیری 
از وضعیت پذیرش با کد رهگیری دریافتی در زمان ثبت نام 
http://ircreative.isti.ir/contents. : لینک ثبت نام

php?cntid=51
   معرفی شرکت های خلاق از سوی مبادی معرفی 

کننده شرکت های خلاق

  آیا شــرکت های دانش بنیان هم می توانند 
محصولات و خدمات خود را معرفی نمایند؟

بله. برای سایر محصولات و خدمات شرکت های دانش 
بنیان که دانش بنیان نشده اند، این امکان پیش بینی 

شده است.

  محصولات و خدمات خلاق از چه حمایت‌هایی 
برخوردار خواهند شد؟

خدماتی در ســه حوزه توســعه بازار محصولات و 

خدمات، تسهیل فضای کسب و کار و پشتیبانی مالی و 
جذب سرمایه از سوی معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری به شرکت های خلاق پذیرفته شده اختصاص 

پیدا خواهد کرد.

  محصولات و خدمات خلاق از چه حمایت‌هایی 
برخوردار خواهند شد؟

حدود نیمی از خدمات شــرکت های دانش بنیان، از 
سوی معاونت علمی و فناوری برای ارائه به شرکت‌های 

خلاق نیز منظور شده است.

  آیا محصول خلاق می تواند دانش بنیان شود؟
بله؛ پس از ارایه درخواست و انجام ارزیابی‌های 
مربوط می تواند از خــاق انصراف داده و دانش 

بنیان شود.

  آیا امکان درخواست دانش بنیان/ خلاق شدن 
برای یــک محصول یا خدمت بصــورت همزمان 

وجود دارد؟
بله؛ شــرکت ها می توانند به صــورت همزمان 
درخواست دانش بنیان و یا خلاق شدن محصول/
خدمت خود را به معاونت علمی و فناوری ریاســت 

جمهوری اعلام نمایند

  آیا محصول / خدمت می توانــد از خدمات 
خلاق و دانش بنیان بصــورت همزمان برخوردار 

شود؟
 خیر، فقــط در یک زمینه خدمــات تخصیص داده 

خواهد شد. 
لذا محصول خلاقی که دانش بنیان هم شده است می 
بایست انصراف خود را در یکی از زمبنه های حمایتی 

)دانش بنیان یا خلاق(  اعلام نماید.



  توانمندسازی شرکت های خلاق در حوزه های کسب و کار:
    http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=81   

   کارگاه آموزشی راهنمای عملی تنظیم اظهارنامه مالیاتی )تیرماه97(
   آموزش بازاریابی محتوا )شهریور ماه 97(

   روش های تامین مالی و صادراتی )مهرماه 97(
   توسعه فروش با استفاده از تکنیک های بازاریابی میدانی )آذر ماه 97(

   چرایی ورشکستگی شرکتها با هدف بیان اهمیت تحقیقات بازار، مشاوره و آموزش )آذرماه 97(
   اصول مذاکره و فنون زبان بدن )آذر و دی 97(

   آشنایی با مالیات ارزش افزوده وگزارشات فصلی  )دی ماه 97(
   کارگاه آموزشی »بازی با استراتژی‌های بازاریابی و بازاریابی دیجیتال«   )بهمن ماه 97(

   کارگاه آموزشی بیمه و تضمین در قراردادها )بهمن ماه 97(
   کارگاه آموزشی »فرآیند تامین مالی برای استارتاپ‌ها« )بهمن 97(

   نشست آموزشی بررسی چالش ها و مشکلات تأمین ارز و نقل و انتقال ارزی )بهمن 97(
   نشست آموزشی آشنایی با صادرات محصولات به کشور چین ) بهمن 97(

   کارگاه آموزشی صادرات و سرمایه گذاری در عراق 2019 ) اسفند 97(
   کارگاه آموزشی »تجربه طراحی کمپین در یک روز کاری« )اسفند ماه 97(
   کارگاه آموزشی گیمیفیکیشن و کاربرد آن در کسب و کار ) اسفند ماه 97 (

  حمایت از حضور شرکت های خلاق در نمایشگاه های
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=69 :داخل منتخب 

  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=82 :خارجی منتخب
  نمایشگاه اینوتکس 2018 )تیر 97(
  رویداد بین المللی TGC  )تیر 97(

  نمایشگاه بین المللی الکامپ 97 )مرداد 97(
  نمایشگاه ملی صنایع دستی )شهریور 97(

  نمایشگاه صنایع دانش بنیان، خلاق و فناور )مهر 97(
  جشنواره و نمایشگاه بین المللی ربع رشیدی تبریز )آبان 97(

  جشنواره ملی اسباب بازی ) آذر 97(
  جشنواره بین المللی انیمیشن اتاوا )کانادا(

  نمایشگاه بین المللی بازی های رایانه ای توکیو 
  رویداد بین المللی بازی های رایانه ای سوئد

  نمایشگاه بین المللی صنایع خلاق اصفهان )آذر 97(
  نمایشگاه بین المللی معماری و دکوراسیون داخلی )میدکس( ) دی 97(

  نمایشگاه بین المللی تبلیغات، بازاریابی و صنایع وابسته )دی 97(
  نمایشگاه بین المللی گردشگری و صنایع وابسته )بهمن 97(

  نمایشگاه ملی صنایع دستی )اسفند 97(

  حمایت از برگزاری رویدادهای حوزه صنایع خلاق:
  استارتاپ ویکند گردشگری خراسان رضوی )شهریور 97(

خدمات برنامه توسعه 
زیست بوم شرکت های خلاق 

و آمار خدمات سال 97 
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آمار شرکت‌های خلاق تا پایان سال 97
از آغاز اجرای برنامه توسعه زیست بوم شرکت های خلاق، تاکنون، تعداد46 

مبادی و 300 شرکت به عنوان شرکت خلاق تایید شده اند که مطابق با  حوزه‌های 
معین شده در آئین نامه مصوب، آمار درصدی آنها به تفکیک زیر است: 

لیست شرکت‌ها:
http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=112

لیست مبادی: 
http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=54

با توجه به بروزرسانی متناوب این آمار، لینک آخرین آمار را مشاهده کنید

تعداد شرکت ها: 300 		 تعداد مبادی: 46 

کسب و کارهای دیجیتال و فضای مجازی: 

صنایع دیداری و شنیداری:

صنایع دستی، گردشگری و میراث فرهنگی:

هنرهای تجسمی و هنرهای نمایشی :

بازی، اسباب بازی و سرگرمی:

طراحی و معماری: 

نشر، چاپ و کتابخانه:

گیاهان داروئی و طب سنتی:

سایر صنایع خلاق و فرهنگی:

50

6

10

1

15

7

2

7

2

به‌منظور تسریع در احراز صلاحیت شرکت‌های خلاق، مجموعه‌های 
متخصص در حوزه‌های مرتبط پس از احراز صلاحیت ، به‌عنوان مبادی 

معرفی شرکت‌های خلاق به دبیرخانه برنامه معرفی می‌شوند.
در سال 1397 تعداد 46 مبادی معرف شرکت های خلاق در حوزه‌های 

مبادی معرفی کننده شرکت های خلاق



  جشنواره کالای فرهنگی جایزه فیروزه ) دی 97(
  رویداد نوگام صنایع خلاق )پارک سیستان و بلوچستان( ) مهر 97(

  چهارمین جشنواره ملی اسباب بازی )آبان 97(
  دومین جشنواره سرگرم آموز )آبان 97(

  رویداد کارآفرینی اسلوب )اذر 97(
  رویداد استارتاپی ایدوکا )آذر 97(

  رویداد مسابقه استارتاپی دانش آموزش )ایده ران( )آبان 97(
  جشنواره مسابقات ملی طراحی صنعتی )آیدیران( ) دی 97(

  رویداد شتاب آذربایجان غربی )روشا( ) آذر 97(
  نمایشگاه صنایع خلاق اصفهان ) آذر 97(

  رویداد هنرسو ) دی 97(
  اولین نمایشگاه و نشست شرکت های خلاق در کمیته امداد امام خمینی )ره( )بهمن 97(

  رویداد آموزشی چهارسوق ) بهمن 97(
  رویداد مسابقات ملی آموزشی نادکاپ شریف )اسفند 97(

  حمایت تبلیغاتی و ترویج شرکت های خلاق در رسانه زیست بوم خلاق:
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=228

  ساخت 8 مستند تبلیغاتی از شرکت های خلاق )نمایشگاه الکامپ – مرداد 97(
  ساخت 21 کلیپ کوتاه تصویری از شرکت های خلاق )نمایشگاه کمیته امداد – بهمن 97(

  تهیه مصاحبه متنی با 11 شرکت خلاق و درج در فصلنامه های سال97 زیست بوم خلاق
  تهیه مصاحبه متنی با 6  مورد از مبادی معرفی شرکت‌های خلاق و درج در فصلنامه های 

سال97 زیست بوم خلاق
  معرفی  8 سامانه و اپلیکیشن خلاق در فصلنامه های سال97 زیست بوم خلاق

  نشست ها و دوره های تخصصی کسب و کار  )رایگان(
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=217

  نشست پرسش و پاسخ بررسی چالش ها و  مشکلات تامین ارز و نقل و انتقال ارزی )بهمن 97(
  نشست صادرات محصولات به چین )بهمن 97(

  نشست بررسی مالگیت فکری در شرکت ها ) دی 97(
  نشست دیجیتال مارکتینگ در توسعه صادرات محصولات ) ابان 97(

  نشست هم اندیشی بررسی فرصت ها و چالش‌های سرمایه گذاری در صنایع خلاق )شهریور 97(
  نشست ارائه مدل موفق صادرات محصولات نرم افزاری با مدل Re-Branding )آلمان( )اسفند 97(

  مزایای بیمه تکمیلی و سایر خدمات رفاهی
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=71

  استفاده از خدمات بیمه دانا و همکاری شبکه نوآوری تهران
  استفاده از خدمات بیمه تکمیلی با همکاری شرکت تأمین اطمینان

  تسهیلات تخصصی نظام وظیفه
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=70

  معرفی 18 نفر از پرسنل شرکت های خلاق به بنیاد ملی نخبگان در سال 97

  سرمایه گذاری خطر پذیر 
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=75
  همکاری با دفتر تأمین مالی و سرمایه گذاری و سامانه کارن کرود برای ایجاد پلتفرم بانک 
طرح‌های خلاق، ارزیابی طرح ها، ارائه به سرمایه گذاران )ارائه 10 طرح متقاضی سرمایه به سامانه 

در فراخوان اولیه( )بهمن ماه 97(

  تسهیل در صدور ضمانت نامه
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=76
  ارائه ضمانتنامه مالی با همکاری صندوق توسعه همکاری های بین المللی فناورانه ایرانیان و 

شرکت توسعه مبادلات و صندوق کریمه به شرکت های خلاق در سال 97
  تسهیلات طرح اشتغال پایدار روستایی 

  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=74
  آغاز ، جذب طرح های حوزه روســتایی برای ارجاع به معاونت روستایی بر اساس توافق با 

معاونت توسعه روستایی و جناب آقای دکتر دلیری در سال 97

  تسهیلات ویژه طرح فانوس
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=223
  ارائه تسهیلات مالی و زیرساختی به شرکتهای خلاق سهیم در توسعه اشتغال اقشار آسیب 

پذیر بر اساس تفاهم با کمیته امداد امام خمینی )ره( در بهمن 97

  استقرار در پارک های علم و فناوری
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=120

  استقرار 5  شرکت خلاق در پارک ملی صنایع خلاق و فرهنگی دانشگاه علم و فرهنگ در سال 97

  استقرار در اماکن با کاربری مسکونی
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=72

  معرفی 5 شرکت خلاق به شهرداری تهران در سال 97
  حمایت از تدوین گزارشات تحقیقات بازار

  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=68
  ارائه یارانه تدوین گزارش تحقیقات بازار در سال 97 فعال شده است.

  پیشخوان های مشاوره
 فراهم شدن این خدمات با فعال سازی سامانه bizservices.ir  در سال 97

  پیشخوان مشاوره بیمه و مالیات
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=210

  پیشخوان مشاوره حقوقی و مالکیت فکری
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=219

  پیشخوان مشاوره توسعه بازار وفروش
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=221

  پیشخوان مشاوره عمومی مدیریت
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=226

  پیشخوان مشاوره ارزیابی و توسعه محصول
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=229

  پیشخوان مشاوره توسعه فنی محصول
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=230

  توسعه صادرات محصولات خلاق
  فراهم شدن این خدمات با فعال سازی سامانه bizservices.ir  در سال 97

  تسهیل در اعزام و پذیرش هیئت های خارجی
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=218

  مشاوره صادرات و واردات
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=220

  ارزیابی آمادگی صادرات
  http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=225
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زیر توسط دبیرخانه برنامه توسعه زیست بوم شرکت های خلاق به ثبت رسیدند 
تا شرکت های خلاق زیرمجموعه خود را به این دبیرخانه معرفی کنند.

   مراکز شتابدهی و نوآوری 
   صندوق های سرمایه گذار خطر پذیر

   سازمان ها و نهادهای توسعه کسب و کار 
   تسهیل گران کسب و کار

   مراکز رشد

   رویداد، جشنواره و برنامه های معتبر بی المللی
   ستادهای توسعه فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری

   سازمان ها و نهادهای توسعه کسب و کار
مشاهده لیست مبادی

http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=54
ثبت نام مبادی

http://ircreative.isti.ir/contents.php?cntid=52



ارتباط و ایجاد تفاهم با دستگاه‌های اجرایی، جهت بهره‌مندی شرکت‌های خلاق 
از خدمات و امکانات این دستگاه ها:

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

سازمان توسعه تجارت

معاونت توسعه روستایی ریاست جمهوری

موسسه آینده سازان وابسته به وزارت آموزش و پرورش

شهرداری تهران

وزارت ورزش و جوانان

معاونت فرهنگی وزارت ارشاد اسلامی

سازمان صنایع کوچک و شهرکهای صنعتی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

جهاد دانشگاهی

سازمان مدیریت صنعتی

سازمان اوقاف و امور خیریه

اتاق تعاون ایران

معاونت توسعه اشتغال و بهره وری نیروی کار وزارت کار

مرکز آموزش های بازرگانی 

وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات

وزارت کشور

وزارت کار، تعاون و رفاه اجتماعی

بنیاد ملی نخبگان

سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری

بنیاد ملی بازی های رایانه ای

صندوق توسعه همکاری های بین المللی فناورانه ایرانیان

صندوق کارآفرینی امید

جهاد دانشگاهیجهاد دانشگاهی

سازمان آموزش فنی و حرفه ای

توافقات و همکاری ها 
با دستگاه‌های اجرایی  

در سال 97
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به منظور توسعه اشتغال اقشار آسیب پذیر تحت پوشش 
کمیته امداد امام خمینی )ره( و رونق کســب و کارهای 
نویــن در حوزه صنایع خــاق و دانش بنیان و توســعه 
اشتغال با مشارکت شــرکت های خلاق و دانش بنیان، 
تفاهم نامه همکاری میان حجت الله عبدالملکی معاون 
اشتغال و خودکفایی کمیته امداد امام خمینی )ره( و سید 
محمدحسین ســجادی نیری دبیر ستاد توسعه فناوری 
های نرم و هویت ســاز معاونت علمی و فناوری ریاست 

جمهوری در بهمن ماه 1397 امضا شد.
به منظور معرفی ظرفیتهای شــرکتهای خلاق و دانش 
بنیان در زمینه توسعه کسب و کار و اشتغال و نیز کمیته 
امداد امام خمینی)ره( در زمینه توان نیروی انسانی ماهر 
و متخصص مددجویان و پشتیبانی های کیته امداد امام 
خمینی)ره( از شــکل گیری و توســعه کسب و کارهای 
مددجویان، نمایشــگاه و همایشــی با حضور تعدادی از 
شرکتهای خلاق و مدیران و کارشناســان کمیته امداد 
امام خمینی)ره( در تاریخ 16 بهمن ماه در محل کمیته 

امداد برگزار گردید.
در بخــش نمایشــگاهی شــرکتهای حاضــر در برنامه 
محصولات و خدمات و شرایط شکل گیری و فعالیت خود 

را عرضه نمودند.
در بخش همایش نیز مدیران برخی از شرکتهای خلاق 
و دانش بنیان، شــتابدهنده ها و صندوق های پژوهش 
و فناوری، به بیان تجربیات خود در زمینه ایجاد کســب 
و کارهای خلاق و نقش آنها در توســعه اشــتغال و نیز 
خدمات شــتابدهنده ها و صندوقهای پژو هش  فناوری 
در توانمندسازی تیم های مبتکر و استارتاپها و حمایت 

از تجاری سازی محصولات و خدمات آنان، پرداختند.
در حین برگزاری این نشست، به سوالات حضار و مدیران 
و کارشناســان کمیته امداد امام خمینی)ره( پاسخ داده 

شد.
در حاشیه این برنامه ها تفاهم نامه همکاری بین معاونت 
اشــتغال و خودکفایی کمیته امداد امام خمینی )ره( و 
ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی 

و فناوری ریاست جمهوری، به امضاء رسید.
برخی از عناوین مهم این تفاهم عبارت بود از:

   معرفی و در اختیار نهادن ظرفیت های کمیته امداد 
نظیر: مکان فعالیت اســتارتاپ ها، تجهیزات، فروشگاه، 

کارگاه، مزرعه، زیرساخت مجازی و...
   ارائه مشــوق به شــرکتهای خلاق و دانــش بنیان 

متناسب با همکاری آنان در توسعه اشتغال مددجویان.
   همکاری در تاسیس شتابدهنده ها، مرکز نوآوری و 
صندوق پژوهش و فناوری به منظور پشتیبانی از فرایند 

تجاری سازی محصولات وخدمات افراد تحت پوشش.
   همکاری در تامین مالی و جذب سرمایه برای اجرای 

طرح های اشتغال زا در طرح فانوس
   صدور مجوز شــرکت خلاق برای کســب و کارهای 

حقوقی شکل گرفته در مسیر اجرای طرح فانوس
لازم به ذکر اســت در اجرای این تفاهــم نامه، دبیرخانه 
دائمی طرح فانوس، پیگیری و اجرای مفاد تفاهم نامه را 

پیگیری می نماید.

توسعه اشتغال اقشار آسیب پذیر با اجرای طرح فانوس 
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تماشـا كنيـدتماشـا كنيـدتماشـا كنيـدتماشـا كنيـد تماشـا كنيـد تماشـا كنيـدتماشـا كنيـدتماشـا كنيـد



12

مدل های حمایتی از صنایع خلاق و فرهنگی 
در بـــــرخی از کشورهــای تــوسعه یافته
کشورهای اروپایی و ایالات متحده زودتر از تمام جهان به ارزش‌ صنایع خلاق پی بردند. آن‌ها فهمیدند که سرمایه‌گذاری روی این کسب و کارها 
می‌تواند برای نظام اقتصادی سودآوری داشته باشــد. اروپا منابع محدودی دارد. نفت و فرآورده‌های نفتی ندارد و مهم‌تر از همه در بسیاری از 
کشورها پیری جمعیت اتفاق افتاده و نیروی کار کم شده است. اما چگونه هنوز سرپا و زنده هستند و روز به روز پیشرفت می‌کنند؟ جواب ساده 

است: آن‌ها می‌دانند کجا و چه زمانی باید از چه فعالیت‌هایی حمایت کنند تا رشد کنند و در بازار جهانی به سودآوری برسند. 
می‌خواهیم در اینجا به آلمان بپردازیم و مدل حمایتی آن را کامل بررسی کنیم و از راهکارها و مدل‌های حمایتی که در آمریکا برای صنایع خلاق 

وجود دارد نیز خواهیم گفت.

S u p p o r t i v e  M o d e l

                                        

 آلمان و حمایت از 
کارآفرینان به شیوه‌ای اروپایی

وزارت اقتصاد و انرژی آلمان در بیانیه‌ای 
اعلام کرد که از این پس تمام کارآفرینان 
و صنایع خلاق می‌تواننــد از مزایای ویژه‌ی 
دولتی بهره‌مند شوند. آن‌ها یک اکوسیستم 
سالم ساختند و سرمایه را به صورت کارشده و 
کاملا منطقی به این صنایع تزریق کردند تا جان 
بگیرند. اما شیوه‌ی خاص آن‌ها چه بود و چگونه 
به این مدل حمایتی نظمی اروپایی دادند تا همه 

چیز طبق برنامه جلوتر برود؟
آن‌ها یک شبکه ســاختند. در حقیقت یک 
سازمان با نام شبکه‌ی کارآفرینان که از تمام 

نقاط آلمان کارآفرینانی که سعی داشتند تا 
کســب و کار خود را ایجاد کنند و گسترش 
دهند به عضویــت آن درمی‌آمدند. کار این 
شبکه شناسایی صنایع خلاق و پربازده بود تا 
بتوانند آن‌ها را در مسیری منطقی وارد دنیای 
صنعت کنند. البته آن‌ها هیچ نقشی در نحوه‌ی 
مدیریت و حتی درآمدزایی این شــرکت‌ها 
نداشــتند و صرفا به آن‌ها میدان می‌دادند تا 

راحت‌تر آغاز به کار کنند.
بانک‌ها مستقیما با این شبکه در ارتباط بودند. 
انواع وام‌ کارآفرینی بلندمدت مطابق نظر این 
شبکه‌ی کارآفرینان به آن‌ها تعلق می‌گرفت. 
پس وظیفه‌ی شبکه کارآفرینی سنجش کیفیت 

و بازدهی صنایع بود و بانک‌ها مطابق نظر شبکه، 
میزان وام را تعیین می‌کردند و در مدت کمی به 
کارآفرینان تخصیص می‌دادند. آن‌ها نیروی 
کار هم می‌توانستند در این شبکه پیدا کنند. 
بسیاری از کسب و کارها در ابتدای کار با مشکل 
کمبود نیروهای حرفه‌ای مواجه هستند. در 
حقیقت آن‌ها سیســتمی بین کارآفرینان و 
نیروهای کار ایجاد کردند تا کارها در روالی کاملا 
اصولی جلوتر برود. حقوق‌ها در این سیستم 
کاملا مطابق اســتانداردها بود کارآفرینان و  
نیروهای کار شــکایتی از این بابت نداشتند. 
مشاوران کسب و کار نیز بعدها به این سیستم 
حمایتی اضافه شد. مشــاورهایی که به این 
کسب و کارهای نوپا مسیر و جهت می‌دادند تا 
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مطابق آن حرکت کنند.
می‌توان گفت سیستم حمایتی آلمان از صنایع 

خلاق و فرهنگی در سه حیطه‌ی مشخص بود:
   مشاوره

   شبکه‌سازی
   مسائل مالی

و چهار هدف مهم داشت:
   تطبیق کسب و کار با دنیای صنعت

   رویکردهای بازار
   بررسی امکان گسترش صنایع

   آموزش تحلیل و بررسی کسب و کار

دولت فدرال طرح‌های تشویقی  را نیز به راه 
انداخت تا کسب و کارهایی که در زمانی خاص 
با مشکل مواجه بودند بتوانند از این طر‌ح‌ها 
بهره ببرند و در ضمن کســب و کارهایی که 
رشــد خوبی داشتند می‌توانســتند برای 
توسعه‌ی کسب و کارشــان از این طرح‌ها 

که حالا همه چیز زیر نظر دولت بود. 
علاوه بر آن دولــت در زمینه‌ی ایجاد منابع 
مالی برای کسب و کارها نیز فعالیت داشت. 
به کسب و کارها اجازه می‌داد تا راحت‌تر با 
بازار جهانی در ارتباط باشــند و بدون هیچ 
محدودیتی بتوانند مواد اولیه کار خود را از 
سایر نقاط جهان وارد کنند. این باز بودن فضا 
و اکوسیســتم، موجی از افراد خلاق را وارد 
بازار کســب و کار و صنعت کرد. این برنامه 
به دهه‌ی 30 میــادی برمی‌گردد. حتی آن 
زمان که هنوز دنیای آنلاین وجود نداشت نیز 
آمریکا مدلی برای حمایت از کسب و کارها و 

صنایع خلاق داشت. 

 جمع بندی
صنایع خلاق و کسب و کارهای نوپا به 
حمایت نیاز دارند. سالانه صدها و حتی 
هزارها کســب و کار با هزاران امید و 
آرزو شروع به کار می‌کنند اما با کارشکنی‌ها 
و تصمیمات نابجا و عدم تخصیص بودجه‌ی 
کافی به این بخش نابود می‌شوند. کشورهای 
اروپایی و ایالات متحده از دهه‌ها قبل به این 
فکر افتادند و مدل‌هــای حمایتی خاص را با 
نظارت و مهندسی ایجاد کردند تا این کسب 
و کارها بتوانند پیشــرفت کنند و حتی در 
ادامه‌ی مسیر نیز از آن‌ها پشتیبانی می‌کرد 
تا بتوانند بازار خود را گسترش دهند. حالا 
یک سوال: به نظر شما مدل حمایتی مناسب 
برای صنایع خلاق و فرهنگی در ایران چگونه 

باید باشد؟

استفاده کنند. کم کم سرمایه‌گذاران نیز به 
این مجموعه وارد شدند و حالا صنایعی که 
در جذب سرمایه‌گذار مشکل داشتند هم با 
خیال راحت می‌توانستند سرمایه‌گذارها را 
پیدا کنند. حالا این مدل گســترش یافته و 
قدرتمندتر هم شده است اما اصول و اساس 
آن همچنان پابرجاست و روز به روز تقویت 

می‌شود. 

 ایالات متحده‌ی صنایع خلاق
آمریکا آرمانشــهر کارآفرین‌هاست. 
یک آمار جالب: به گزارش اکونومیست 
از سال 1996 تا 2004 ماهانه 550000  
کسب و کار کوچک در ایالات متحده ایجاد 
شده‌اند. بسیاری از آن‌ها رشد کردند و تبدیل 
به کسب و کارهای بزرگ شدند. فیسبوک، 
آمازون و گوگل محصول این دوره هستند. 
در حقیقت آمریکا اولین کشــوری بود که 
مدیریت در حــوزه‌ی صنایع خلاق را ایجاد 
کرد. آن‌ها نیز یک سیستم برای جذب نیروی 
کار و کارآفرینان ایجاد کردند. با این تفاوت 

صنایع خلاق و 
کسب و کارهای 

نوپا به حمایت نیاز 
دارند. سالانه صدها 
و حتی هزارها کسب 

و کار با هزاران 
امید و آرزو شروع 
به کار می‌کنند اما 

با کارشکنی‌ها و 
تصمیمات نابجا 
و عدم تخصیص 

بودجه‌ی کافی به 
این بخش نابود 

می‌شوند
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 چارچرخ چیه و چگونه کار می کنه؟
چارچرخ رو  بطور خلاصه میشه "سامانه هوشمند مدیریت 
و خدمات خودرو" تعریف کرد. چارچرخ قراره به ما کمک 
کنه که باوجود همه دغدغه های روزمره زندگیمون تو این شلوغیا 
حداقل کمتر دغدغه خودرومون رو داشته باشیم. چارچرخ در 
واقع یه پلتفرم واسط هست و از طریق رابط کاربریش که شامل 
یک اپلیکیشن برای کاربران و یک اپلیکیشن برای امدادگرا هست، 
کار میکنه. کاربر میتونه با دانلود و نصب اپلیکیشن و وارد کردن 
مشخصات خودروی خودش، در درجه اول به نگهداری هرچه 
بهتر خودروش کمک کنه و در درجه دوم ما رو از طریق اپلیکیشن 
در کنار خودش احساس کنه تا اگه احیانا روزی روزگاری خدای 

کاربر درخواست دهنده برسونه 
و کمک های لازم رو در جهت رفع 

مشکلش انجام بده. 
 خدمات این سامانه رو لطفا 

بگید.
سامانه هوشــمند چارچرخ 
درواقــع  دو نــوع خدمت بــه کاربران 
خودش ارائه می کنه تا بتونه همیشــه 
در کنار شما باشــه. ما در وهله اول قراره 
برای مدیریت و نگهداری خودرو کمکتون 
کنیم. با واردن کردن اطلاعات خودروتون 
از یادآوری سرویس های دوره ای خودرو  با 
عنوان "یادآور" استفاده کنید و همچنین در 
کنار آن از آموزش رفع نواقص ابتدایی خودرو 
تحت عنوان "چراغ خامــوش" هم بهره مند 
بشید. نوع دوم خدمات ما درواقع پس از ایجاد 
مشکل در خودرو سامانه برای رفع اون وارد عمل 
میشه. ممکنه مشکل شما با معرفی یک تعمیرگاه 
یا فرستادن یک امدادگرسیار متخصص در محل 
مرتفع بشه که سامانه درجهت رفع مشکل اعزام 
میکنه. اگر خودرو مشــکل حادتری رو داشته 
باشه که امکان رفع اون در محل فراهم نباشه 
چارچرخ نزدیکترین خودروبر رو به محل اعزام 
میکنه تا خودرو رو به یــک مرکز تعمیرات 
مطمئن اعزام کنه. هدف نهایی ما در یک 
کلام "دسترسی آسان عموم به سرویس 
و تعمیر خودرو شخصی با بهترین کیفیت 

و صرف کمترین زمان و هزینه" است.
 در کدوم شــهرهای ایران 

سامانه شما فعاله؟
خدمات مدیریت خودروی ما در 
اختیار همه مردم در هر جای ایران 
یا حتی دنیا که باشند، قرار داره. 
ولی خدمات امدادی ما درحال 
حاضر تمامی مناطق 22 گانه 
تهران بعلاوه شــهرهای 
حومه همچون دماوند، 
بومهــن، رودهــن، 
لواســان،  منطقه  نکرده خودروتون به مشــکل برخورد ما بتونیم باکمک سریع 

و به موقع و باکیفیت، شما رو از دردســرهای احتمالی خرابی 
خودروتون نجات بدیم یا حداقل بتونیم در حد توانمون برای رفع 
مشکل پیش اومده کنارتون باشیم. همونجوری که گفتم ما یه 
پلتفرم واسطیم که کاربرانمون رو از طریق اپلیکیشن خودمون 
به متخصصین حوزه خودرو متصل میکنیم. کاربر در صورت بروز 
هرگونه مشکل در زمینه خودرو درخواستش رو در اپلیکیشن 
مطرح میکنه و اپلیکیشــن نزدیکتریــن و بهترین تعمیرگاه، 
خودروبر، امدادگر و... رو به کاربر معرفی میکنه و از اینجا به بعد 
سمت دیگه پلتفرم کارخودش رو شروع میکنه و سعی میکنه تا 
در کمترین زمان ممکن با تجهیزات و امکانات لازم خودش رو به 

تيتــــــــــــــــر اول

سفــر نـــوروزی امن با چــارچرخ 
)سامانه مدیریت و خدمات خودرو(
شرکت ویرا فن آوری سورن در اردیبهشت سال 1397 جهت ارائه نرم افزار خدمات خودرو ثبت گردید. 
از همان ابتدا یک تیم متخصص در زمینه ایده پردازی، مدیریت کسب و کار و توسعه نرم افزار تشکیل 
شد  و به طراحی فرایندها و پیاده سازی اپلیکیشن پرداخت. در تمامی مراحل در نظر گرفتن نیاز کاربر و 
شناخت بازار و رفع دغدغه های موجود در حوزه خدمات خودرو اولویت اول تیم چارچرخ بود. مهرداد 
صادقزاده، سامان موسوی، رضا آقارحیمی و سهراب مستقیم بنیانگذارن این مجموعه هستند که در 

خصوص نحوه پیدایش چارچرخ  و علت انتخاب این حوزه برای ایجاد کسب و کار می گویند: 
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کرج ، اندیشه، فردیس، اسلامشهر و رباط کریم رو 
تحت پوشش خودش قرار داده.

 آیا در این زمینه در ایران نمونه مشابه و یا 
رقیبی دارین و مزیت شما نسبت به موارد 

مشابه چیه؟
چارچرخ به طــور اختصاصی در حــوزه خدمات 
اضطراری خودرو فعالیت میکنه و میتونیم بگیم که 
تنها استارتاپ و همچنین اولین استارتاپ فعال در 
این حوزه هستیم و میتونیم همین ویژگی رو بعنوان 
مزیت رقابتی این سامانه بدونیم، خدمات اضطراری 

امداد و تعمیر خودرو در محل. 
 نیروی انسانی متخصص شما کلا چند نفر 

و شامل چه تخصص های هستن؟ 
بچه هــا در اینجا در چند گــروه تخصصی 
درقالب تیم هــای فنی و نرم افــزاری، عملیات، 
ارتباطات، بازاریابی و منابع انسانی درحال فعالیت 
هستند که مجموع نفرات ما درحال حاضر به 15 

نفر میرسه. 
 خدمات چارچرخ به چه رنج قیمتی ارائه 
می شــن و قیمت گذاری شــما بر چه 

اساسیه؟
نکته ای که وجود داره شــفافیت مــا در قیمت 
گذاریمون هســت، قیمت اکثر خدمــات ما در 
اپلیکیشن باتوجه به نرخ مصوب اتحادیه موجود 
هست و کاربر ما میتونه قبل از هرگونه درخواست 
خدمت از هزینه آنها مطلع بشــه. ضمن این که 
پرداخت ها هم به صورت نقــدی و هم اعتباری 

امکان پذیر هست. 
 میزان سرمایه و امکانات اولیه شما  در 
شروع کار  چه مقدار بود؟ آیا اقدامی به 
جذب سرمایه از سرمایه گذاران کردین؟

در روزهای ابتدایی ما بدون سرمایه و فقط با به کار 
گیری تیم اولیه چارچرخ کار رو شروع کردیم. اما 
کم کم وقتی نیاز به جذب سرمایه برای گسترش 
کار حس شد شروع به مذاکره با سرمایه گذاران 
کردیم که خوشبختانه تونستیم از یک سرمایه گذار 
فرشــته )Angel Investor( رقم 20 هزار دلار 
سرمایه جذب کنیم و کارمون رو با اون ادامه دادیم. 
این روزها هم که کار وسعت بیشتری پیدا کرده نیاز 
به سرمایه گذار جدی تر با رقم بالاتر وجود داره که 
تیم چارچرخ در حال مذاکره با چند سرمایه گذار 

شخصی و سازمانی هست.
 در مدل کسب و کار شــما pivot چه 
جایگاهی داره و چه تغییراتی در مدل 

کسب و کار تون وارد کردین؟
 Pivot هیچ استارتاپی نمی تونه ادعا کنه که بدون
از روز اول کارش رو شروع کرده و بعد از چند سال 
داره به همون مسیر ادامه میده. ما هم با وجود اینکه 
از روز اول تلاش کردیم بدون نگاه دقیق و درست 

یکی دیگــر از دغدغه های ما در این اســتارتاپ 
فراهم آمدن بستری برای اشتغال زایی بیشتر برای 
افرادیســت که در زمینه خدمات خودرو فعالیت 
می کنند بخصوص نیروهای جوان و کسانی که 
به تازگی دوره های فنی و حرفه ای را پشــت سر 
گذاشــته اند. نیروهای جوانی که حال بواسطه 
تخصص فنیشان در زمینه خدمات خودرو تنها 
با داشتن یک گوشی هوشمند تلفن همراه و یکی 
موتورســیکلت می توانند برای خود بستر کاری 
متناسب با شــرایط زمانی و مکانی مختص خود 

بوجود آورند.
 برنامه شما برای پیشرفت این سامانه در 
حد سایر پلتفرم های پرمخاطب ایران 

چیه؟
میتونیم بگیم که گام بلند بعدی که برای پیشرفت 
نیاز داریم این است که بتونیم به طور گسترده وارد 
فاز تبلیغات بشیم و بازاریابیمون رو به شکل وسیع 
تری انجام بدیم. ایمان داریم که اگر اطلاع رسانی 
وسیعی به عموم مردم صورت بگیرد و از خدمات ما 

آگاه بشن، از خدمات ما استقبال میکنن. 
 موفقیت های کسب کرده مجموعه شما 

با این سامانه را بیان بفرمایید؟
بدون شک بزرگترین و بارزترین موفقیت 
چارچرخ، تک تک امدادرسانی هایی است که تا 

این لحظه افتخار داشتیم به شهروندانمون ارائه 
بدیم. فکر نمیکنیم کــه در کنار هرعنوانی 

که تا به حال کســب کردیم مثل کسب 
عنوان شرکت خلاق یا هر عنوانی که 

در آینده کسب خواهیم کرد، هیچ 
موفقیتی بتونــه مثل کمک به 

مردم و همراهیشــون اون 
هم در شــرایط خاص و 

اضطرار ی بــرای ما 
جذاب باشه. 

به نیاز واقعی مردم و بازار از طریق نظرسنجی های 
مختلف از هر دو سمت پلتفرم هیچ کاری رو آغاز 
نکنیم، به هر حال در مواردی به دلایل مختلف از 
قبیل تغییر در پارامترهای اساسی و کلیدی صنعت 
خودرو و تعمیرات خودرو، نیاز کاربران با توجه به 
پیشرفت و بهبود خدمات آنلاین و... تغییراتی رو 

در استارتاپ خودمون اعمال کردیم. 
 میزان بازار و مشتریان شما به چه میزانه؟

شاید بیان چند عدد ساده بتواند ذهن همه 
رو در این باره روشن کند. بیش از 20 میلیون 
خودرو در کشور وجود دارد که سهم تهران از این 
بین 4 میلیون خودرو به اضافه 1 میلیون خودرو 
هســت که از اطراف وارد تهران می شوند که این 
مقدار خودرو در کشــور بیش از 20 میلیون ثبت 
شــده اســت. اگر بخواهیم از زاویه ارقام مالی به 
موضوع نگاه کنیم، گردش مالی صنعت خدمات 
خودرو شــامل تعمیرات و قطعات رقمی بالغ بر 

1200 میلیارد تومان در روز است.
 مهمترین عوامل پیشرفت شما چی بوده؟

شاید بتونیم مهمترین عامل پیشرفتمون رو 
تا اینجای کار وجود همبستگی بین بچه های 
تیم نام برد. این همبستگی و همدلی و همفکری 
وکارتیمی باعث شــده که بتونیم تااینجا کار رو 
بطور خوبی پیش ببریم. عامل دیگه پیشرفتمون 
رو میتونیم حرفه ای بودن و کاربلد بودن تک تک 
اعضای این تیم بدونیم. از یک طرف تیم فنی حرفه 
ای و کاربلد ما که اپلیکیشــن، وبسایت و تمامی 
ســامانه های تکنولوژیکی ما رو تا اینجای کار به 
خوبی پیش برده اند و از طرف دیگه تیم کســب 
و کار خوب و منســجم ما کــه در کلیه مراحل از 
قبیل طراحی محصول، طراحی فرایندها، کارهای 
اجرایی، جذب سرمایه و پیش بردن اهداف کلان 

کسب و کار تمام تلاش خود را به کار گرفته اند.
 و اما مهمترین چالــش های پیش روی 

شما؟
خب همونطور که بالاتر هم بهش اشــاره 
کردیم ما در حال حاضر تنها اســتارتاپ فعال در 
حوزه خدمات اضطراری خودرو هستیم و درعین 
حال اولین. در اینجا کلمــه اضطراری برای ما بار 
کاری و مسئولیتی زیادی رو به وجود میاره. روبرو 
شدن با آدم ها اون هم در شــرایط اضطراری که 
معمولا از لحاظ روحی در شرایط خوبی نیستند، 
ما رو ملزم به سنجیدن همه جوانب کار و رعایت 

احتیاط میکنه.
از دیگر دغدغه ها و چالش های ما که شاید بتونیم 
اون رو یکی از دلایل بوجود اومدن این سامانه هم 
بدونیم  فاکتور سرعت و طول بازه زمانی از زمان 
درخواست خدمت تا رســیدن امدادگر به محل 

می باشد. 

خدمات مدیریت 
خودروی ما در 

اختیار همه مردم 
در هر جای ایران یا 
حتی دنیا که باشند، 

قرار داره. ولی 
خدمات امدادی 
ما درحال حاضر 

تمامی مناطق 22 
گانه تهران بعلاوه 

شهرهای حومه 
همچون دماوند، 
بومهن، رودهن، 

منطقه لواسان، کرج 
، اندیشه، فردیس، 
اسلامشهر و رباط 

کریم رو تحت 
پوشش خودش قرار 

داده
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 شما در این موسسه دقیقا چه محتواهایی را و برای چه 
گروهی تولید می کنین؟ 

در اســتودیوی مهاد با رویکرد خانواده و کودک محوری ،  
محتواهای غنی ایرانی اسلامی در قالب سرگرمی ، بازی ، انیمیشن 
و اپلیکیشن های تعاملی برای رده های سنی کودک و نوجوان 
تولید و انتشار میگردد. حال ، بسته به شرایط و ذایقه و نیاز مخاطب 
و پیام ها و سیگنالهایی که جامعه مخاطب نیاز دارد و بر اساس 
اولویت نیازهای سبد فرهنگی جامعه مخاطب ، ممکن است بازی 
موبایلی یا ویدیویی و یا تعاملی و یا پویانمایی و اپلیکیشن های مورد 
نیاز مخاطب تولید شود، یا در موضوعات حماسی و ملی : مانند 
بازی بردیا که با چند هدف راهبردی و تربیتی مانند هدف شناخت 
جامعه نوجوان از تاریخ و فرهنگ و معماری  دوره هخامنشی و 
معماری و شبیه سازی تخت جمشید و پارسه و رفع شبهات و 
سوالات آن دوره و مقابله با انحرافات و سیاه نمایی های تولیدات 
غربی )مانند فیلم 300( و با نیاز جامعه مخاطب به این محصول، 
تولید می‌شود و یا در موضوعات مذهبی و فرهنگی مانند بازی و 

مخاطبین داخلی و خارجی از این مجموعه کم نظیر 
سرگرمی آموزشی که در قالب کتاب پاپ آپ تعاملی 
و بازی های تعاملی بورد گیم درون محصول، طراحی 
و تولید گردیده ، استقبال مناسبی را در سطح جهان 

به عمل آورند.
 قبل از حضور در این مجموعه چه فعالیت 
های تخصصی داشتین و چرا این کسب و 

کار رو انتخاب کردین؟ 
در حوزه های مدیریت بخش فنــی و یا مدیریت 
بخشهای تولید رسانه ای در کانون های فرهنگی 
و یا موسســات دیجیتالی مشــغول به کار بوده و 
ذهنیت بنده از ابتدا مبتنی بر اقتصاد دانش بنیان 
با محوریت صنایع فرهنگی جریان سازی در حوزه 
کســب و کارهای دیجیتالی به خصــوص بازی و 
انیمیشن بوده اســت و این مهم را به عنوان هدف 
اصلی برای شروع کسب و کار خود علی رغم همه 
محدودیت و مشکلات داشــته ام و حتی رشته و 
تخصص تحصیلاتی خود را )ارشد مدیریت رسانه ( 

نیز همراستا با همین هدف ، انتخاب نمودم.
 به نظر شــما برای پخــش محصولات 
فرهنگی مانند محصولات شما بهترین 
روش پخش و ایده آل به  چه صورت است؟ 
در حوزه انتشار و پروموت ، استفاده از اپ استورها 
و ادنتورک های داخلی و خارجی معروف که همه 
گونه خدمات مورد نیاز برای محصولات دیجیتال 
موبایلی و حتی انتشار پی ســی را آسان نموده اند 
)هرچند مشکلات تحریم در انتشارهای بین المللی 

ما را با مشکلاتی مواجه کرده است(.
 معیار و شاخص شما برای تولید محتوا 

چیه؟ 
نیاز ســنجی ، کشــش و علاقه مخاطب ، 

جذابیت موضوع برای جامعه  مخاطب هدف

قصه های تعاملی  قصه های قرآنی با جامعه مخاطب 280 میلیون 
نفری کودکان سراسر عالم که نیاز مخاطب در بخش های عمده ای 
از تولید محصول گنجانده شده و می‌تواند مخاطبین بین المللی و 
داخلی را پوشش دهد و یا سایر محصولاتی که کشش و جذابیت 
را برای مخاطب در حوزه های مختلف نیاز ســنجی ،آموزش و 

فرهنگ سازی و سرگرمی محور بودن را با هم داشته باشد.
 یک معرفی از محصول جدید کــه در حال تولید آن 

هستید بفرمایین.
مجموعه "قصه های قرآنی" کــه  به عنوان یک محصول 
راهبردی دانش بنیان با محوریت شبکه سازی و ایجاد پایلوت 
و پلتفرم تولید قصه های تعاملی پاپ آپ و بازی ، در حال تولید 
است و با 30 قصه محوری در حوزه های معرفتی و تربیتی برای 
کودکان 6تا9 سال جهان اسلام ، به 15 زبان بین المللی برای نشر 
 iOS , در اپ اســتورهای داخلی و خارجی ، و بر روی بسترهای
Android    تولید گردیده و مراحل پری لانچ محصول برای انتشار 
نهایی و پروموت محصول در حال انجام است و پیش بینی میشود 

استودیو بازی و سرگرمی‌های 
ایـــــرانی اسلامی مهــــاد

موسسه فرهنگی مهاد رسانه پژوه شیراز به عنوان متولی تولیدات فرهنگی رسانه ای در منطقه جنوب 
کشور یکی از این شرکت های خلاق در این حوزه تولید محتوای فرهنگی می باشد. این مجموعه با بهره 
گیری از تیم های پژوهشی متشکل از محققان، کارشناسان و اساتید مجرب در زمینه تاریخ، علوم 
اجتماعی، روانشناسی کودکان و مشاوره و همچنین استفاده از کادر فنی و هنری متخصص و خلاق، 
با در نظرگرفتن نیازهای فرهنگی جامعه و رصد تولیدات غربی و غیر بومی؛ اقدام به تولید محصولات 
فرهنگی کاملا بومی و منطبق بر نیازهای مخاطبین کرده که در این مسیر با موفقیت های چشمگیری 
روبرو بوده است. حمید افسری بنیان گذار/ مدیرعامل  این مجموعه  است و در خصوص تاریخچه ایجاد 

این موسسه می گوید:  

                                          
تيتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر دوم
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 بازخورد شما از محصولاتی که به دست 
مخاطب رسیده است چگونه بوده؟

به شدت ما را مصمم کرده که در این حوزه  
بتوانیم محصولات متنوع تــر و راهبردی تری در 

حوزه های محتلف فرهنگی و تربیتی تولید کنیم. 
 ایا تاکنون تجربه شکست در این کسب و 

کار داشتین؟ چگونه پیروز شدین؟ 
بله ، قطعا عدم نیاز ســنجی صحیح ، درک 
ناصحیح از ویژگی های روانشناسی و تربیتی کودک ، 
عدم تعامل با مخاطب هدف ، و عدم استفاده علمی و 
تخصصی در پیاده سازی محصول مبتنی با نیازهای 
کودک و عدم اجرای صحیح مارکتینگ و پشتیبانی 
محصولات و به روز رسانی ها ، ما را بسیار حساس 
و با تجربه تر از قبل نموده و از شکست های قبلی ، 

پروژه‌های موفق تولید شده کنونی را در برداشته.
 نیروی انسانی متخصص شما کلا چند نفر 

و شامل چه تخصص های هستن؟ 
 ما در دپارتمــان های محتــوا و پژوهش، 
فعالیت‌های ایده پردازی ، نیاز ســنجی، مخاطب 
سنجی، تحقیق و پژوهش و تولید محتوا  و ترجمه را 
با 4نیروی ستادی و دبیرخانه ای و بیش از 25نیروی 
قراردادی و پــروژه محور  به انجام می‌رســانیم و 
در بخش دپارتمان هنــری با 3 نیروی متخصص 
تصویرســازی و گرافیک و در دپارتمــان فنی با 
4نیروی متخصص و در بخشهای اداری و دیجیتال 
مارکتینگ و روابط عمومی و تبلیغات و بازاریابی هم 
با نیروهای متخصص هر حــوزه در حال گذراندن 

دوران رشد محصول هستیم.
 میزان ســرمایه و امکانات اولیه شما  در 
شروع کار  چه مقدار بود؟ آیا اقدامی به 
جذب سرمایه از سرمایه گذاران کردین؟ 

ما فعالیت خود را از پارک علــم وفناوری و مراکز 

مدیریت های رشد یافته در بخش های مختلف. 
 مهمترین چالش های پیش روی شما چیه؟

تحریم / مشــکلات اقتصادی موجود و عدم 
شفافیت قوانین و مقررات حوزه های کسب 

و کارهای دیجیتالی مهمترین مشکلات ماست.
 برنامه ای که برای توسعه محصولاتتون در 

آینده نظر گرفتین به چه صورت هست؟
استفاده از ظرفیت کارگاه ها و استارت اپ ها 
برای تربیت و توسعه محصولات و ایده ها به جای 

تمرکز بر تولید و تربیت نیرو در استودیو.
 تاکنون در حــوزه محصولاتی که تولید 
کرده این چه افتخاراتی به دست آوردین؟

 )لینک مشاهده افتخارات(
 و نهایتا توصیه شما به تولید کنندگان بازی 
و فعالان رسانه برای استفاده از نمادهای 

ملی و مذهبی و تاریخی در این عرصه؟
 ما فرهنگی بسیار غنی از اســطوره ها ، نمادها و 
مفاهیم دینی و ملی و بر اساس واقعیت های تاریخی 
و نه شبیه سازی و قهرمان ســازی های دروغین 
داریم. ما تعجب میکنیم که این منابع و رفرنس‌ها و 
نمادها و اسطوره ها در فیلم ها انیمیشن ها و بازی 
های غربی مورد استفاده قرار میگیرد و بعد در منابع 
خودمان که جستجو میکنیم متوجه میشویم این 
نماد، مال ما و مذهب ما یا کشور ما بوده است. شما 
به وفور در فیلمها و بازی هــای بزرگ مانند ارباب 
حلقه ها ، اساسین ، نارنیا و ... این موارد را میبیند 
اما متوجه نمی‌شوید که نویسنده و یا پژوهشگران 
این محصولات به شدت بر منابع شرقی به خصوص 
منابع و کتب اساطیری و مذهبی ما اشراف داشته 
اند ، تمنا دارم از دوستان رسانه و به خصوص بازی 
ساز و انیمیشن با اساطیر و نمادها و منابع غنی ایرانی 

اسلامی ، به هر طریق اولی آشنا شوند.

رشد در ســال 85 با سرمایه شــخصی 5 میلیون 
شــروع کرده و با کمک از مراکز رشد پارک علم و 
فناوری تا سال 90 به مراحل بلوغ و حیات مستقل 
موسسه رسیده و در 7 سال گذشته با میانگین رشد 
30 درصدی سرمایه گذاری و عقد قرارداد نسبت 
به سال قبل ، توانسته ایم در این حوزه کسب و کار 
دیجیتالی خود را بیشتر از قبل گسترش و به حوزه 
بین الملل نیز وارد شویم. در حال حاضر در هر پروژه 
تولیدی بیش از 40 درصد سرمایه تولید محصولات 
را سرمایه گذاران حقیقی و حقوقی در این موسسه 

تامین می‌کنند.
 شاخصه هایی که در مجموعه شما برای 

پیشی گرفتن از رقبا هست چه مواردیه؟
  حوزه های تخصصی و تربیتی و فرهنگی به 

خصوص با رویکرد کودک و خانواده
  ورود به عرصه بین المللی و بزرگتر شدن جامعه 

مخاطب هدف
  استفاده از علوم تخصصی دیجیتال مارکتینیگ و 
تبلیغات در کنار توسعه محصول به شیوه های نوین

  تاکید بر اصل مخاطب محــور بودن و تولید بر 
اساس نیاز واقعی و مورد استقبال مخاطب هدف

  تعمیق و بســط موضوعات مختلف حوزه های 
کودک در تولید محصولات آتــی از طریق ایجاد 
اســتارت آپ های تخصصی و ارایــه پلتفرم‌های 
مورد استفاده برای تسریع و نشر تولیدات بیشتر 

و متنوع تر.
 مهمترین عوامل پیشرفت شما چی بوده؟

درس گرفتن از اشتباهات و تعصب نداشتن 
روی دانسته های خود و مشورت و آموزش و 
برنامه ریزی های مداوم و ایجاد ساختار اولویت ها 
در هر بخش از سازمان و امید به رسیدن به آرمان 
و هدف و نترسیدن از شکست و استمرار فعالیت و 

تعمیق و بسط 
موضوعات مختلف 
حوزه های کودک 

در تولید محصولات 
آتی از طریق ایجاد 
استارت آپ های 
تخصصی و ارایه 
پلتفرم‌های مورد 

استفاده برای تسریع 
و نشر تولیدات 

بیشتر و متنوع تر 
از شاخصه های 

مجموعه ما برای 
پیشی گرفتن از رقبا 

است

تماشـا كنيـد
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علی عمیدی هستم مدیرعامل و عضو هیئت مدیره 
سامانه تامین مالی و سرمایه گذاری کارن.

 تعریف شما از کراود فاندینگ چیست؟
  تامین مالی جمعی مــدل جدیدی از تامین 
مالی در جهان است که در آن عموم مردم قادر 
به پرداخت پول به طرح های مختلف برای تامین پول 
مورد نیاز آن طرح می باشــند. در این مدل از تامین 
مالی ما 4 تقسیم بندی را شاهد هستیم که در زیر به 

آنها اشاره خواهم کرد
  اهدا: در تامین مالی جمعی بــر پایه اهدا هر فرد 
بدون چشــم داشــت مالی به طرح ها کمک مالی 

می‌کند.
  پاداش: در این مدل در ازای تامین مالی هر فرد یک 
جایزه از سمت طرح در صورت تامین مالی مورد نیاز 

دریافت می کند.
  وام: در این مدل هر فرد می تواند وامی در اختیار 

یک طرح قرار بدهد
  مشــارکت: در این مدل هر فرد در ازای سرمایه 
گذاری ای که بــر روی طرح انجام مــی دهد اوراق 
مشارکت در آن طرح را دریافت می کند و به همین 
دلیل است که جنس این تامین مالی سرمایه گذاری 

تلقی می شود.
 کارن کراد در این زمینه چه نقشی ایفا می 

کند؟
 ما در کارن کراد به دنبال یک ســامانه تامین 
مالی و ســرمایه گذاری هستیم. وظیفه ما کمک به 
شرکت ها و طرح ها برای دستیابی به سرمایه گذار 
است و مدل های مختلفی برای این تامین مالی در نظر 

داریم و یکی از ابزار هایی که به صورت جدی دنبال می 
کنیم تا تامین مالی را تسریع کند تامین مالی جمعی 
بر پایه مدل مشارکت هست. در این سامانه ما در ابتدا 
به دنبال سرمایه گذاری های کلان برای شرکت ها و 
طرح ها خواهیم بود و بــرای برخی از طرح ها مجوز 
اســتفاده از ابزار تامین مالی جمعی را برای بخشی 

از سرمایه مورد نیاز آن شرکت صادر خواهیم کرد.
 کارن چگونه ایجاد شد؟ 

ما در سال 94 بعد از آنکه دیدیم اکوسیستم 
سرمایه گذاری ایران در سطح ملی شکل نگرفته 
و تمام تمرکز ســرمایه گذاران برای حوزه فناوری 
اطلاعات و ارتباطات وجــود دارد تصمیم گرفتیم 
سامانه تامین مالی و سرمایه گذاری کارن را با تاکید 
بر فعالیت ملی و تمرکز بر تمامی حوزه های صنعتی 
و دانش بنیان به وجود آوریم. این سامانه با در اختیار 
قرار دادن منتور های حوزه های مختلف، کارگاه های 
آموزشی مختلف، جلسات ارزیابی متعدد و برنامه‌های 
جذب سرمایه نیاز های مختلف شرکت ها را بر طرف 
می‌کند و به عنوان یک پلتفرم واســط نقش خود را 
برای تسهیل پیشرفت طرح ها و شرکت ها به خوبی 

ایفا می‌کند.
 اهداف و محورهای فعالیت مجموعه  شما 

چیست؟ 
ما تصمیم داریم هر طرح و شرکتی که در هر 

 هر طرح و شرکتی 
که در هر حوزه ای 
فعالیت می کند و در 
هر کجای ایران که 
مستقر است بتواند 
در کارن کراد نیاز 
های مختلف خود را 
در یک برنامه زمانی 
مشخص و مدون بر 
طرف نماید

مبادی معـــرفی شرکت‌های خلاق

ایران یکی از پر استعداد ترین کشور ها در حوزه کسب وکارهای نوپا بوده و در سال های اخیر در این بخش 
رشد چشم گیری داشته است. با توجه به ظرفیت و خلاقیت بالای نیروی متخصص کشور همواره کمبود 
زیرساخت های حمایتی وتوسعه ای در این حوزه احساس می‌شود. کارن کراد، به عنوان یک شتابدهنده 
مجازی کسب و کارهای موفق را از ابتدای راه همراهی و بعد از بدست آوردن بلوغ به انکوباتور های برتر 
کشور معرفی میکند. ارتباط با کارآفرینان همواره ادامه دارد و در صورت وجود نیاز، به سرمایه گذاران 
با تجربه و خردمند معرفی خواهند شد. در این مسیر منتور های حرفه ای نیز حاضر بوده و تبادل تجربه 
می کنند! در این خصوص در خدمت آقای علی عمیدی مدیرعامل این مجموعه هستیم تا در خصوص 

معرفی این گروه و ماموریت های آن به گفتگو بنشینیم

ســامانه تامیــن مالــی و ســرمایه گــذاری کارن کراد

                                          
گفـــت و گـــو
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  امکان خلاق شدن
  تسهیل دسترســی به فضای کاری و تجهیزات 

آزمایشگاهی
از جمله سرویس هایی که سرمایه گذاران در کارن 
می توانند به آن دست پیدا کنند شامل موارد زیر 

خواهد بود:
  ارائه لیست استارتاپ ها

  برگزاری جلســات مشترک با اســتارتاپ های 
علاقه مند

  مشاوره های مالی و حقوقی در صورت نیاز
  پیدا کردن سرمایه گذار مشترک

  ابزار تامین مالی جمعی
)DD report(گزارش ارزیابی استارتاپ ها  
  معرفی در شبکه های ارتباطی کارن کراد

  کارگاه های آموزشی
  ضمانت نامه سرمایه گذاری

  ارزش گذاری اولیه
از جمله ســرویس هایی که مربیان کسب و کار 
در کارن می توانند به آن دست پیدا کنند شامل 

موارد زیر خواهد بود:
  راهنمایی و مشــاوره به کسب و کار های بررسی 

شده در کارن کراد
  امکان بهره مندی اولویت در سرمایه گذاری

  امکان بهره مندی از سهام شرکت به عنوان مشاور 

حوزه ای فعالیت می کنــد و در هر کجای ایران که 
مستقر است بتواند در کارن کراد نیاز های مختلف 
خود را در یک برنامه زمانی مشخص و مدون بر طرف 
نماید و ما به عنوان یک پلتفرم واسط تلاش خود را 

برای راحت تر کردن دسترسی ها انجام دهیم. 
 خدمات قابل ارائه ای که مجموعه کارن کراد 
به شــرکتهای صنایع خلاق و فرهنگی  

می‌دهد چیست؟
 از جمله سرویس هایی که کارآفرینان، صاحبان 
طرح ها و شــرکت ها در کارن می توانند به آن 

دست پیدا کنند شامل موارد زیر خواهد بود:
  کمک به کارآفرینان برای دســتیابی به سرمایه 
مورد نیاز)مشاوره ها، تکمیل فایل DD ، ضمانت نامه 

سرمایه گذاری، رویداد ها(
  امکان استفاده از شبکه گسترده مشاوران و مربیان 

کسب و کار 
  امکان دسترسی آســان تر به شرکت های بزرگ 

حوزه کاری خود
  آموزشــهای لازم در حوزه  کارآفرینی و سرمایه 

گذاری
  مشاوره های مالی و حقوقی 

  کمک به تدوین طرح کسب و کار، برنامه مالی و 
برنامه اجرایی

  ارزش گذاری اولیه

حرفه ای بنا بر تشخیص طرفین
  امکان یافتن فرصتهای شغلی جذاب 

  امکان بهره مندی از شبکه ارتباطی داخلی و بین 
المللی کارن کراد

  عضویت در خبرنامه اختصاصی مربیان کسب و کار
 آماری از میزان حضور ســرمایه گذاران، 
کارآفرینان و اســتارتاپ ها ی حاضر در 

سامانه دارید؟
تعداد کارآفرینانی که از خدمات ما اســتفاده کرده 

اند: 1212 نفر
تعداد شرکت های متقاضی مورد تایید کارن کراد که 

از خدمات ما استفاده کرده اند: 309 نفر
تعداد سرمایه گذارانی که از خدمات ما استفاده کرده 

اند: 631 نفر
تعداد مربیان و منتور که از خدمات ما استفاده کرده 

اند: 167 نفر
تعداد سرمایه گذاری های انجام شده در سال 97: 54 

سرمایه گذاری موفق
 به نظر شما سرمایه گذاری در حوزه صنایع 
فرهنگی و خلاق چه اهمیتی می تواند ایجاد 

کند؟
یکی از حوزه های جذاب و موفــق در ایران صنایع 
خلاق می باشند و ما از همینجا از تمامی منتورها، 
شرکت ها و سرمایه گذاران علاقه مند به این حوزه 
www.  دعــوت میکنیم به ســامانه ما بــه آدرس

karencrowd.com  بیایند و تحت عنوان مربی، 
کارآفرین و سرمایه گذار ثبت نام کنند و پروفایل خود 
را تکمیل کنند تا کارشناسان ما با آنها تماس حاصل 

فرمایند و شاهد شروع همکاری فی مابین باشیم.
 پیش بینی شــما در خصــوص آینده 
اکوسیستم استارتاپی و شرکتهای فرهنگی 

و خلاق در ایران چگونه است؟
 به نظرم آینده با اینکه ترس هــای مختلفی اعم از 
مسائل اقتصادی و سیاســی در جامعه وجود دارد 
روشن است و ان شاء الله می توانیم با همت جوانان 
و حمایت از فعالیت های آنها گام بلندی در راستای 

توسعه کشور برداریم
 به نظر شما مشکل و چالش اصلی سرمایه 
گذاری در حوزه هــای صنایع فرهنگی 

وخلاق در ایران چیست؟
عدم آشنایی سرمایه گذاران با طرح های این حوزه

 در انتها چه توصیه ای به مجموعه هایی که 
متقاضی جذب سرمایه برای شرکت خود 
هستند و می خواهند از طریق سامانه کارن 

کراد به هدف خود برسند دارید؟ 
پیشنهاد می کنم با ثبت نام روی وب سایت کارن کراد 
و تعریف پروژه، خود را به شبکه سرمایه گذاران کارن 
معرفی کنند تا بتوانیم کم کم شاهد نتایج سرمایه 

گذاری بر این حوزه باشیم.

در این سامانه ما 
در ابتدا به دنبال 
سرمایه گذاری 
های کلان برای 

شرکت ها و طرح 
ها خواهیم بود 

و برای برخی از 
طرح ها مجوز 

استفاده از ابزار 
تامین مالی جمعی 
را برای بخشی از 
سرمایه مورد نیاز 
آن شرکت صادر 

خواهیم کرد

تماشـا كنيـد
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 روابط عمومی، راز مشترک برندها
اگر خوب به رفتاری که کســب و کارهای 
بزرگ در تبلیغات یا شبکه‌های اجتماعی 
و جشنواره‌ها و سمینارهای مختلف از خود 
نشان می‌دهند دقت کنید به یک اصل مشترک 
می‌رسید: همه‌ی آن‌ها دوســت دارند وجهه‌ی 
اجتماعی مناسبی از خود به جای بگذارند تا بهتر 

دیده شوند، بهتر شناخته شوند و بیشتر در ذهن‌ها 
جای داشته باشند. 

بازار رقابت در میان کسب و کارها داغ داغ است و 
استراتژی‌های مختلفی به کار گرفته می‌شود تا 
کســب و کارها بتوانند در این بازار داغ سرپا باقی 
بمانند و بتوانند رقابت کنند. یک استراتژی که در 
اغلب این کسب و کارها مشاهده می‌شود روابط 

عمومی یا همان Public Relations می‌باشد. 
حالا این روابط عمومی چیســت و چه کارکردی 

دارد؟
تعریف ویکی‌پدیایی روابط عمومی این اســت: 
روابط عمومی مدیریت پخش اطلاعات سازمان‌ها 
و افراد با اســتفاده از تعامل و ارتباط با مشتری، 

مخاطب و یا سایر نهادها است.
اما بگذارید از این تعریف خشک و خالی فراتر برویم. 
شما یک کســب و کار دارید و تعدادی مشتری 
دارید.  چگونه با آن‌ها ارتباط خواهید داشت؟ چه 
وجهه‌‌ای از کسب و کار خود در ذهن آن‌ها ایجاد 
می‌کنید؟ چه تاثیر مثبتــی در ارتباط و تعامل با 
آن‌ها خواهید داشت؟ سعی می‌کنید چگونه ارتباط 
خود را با سایر نهادها و کسب و کارها تقویت کنید؟ 
هر کاری که در این راستا انجام می‌دهید به نحوی 
روابط عمومی محسوب می‌شــود. اما به همین 

سادگی نیست. 

روابط عمومی 
مدیریت 
پخش اطلاعات 
سازمان‌ها و افراد 
با استفاده از 
تعامل و ارتباط با 
مشتری، مخاطب 
و یا سایر نهادها 
است

روابــط عمــومی موثـــر 
و مدیریت ارتباط با مشتری

                                          

این کامنتی است که اکانت رسمی تویوتا به یکی از کاربران در اینستاگرام داده است و تا مدت‌ها 
جزو ترندهای خبری دنیای کسب و کار بود:

ماشین تویوتای این کاربر در یک سانحه‌ی آتش‌ســوزی هنگام کمک به مصدومین آسیب دیده و 
اکانت رســمی تویوتا با دیدن این پست در اینســتاگرام بلافاصله کامنت می‌دهد و به او یک تویوتا 

توندرای دیگر هدیه می‌دهد:

تویوتا می‌توانست به راحتی این پســت را نادیده بگیرد اما برای تعامل بیشتر و بهتر با مشتریانش 
قدم برداشت و تیتر خبرها شد. حالا به نظر شما چه چیزی باعث شــد تا این اقدام تویوتا تبدیل به 
یک بمب خبری شود و ارزش ســهام تویوتا را در بازارهای جهانی بالاتر ببرد و حتی ارزش برند آن 

را هم بیشتر کند؟
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پیاده‌سازی کرد عبارتند از:
  روابط در رسانه

  ارتباط با مجله‌های خبری و روزنامه‌ها
  رویدادهای خاص

  سمینارها و کنفرانس‌های مرتبط با کسب و کار
  اسپانسرشیپ

  روابط عمومی کارمندان
  انجمن‌ها و فروم‌ها در دنیای واقعی و مجازی

  تاثیر روابط عمومی بر کسب و کار
حالا بیایید ببینیم کســب و کارهــا چگونه به 
ِ‌ی روابط عمومی ارزش کسب می‌کنند و  وسیله‌

مکانیزم عملکرد آن چیست؟
مردم بیشــتر از برندهایی خرید می‌کنند که به 
آن‌ها اعتماد دارند. هر بار که گوشی یا هر وسیله‌ی 
دیگری خریداری می‌کنیم قبل از هر چیز به نام 
برند آن دقت می‌کنیم تا از قابل اعتماد بودن آن 

برخی فکر می‌کننــد روابط عمومی به نوعی یک 
تبلیغات یا بازاریابی رایگان اســت. اما این کاملا 
اشتباه اســت. به هزینه‌ای که تویوتا تنها با یک 

کامنت پرداخت کرد نگاه کنید. 
روابط عمومی در حقیقت بخش زمان‌بر و هزینه‌بر 
هر کسب و کاری است. اینکه تمام افراد مجموعه‌ی 
شما بتوانند ایماژ و تصویر ذهنی کسب و کار شما 
را به درستی نشــان دهند به سادگی امکان‌پذیر 
نیست. جشن‌ها و مراسماتی که برای ایجاد یک 
رابطه موثر ایجاد می‌کنید هزینه‌های بالایی دارند 
و صدای برند و صدها المان دیگر در زمینه‌ی روابط 
عمومی به سادگی به دست نمی‌آیند و باید روی 
آن کار کنید و برنامه‌ای برای اجرایی کردن آن‌ها 

داشته باشید.
چند بخش که می‌توان روابــط عمومی را در آن 

مطمئن شویم. روابط عمومی یکی از راه‌های ایجاد 
اعتماد عمومی اســت. تعامل موثر و قدرتمند با 
مشتری به سادگی مخاطبان را جذب می‌کند. این 
تعامل در مقیاس بزرگتر به کسب و کار شما اعتبار 
می‌بخشد. مسلما هر کسب و کاری به دنبال کسب 
اعتبار است تا مخاطبان بیشتری را جذب کند و به 
قول معروف برند شود. جالب است بدانید که روابط 
عمومی موثر یکی از اصول و سرفصل‌های برندینگ 

است که در درجه‌ی اهمیت بالایی هم قرار دارد. 
روابط عمومی موثر حکــم یک کمپین تبلیغاتی 
قدرتمند را دارد، شــما در حقیقــت این روابط 
عمومی را روی مخاطب هدف خود پیاده‌ســازی 
می‌کنید. در حقیقت شما در این امر از سرمایه‌های 
کلامی و بصری خود اســتفاده می‌کنید تا حسی 
خوب به مشــتری و مخاطب هدف خود بدهید و 
این حس خوب تاثیری به مراتب شگفت‌انگیزتر و 
موثرتر از هر نوع تبلیغی دارد.  روش‌های زیادی نیز 
برای القای این حس وجود دارد. از داستان‌سرایی 
در محتــوا گرفته تا فنون ارتباطی و اســتفاده از 
پروموشن‌ها و یا مسئولیت اجتماعی )دقیقا مانند 
کاری که تویوتا کرد( بخشی از این فرایند ایجاد 

روابط عمومی هستند.

 جمع بندی
روابط عمومی همواره یکی از راه‌های موثر 
برای تعامل بیشتری با مخاطبان و مشتریان 
و جذب آن‌ها بوده است. در حقیقت روابط 

عمومی تاثیر روانی هر کسب و کار است. 
اینکه شما چگونه به دل مخاطبان نفوذ می‌کنید و 
بذر اعتماد را در ذهن آن‌ها می‌کارید کاملا وابسته 
به فعالیت‌ها و کارکرد شما در زمینه‌ی ایجاد روابط 
عمومی موثر بســتگی دارد. ایجاد یک تعامل و 
ارتباط موثر با مشتری راحت نیست اما امکان‌پذیر 
است و البته ضروری. اگر کسب و کاری دارید و یا 
قصد راه‌اندازی یک کسب و کار جدید را دارید از 

این اهرم تاثیرگذار استفاده کنید.

روابط عمومی موثر 
حکم یک کمپین 
تبلیغاتی قدرتمند 

را دارد، شما در 
حقیقت این روابط 

عمومی را روی 
مخاطب هدف 

خود پیاده‌سازی 
می‌کنید. در حقیقت 

شما در این امر از 
سرمایه‌های کلامی 

و بصری خود 
استفاده می‌کنید 
تا حسی خوب به 

مشتری و مخاطب 
هدف خود بدهید

Public
Relations 
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کتابخـــــــــــــــــــــــــــــــوان

فناوری های صنعت گیم ایران – 1396
طبق برآورد مرکز پژوهش بنیاد ملی بازیهای رایانه ای هزینه ایجاد شــغل در زمینه بازی‌های ویدئویی چیزی بین 25تا 
30میلیون تومان است که این امرنشــان دهنده چرخه سریع‌تر ایجاد شغل در این زمینه اســت. توجه به توضیحــات 
فوق‌الذکر، صنعت بازی‌های ویدئویی با توجه به ســــودآوری و اثرگذاری فرهنگی آن، همواره مــورد توجه بوده و لزوم 
توســعه آن امری ضروری برای حاکمیت به نظر می‌رســد.  ستاد توسعه فناوری‌های نرم وهویت ساز نیز به منظور توسعه 
فناوری‌های صنایع فرهنگی، اقدام به شناسایی فناوری در حوزه راهبردی بازی‌های ویدئویی کرده اســت. بر این اساس، پس 
از مطالعه و شناســایی فناوری‌های موجود و ترسیم درخت فناوری، تهیه و تدوین کتاب فناوری‌های صنعــت بازی‌های 
ویدئویی ایران در دســتور کار قرار گرفت. در این کتاب، ضمن ارائه دســته بندی و معرفی فناوری‌هــای صنعت بازی‌های 
ویدئویی،توانمندی های فناورانه ایران در این صنعت در قالب معرفی فعالان صنعت تبیین می‌شود. هدف از نشــر کتاب 
حاضر، معرفی ظرفیت‌های موجود در صنعت بازی‌های ویدئویی برای سرمایه گذاران بخش خصوصی در داخل و خارج است.

فناوری های صنعت پویانمایی ایران – 1396
صنعت پویانمایــی به عنوانی یکی از شــــاخه های راهبــردی صنایع خالق 
شــناخته شــده که در جهان به سرعت درحال رشد اســت. این صنعت علاوه 
بر سودآوری و درآمدزایی بالا، تاثیرگذاری بر جنبه فرهنگی نیز دارد و از آنجا که 
کودکان و نوجوانان طیف وسیعی از مخاطبان محصولات پویانمایی را تشکیل 
می‌دهد، صنعت پویانمایی تاثیر قابل توجهی را در فرهنگ‌ســــازی و سبک 
زندگی ایفا می‌کند.  توســعه فناوری در صنعت پویانمایی از آن جهت اهمیت 
دارد که کیفیت آثار پویانمایی در جذب مخاطبــان و تاثیرگذاری فرهنگی بر 
رفتار مخاطبان، وابســتگی مستقیم به کیفیت توان فناوری و دانش فنی مورد 
اســتفاده در طراحی و تولید آثار پویانمایی دارد. ستاد توسعه فناوری های نرم 
وهویت ساز معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری نیز در این کتاب، ضمن 
ارائه دســته بندی و معرفی فناوری های صنعت پویانمایــی، توانمندی های 
فناورانه کشور در این صنعت در قالب معرفی فعالان صنعت را تبیین می کند. 

هدف از نشــر کتاب حاضر، معرفی ظرفیت ‌های موجود در صنعت پویانمایی 
برای سرمایه گذاران بخش خصوصی در داخل و خارج از کشور است.

ی الکترونیک  ی های صنعت یادگیر فناور
)رایاد( ایران – 1396

یادگیــــری الکترونیک حوزه جدیدی از ارتباط فناوری و آموزش اســت که 
برای یادگیرندگان امکان یادگیری مــادام العمر در هر زمان و مکان را فراهم 
میکند. ویژگی های نوآورانه این آموزشها باعث شــده اســت تا ســازمانها و 
افراد در جهان به یادگیری و یاددهی الکترونیــک بپردازند. کل بازار آموزش 

الکترونیک جهانی امروز، بیش از110میلیارد دلار برآورد شده است.
ستاد توســعه فناوریهای نرم و هویت ساز معاونت علمی و فناوری ریاســت 
جمهوری در این کتاب ضمن ارائه دســته بندی و معرفی فناوریهای روز حوزه 
یادگیری الکترونیک، توانمندی های ایران در تولید، توزیع و نشر محصولات 
و خدمات حوزه یادگیری الکترونیــک و ظرفیتهای بالفعل حاضر در هر یک از 

بخشهای فناورانه را مورد اشاره قرار داده است
هدف ســتاد از نشــــر این کتاب، معرفی ظرفیتهای موجــود در یادگیری 
الکترونیک برای سرمایه گذاران بخش خصوصی در داخل و خارج از کشور است.

معرفی‌کتــاب های فنــــــاوری نرم و  استارت آپی
نــسخــه ‌
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 در دهه های اخیر با توجه به تحولات مختلف اقتصادی، 
اجتماعی و فناورانه مانند افزایش شهرنشینی، تغییر در 
الگوی مصرف و میزان مصرف گرایی و افزایش نفوذ و 
بهره گیری از فناوری‌های نوین، زندگی بشر با چالش‌ها 
و مسائل جدیدی در سبک زندگی و محـیط زیسـت 
مواجـه شـده اسـت.  پدیده هایی مانند چاقی و پیری 
جامعه، کمبود منابع آبی پایدار، تغییرات آب و هوایی، 
آلودگی هوا، ایمنی و امنیت غذایی و پسماند در دهه 
های اخیـر به مسائلی کلیدی برای بشر تبدیل شده 
اند که آینده و بقای ما را تحت تاثیر خود قرار می دهند.  
با این وجود این چالش هـــا در نـوع خـود پـارادایم 
جدیدی از زندگی را رقم زده است که مملو از فرصت 
ها و الگوهای نوین کسب وکار می باشد. در فاز اول از 
طرح حاضر حوزه‌های استارت آپی مساله محور مورد 

مطالعه قرار گرفته اند کـه عبارتنـد از: 

   مـدیریت پسـماند   ورزش و سـلامت جسمی   
مدیریت آلودگی هوا   کشاورزی   مدیریت آب و 
خشکسالی   سلامت دیجیتال    نوآوری اجتماعی  
  کالاهای زودمصرف    انرژی   گردشگری    
خودرو    بیمه    آموزش، که در قالب گزارش‌های 
مجزا تولید و ارائه می‌شوند که سه نمونه از آن در زیر 

معرفی شده اند.
 

تجربیات جهانی شرکت های استارت 
آپ در حوزه سلامت دیجیتال:

  بررسی کلان حوزه سلامت دیجیتال
  چالش ها و فرصت های کلیدی این حوزه

  راهکارهای استارت آپی برای چالش ها/ فرصت 
های مطرح شده

  زنجیره فعالیت های استارت آپی در حوزه سلامت 
دیجیتال

  فراوانــی اســتارت آپ های حوزه ي ســامت 
دیجیتال به تفکيک زنجيره ي فعاليت ها

  معرفــی اســتارت آپ های حوزه ي ســامت 
دیجیتال

  تحلیل هاي مختلف بر روي شرکت های استارت 
آپی مبتنی بر مدل هاي درآمدي، حوزه هاي فناوري، 
فناوري‌هاي کلیدي و میزان درآمدها و شناســایی 

unicorn ها.

فناوری های صنعت اسباب بازی ایران – 1397
صنعت اســــباب‌بازی به عنوان یکــی از قدیمی ترین صنایع در حــوزه صنایع خلاق و فرهنگی، امــروزه درآمدی بیش 
از90میلیارد دلار در جهان دارد که همین گــردش مالی می‌تواند اهمیت آن راعلاوه برجنبه‌های فرهنگی و آموزشــــی 
درزمینه‌های اقتصادی و تجاری نیز نشــان دهد. حدود80درصد از اسباب بازی جهان هم اکنون در چین تولید می‌شوند ولی 
تمامی شرکت های اســباب بازی برتر دنیا اروپایی و آمریکایی هستند این خود گویای برتری  طراحی اسباب بازی نسبت به 
فرآیندهای تولید فیزیکی است. شــناخت روندهای صنعت اسباب بازی و آشــنایی بافناوری های طراحی و تولیداســباب 
بازی می‌تواند، زمینه ساز توســعه صنعت اسباب بازی در ایران باشد تا بر این اســاس و تأکید بر پشتوانه غنی فرهنگی و 
نیزظرفیت های موجود کشــــور در عرصه تولید، طراحان و تولیدکنندگان ایرانی بتوانند محصولاتی با کیفیت و طراحی 
منحصر بفرد تولید نمایند.  در این کتاب، ضمن ارائه دسته بندی و معرفی فناوری‌های صنعت اسباب بازی،توانمندی های 
فناورانه کشور در این صنعت در قالب معرفی تولیدکنندگان صنعت تبیین می‌شود.  هدف از نشــــر کتاب حاضر، معرفی 

ظرفیت‌های موجود در صنعت اسباب بازی برای سرمایه گذاران بخش خصوصی در داخل و خارج از کشور است.

معرفی‌کتــاب های فنــــــاوری نرم و  استارت آپی
بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارت آپ در حوزه  های سلامت 

دیجیتال، گردشگری و نوآوری اجتماعی

بررسی تجربيات جهانی

شرکت هاي استارت آپ در حوزه سلامت دیجيتال
حوزه هاي فعاليت، فناوري ها و مدل هاي کسب وکار

6

 آپسلسله گزارش هاي بررسی تجربيات جهانی شرکت هاي استارت
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 تجربیات جهانی شرکت های استارت آپ در 
حوزه گردشگری:

  بررسی کلان حوزه گردشگری   ارائه اطلاعات درباره انواع 
کردشگری و مقصدهای گردشــگران   ارائه خدمات حمل و 
نقل و اقامت   بازاریابی و فروش انواع تورهای گردشــگری و 
راهنمای سفر   ارائه خدمات بازدید از جاذبه‌های گردشگری   

ارائه خدمات پشتیبان به گردشگران و شرکت های گردشگری

تجربیات جهانی شرکت های استارت آپ در 
حوزه نوآوری اجتماعی:

  بررسی کلان حوزه نوآوری اجتماعی   استارت آپ های حوزه 
اقشار کم درآمد و ساکنین مناطق محروم و روستایی   استارت 
آپ های حوزه آســیب دبدگان بلایای طبیعی   استارت آپ 
های حوزه زنان و کودکان آسیب پذیر   استارت آپ های حوزه 
معلولین و کم توانان   استارت آپ های حوزه آسیب دیدگان 
اجتماعی )زندانیان و بی خانمان ها(   استارت آپ های حوزه 

پشتیبانی خیریه ها
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 شتاب دهنده و مرکز نوآوری مانا را بصورت 
اجمالی معرفی کنید؟

مرکز نوآوری مانا در ســال96 با تاســیس 
شتابدهنده‌اش فعالیت رسمی خود را آغاز کرد. این 
مرکز تمرکز اصلی خود را توانمندسازی و حمایت از 
بانوان تحصیل کرده و علاقمند به رشد و کارآفرینی 
قرار داده اســت. مانا فعالیت خود را از بانوان شروع 
کرده چون معتقد است بانوان رشد یافته در ایجاد 
تحول در کشور پیش‌رو هستند. از طرفی خانواده و 
نقش‌ بانوان در رشد و تعالی خانواده برای مانا بسیار 
مهم اســت. بنابراین در مرکز نوآوری ضمن ایجاد 
فضایی برای حمایت از ایده‌هــا و تیم‌های بانوان 
در بخش شــتابدهنده، بخش خدمات لجستیک 
و پشتیبانی که شامل خدمات مشاوره‌ای و مرکز 
نگهداری کودک است نیز در نظر گرفته شده است.

 هدف و انگیزه این شتابدهنده چیست؟
نیمی از جمعیت کشــور بانوان هستند و 

باتوجه به شــرایط اقتصادی کشور ایفای نقش 
بانوان می‌تواند موثر و حائز اهمیت باشد. از طرفی 
به علت اهمیت بحث خانواده و نقش‌های تعیین 
کننده بانوان در خانــواده و روحیات و طبیعت 
متفاوت بانــوان از آقایان جنــس حمایت‌ها و 
خدماتی کــه بانوان در فضــای کارآفرینی نیاز 
دارند برخی تفاوت‌هایی با مدل‌های رایج دارد. 
شتابدهنده فعال در مانا با تمرکز بر این تفاوت‌ها 
و تبدیل آن‌ها به نقاط قوت روی توانمندسازی و 

حمایت از بانوان فعالیت می‌کند. 

 این مجموعه بصورت اختصاصی در حوزه 
بانوان چه فعالیت هایی را انجام میدهد؟

رویداد جذبی حمایــت از ایده‎های بانوان 
و انتخــاب ایده‌های برتــر بــرای حمایت در 
شتابدهنده در اســفند ماه سال 96 برگزار شد. 
رویدادهــای ماهانه‌ای نیز در شــتابدهنده در 
حوزه کارتیمی، کسب‌وکار و استفاده از تجربیات 

کارآفرینان مختلف به صــورت دوره‌ای برگزار 
شــد. تفاهم‌نامه‌ای با دانشــگاه علم و صنعت و 
بخش بانوان معاونت علمی و فناوری ریاســت 
جمهوری برای تخصیص مــکان مرکز نوآوری 
در این دانشگاه انجام شــد. طراحی اختصاصی 
فضای فیزیکی مرکز نوآوری متناسب با روحیات 
و فیزیک جســمانی بانوان از دیگر نوآوری‌های 
مرکز نوآوری است که در حال حاضر در دانشگاه 

علم و صنعت در حال ساخت است.   
در اردیبهشــت امســال نیز رویدادی در حوزه 
مد و لباس، آمــوزش و مادر و کــودک برگزار 

خواهد شد.

 شیوه جذب تیم ها در این شتاب دهنده به 
چه صورت است؟

ســه شــیوه کلی برای جــذب تیم‌ها به 
شــتابدهنده وجود دارد؛ برگزاری رویدادهای 
ســالانه، تکمیل فرم درخواست جذب که روی 

در مرکز نوآوری 
ضمن ایجاد فضایی 
برای حمایت از 
ایده‌ها و تیم‌های 
بانوان در بخش 
شتابدهنده، بخش 
خدمات لجستیک 
و پشتیبانی که شامل 
خدمات مشاوره‌ای 
و مرکز نگهداری 
کودک است نیز 
در نظر گرفته شده 
است

مــرکــز نــــوآوری مــانــا
مانا از یک جای خالی شروع شد. جای خالی فضای اشتغال بانوان تا بتوانند متناسب با شرایط شخصی 
خود فعالیت اجتماعی داشته باشند. برای تغییر فضا باید اول خودمان را باور کنیم. دست به دست هم 
دهیم و باهم شرایطی را مهیا کنیم تا نشان دهیم همه‌ی ما با هر مدل زندگی شخصی می‌توانیم متناسب 
با استعداد و مهارت‌هایمان کسب درآمد داشته و در تحول چرخه‌ی اقتصاد نقش داشته باشیم. خانم 

حکیمه فریزاده، مدیرعامل در خصوص این شتاب دهنده می گوید.

                                          

تماشـا كنيـد
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تیم در جهت رشد و هدایت تیم‌هاست. تیم‌هایی 
 MVP وارد دوره شتابدهی می‌شوند که دارای
 pre-seed قابل ســرمایه گذاری در مرحلــه
باشند. شــتابدهنده با تامین بهترین شبکه از 
خدمات مشــاوره‌ای و ارائه مکان بــه تیم‌ها از 
آن‌ها حمایت می‌کند. در انتهای دوره شتابدهی 
تیم‌ها به مرحلــه seed باید برســند. در این 
صورت به شبکه ســرمایه گذاران شتابدهنده 
متصل می‌شوند و با جذب سرمایه گذار جدید از 

شتابدهنده خارج می‌شوند. 

 نوع و میزان خدمات شــما  به چه صورت 
است؟

خدمات شتابدهنده به سه دسته خدمات 
لجســتیک و مکانــی، خدمات اســتراتژیک و 
خدمات مالی تقسیم می‌شود. امکاناتی همچون 
اختصاص مکان در مراحل پیش شــتابدهی و 
شــتابدهی، محل کار مادر و کودک وخدمات 
مشــاوره‌ای در دســته خدمات لجستیک قرار 

دارند. 
در اختیار قرار دادن شبکه‌ای جامع از مشاوران 
و سرمایه‌گذاران و داشتن پشتیبان اختصاصی 
برای هر تیم از خدمات استراتژیک شتابدهنده 
محســوب می‌شــوند. خدمات مالی نیز شامل 
تامین ســرمایه اولیه بدون دریافت سهام برای 
تست فضای کارآفرینی تا سقف 5 میلیون تومان 
و سرمایه گذاری تا سقف 100 میلیون تومان در 

مرحله شتابدهی است. 

ســایت قرار داده شــده و معرفی توسط شبکه 
افراد معتبر.

 معیارهای پذیرش در این شــتابدهنده 
چیست؟

بنیان‌گذار و هم‌بنیان‌گــذار تیم از بانوان 
باشند. ایده‌ای که بناســت روی آن کار شود در 
راستای تکمیل زنجیره ارزش افزوده بانوان باشد 
به این معنی که ارائه دهنده خدمت یا دریافت 

کننده خدمت بانوان باشند.

 توضیحی در خصوص روش و مراحل پیش 
شتابدهی و شــتابدهی این مجموعه می 

فرمایید؟
ایده‌هــای نیازمنــد حمایت به شــتابدهنده 
درخواست می‌دهند، شتابدهنده آن‌ها را بررسی 
می‌کند و اگــر معیارهای لازم بــرای جذب در 
شتابدهنده را دارا باشــد آموزش‌هایی در حوزه 
کار تیمی و روش‌هــای خلاقیت پروری خواهد 

دید. 
حال بــا ارزیابــی منتورهای شــتابدهنده اگر 
واجد شرایط باشــند وارد دوره پیش شتابدهی 
می‌شوند. در این دوره سرمایه اولیه‌ای به میزان 
2-5 میلیون تومان به تیم‌ها برای رســیدن به 
یک محصول اولیه )MVP( و رشد و توسعه ایده 
داده می‌شــود و از ابتدای دوره پیش شتابدهی 
پشتیبانی اختصاصی به هر تیم اضافه می‌شود 
که مسئولیت پشــتیبان حمایت همه جانبه از 

 تا الان چه آماری در خصوص میزان خدمات 
و تیم های جذب شــده در مجموعه شما 

دارید؟
در یک ســال اخیر 11 تیم درخواست حمایت 
به شــتابدهنده داده‌اند که از این تعداد 5 تیم 

جذب شده‌اند. 
مجموع ســرمایه گذاری روی این تیم‌ها 250 

میلیون تومان است.

 مرکز نوآوری مانا چــه برنامه‌ای پیش رو 
دارد؟

رویداد جذبی نهال بناســت ابتدای سال 
جدید برگزار شود. در این رویداد افرادی که در 
حوزه های مد و لبــاس، آموزش، مادر و کودک 
و بخش ویــژه تبلیغات و بازاریابــی ایده دارند 

می‌توانند ثبت نام کنند. 
در این رویداد آموزش‌های لازم برای شروع کار 
با تمرکز ویژه روی تیم‌ســازی داده خواهد شد، 
سپس در بخش ویژه‌ای تحت عنوان تست فضای 
کارآفرینی سرمایه اولیه 2-5 میلیونی به تیم‌ها 
داده می‌شــود تا بتوانند حداقــل یک بار بدون 
استرس ایده‌های خود را عملی کنند. در صورت 
رشــد موفق تیم، تیم می‌تواند وارد شتابدهنده 

شده و مسیر کارآفرینی را ادامه دهد.

 راه‌‎هــای ارتباطی با مرکز نــوآوری مانا 
چیست؟

ســایت www.mana-center.com  و 
mana- در شبکه اجتماعی اینســتاگرام با نام

center در حال فعالیت هســتیم و علاقمندان 
می‌توانند اخبــار مرکز را از ایــن طریق دنبال 
نمایند.رویداد جذبی »نهال« هم آغاز شــده و 
علاقمندان می‌توانند ایده‌های خود را با مراجعه 
به ســایت مرکز و ثبت نام در رویداد نهال برای 

ما ارسال کنند. 
در شــبکه‌های اجتماعی)تلگرام و بلــه( با نام 
Nahal @ اخبار این رویداد را می‌توانید دنبال 

کنید.

 چه توصیه کسب و کاری به بانوانی که در 
حوزه های صنایع فرهنگی و خلاق و عموما 

نوآوری وارد میشوند دارید؟
اگر به اطرافتان خوب دقت کنید کشف می‌کنید 
که روزانه در دریایی از ایده‌ها غوطه ورید! خواه 
ایده‌های خودتان یا ایده‌های اطرافیانتان. کافی 
اســت به خودتان جرات بدهیــد و یکی از این 
ایده‌ها را دنبال کنید و یک بار در زندگی فرصت 
چشیدن طعم زندگی به سبک یک کارآفرین را 

به خود بدهید. 

خدمات شتابدهنده 
به سه دسته 

خدمات لجستیک 
و مکانی، خدمات 

استراتژیک و 
خدمات مالی تقسیم 

می‌شود. امکاناتی 
همچون اختصاص 

مکان در مراحل 
پیش شتابدهی و 
شتابدهی، محل 

کار مادر و کودک 
وخدمات مشاوره‌ای 

در دسته خدمات 
لجستیک قرار دارند

تماشـا كنيـد
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معـــــرفی 
اپلیکیشن‌های خلاق

zistapp

جمع آوری آنلاین پسماند خشک با زیست اپ
زیست اپ سامانه ی هوشــمند در زمینه ی تفکیک زباله و حمایت از محیط زیست در 

ایران است.
با زیست اپ می‌توانید در هر خانه، شرکت یا مغازه ای که هستید با چند کلیک درخواست 
خود را برای حمایت از محیط زیســت اعلام کنید و از پاداش و سکه ها یی که به دست 

میارید استفاده کنید. با سرویس های مختلف در زیست اپ آشنا شوید:
   زباله: زباله های خود را تفکیک کنید و با اعلام درخواســت در نرم افزار ســکه برای 

خودتان جمع کنید واز سکه هایتان در نرم افزار استفاده کنید و خدمات بگیرید.
  لوازم:  هر لحظه در هر مکانی که احساس کردید به وسیله ای احتیاج ندارید یا مکان 
شما را اشغال کرده اســت یا میخواهید گزینه ی بهتری جایگزین آن کنید میتوانید به 

راحتی درخواست داده تا کارشناسان ما برای خریدن آن وسیله به شما مراجعه کنند.
   اطراف من: دسترسی آســان به اطلاعات تماس و آدرس اماکن گوناگون شهری در 

اطراف شما بر روی نقشه.
   خدمات: خدماتی که مورد نیاز کارتان یا منزلتان میباشــد را در قســمت خدمات 

جستجو کرده و به راحتی آن را انتخاب نموده و از ان استفاده کنید.
zistapp.com :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

dongipal

دنگی پال، اسکن پرداخت و جایزه
دنگی پال به عنوان یک ایده اســتارتاپی، برای آسان کردن روند پرداخت های گروهی و 
انتقال وجه از اردیبهشت ماه سال ۱۳۹۶ آغاز به فعالیت کرد. در همین راستا پیام رسانی 
مالی ساخته شده که راه حل مناســبی برای بهبود این روند باشد. در حال حاضر نسخه 
های “آی اُ اسِ” و “اندروید” در دسترس کاربران است. دنگی پال خود را جزئی از جامعه 
فینتک ایران میداند اما با توجه به اهداف بلند مدت، به حــوزه های دیگر نیز ورود پیدا 
خواهد کردو امید دارد تا  با حضور نیروی انسانی جوان و با انگیزه برای ایجاد تجربه ای بهتر 
برای کاربران، روز به روز به تعداد آنان بیافزاید. دنگی پال به شما کمک میکند به دوستان 
خود پول بفرستید یا درخواست وجه کنید. در هیچ مرحله ای از شما کارمزد کسر نخواهد 
شد. از طریق این اپلیکیشن می‌توانید به کافه های طرف قرارداد آن رجوع کرده و صورت 

حساب خود را با QrCode دنگی‌پال پرداخت کنید. 
dongipal.ir :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

mrbenzin

سامانه هوشمند حمل بنزین مستر بنزین
مستر بنزین اولین سامانه هوشمند حمل بنزین با موتورسكيلت است که راهکار سریع 
و راحت دریافت بنزین برای وسیله نقلیه شخصی شما میباشد . این امر باعث جلوگیری 
از اتلاف وقت و تردد غیر ضروری برای رسیدن به جایگاه سوخت میشود. شما میتوانید 
با استفاده از اپلیکیشن مستربنزین موقتا از ساعات ٩تا ٢٢ درخواست خود را ثبت کنید. 
ســریع ترین و ایمن ترین روش حمل بنزین برای درخواست شما توسط مستر بنزین 
انجام می‌شود.  مستر بنزین حمل بنزین در حجم زیاد را  برای پر کردن باک ماشین در 

سیاست اجرایی خود ندارد زیرا:
   حمل بنزین در حجم زیاد برای حاملان موتور سوار غیر ممکن است و باید با اتومبیل 
حمل شود و اتومبیل چابکی و ســرعت عمل موتور ندارد به همین خاطر آنها از موتور 

استفاده کرده اند تا با سرعت عمل بالایی در بنزین رسانی به شما خدمت کنند
   ایمنی حامل برای آنها بســیار مهم اســت و آنها بهترین و ایمن ترین روش حمل 
ســوخت از طریق موتور را انتخاب کرده اند. ظرفیت کنونی بنزین حمل شده توسط 
راننده با بررسی  و کارشناسی  بوده و نمیتوان بیشتر از حجم کنونی را برای موتور سوار 

در نظر گرفت زیرا برای حامل خطر آفرین است
mrbenzin.com :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

ويترين نـــــــــوروزی
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bepors

راهکار نو
بســیار پیش آمده که بخواهیم ســوالی را که مدتها 
ذهنمان را مشغول کرده مستقیما از یک فرد متخصص 
بپرسیم اما امکان دسترسی به او را نداشتیم. یا گاهی 
دوســت داشــتیم در مورد رمز موفقیت یک بازیگر یا 
علت قبول نقش در یک فیلم یا دلیل عدم همکاری با 
یک کارگردان و ... را بپرسیم. یا حتی به دنبال پاسخی 
صریح از یک فرد مسئول برای شایعات پیش آمده در 
مورد یک موضوع خاص بوده ایم. اپلیکیشن بپرس به 
این نیاز پاسخ داده است. بپرس اپلیکشنی است رایگان 
و از جنس پلتفرم 3 ســویه، برای پرسش و پاسخ و به 
اشتراک گذاری محتوای معتبر و مشاوره گونه از طریق 
افراد سرشناس در هر حوزه ی کسب و کار فعال در بازار 
سنتی و غیر سنتی. به عبارت دیگر بپرس یک پلتفرم 
interactive Q&A knowledge sharing محسوب 
میشود. با این سرویس شما می توانید سوالات خود را 

در هر زمینه ای از فرد متخصص بپرسید.
rahkarno.ir:وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

 laklak

شبکه اجتماعی مادران لک لک
بانوی عزیز، شما با لک‌لک می‌تونید همیشه در سلامت 
کامل باشــید ... اگــر "باردارید"، به "فکــر بارداری" 
هســتید، "بچه دار" شــدید یا حتی دنبال یه جایی 
می‌گردید که پزشک و ماما جواب سوالای شما رو بدن 

و همه خانم‌ باشن، لک لک برای شماست.
 ویژگی ‌ های برنامه لک لک : 

   سوال از کارشناسان پزشکی و مامایی، در هر زمانی 
از شبانه روز و دریافت پاسخ سریع 

   ســوال از همه مــادران هم دوره و هــم وضعیت و 
همشهری خودتون 

   سوال پرســیدن به صورت ناشــناس بدون اینکه 
دیگران بتونن بفهمن چه کسی این سوال رو پرسیده 

   چت و گفتگو با خانم‌هایی که دوست دارید همیشه 
باهاشون در ارتباط باشید 

   ارسال مطالب مفید به دیگران و خوندن مطالب مفیدی که 
بقیه برای شما به اشتراک میذارن

laklak.app :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

instachap

با اینستاچاپ خاطره هاتو موندگار کن
با استفاده از اپلیکشــن اینســتاچاپ ، براحتی میتوانید خاطرات تصویری خود را در 
فرمتهای با کیفیت  ســفارش داده و در سرتاسر ایران در ســریع ترین زمان ممکن 
تحویل بگیرید. استارتاپ خلاق اینستاچاپ احترام خاصی برای شما و خاطرات شما 
قایل است به گونه ای که باور اصلی آنها سادگی فرایند و رضایت کامل مشتری است، 
شما این باور و ارزش را از لحظه ورود به اپلیکیشن تا زمان دریافت سفارشتان تجربه 
خواهید کرد. فرقی ندارد برای خودتان سفارش میدهید و یا برای عزیزانتان؛ عکسهای 
چاپ شده بهترین و لذت بخش ترین هدیه هاست. این پلتفرم تضمین امنیت تصاویر، 
حریم شخصی، پشتیبانی همیشه خندان، گارانتی خوشــحالی و تحویل سریع را بر 

عهده میگیرد
instachap.com :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

alopark

رزرو آنلاین جای پارک با الوپارک
الوپارک، سامانه آنلاین جســتجو و رزرو جای پارک 
و پارکینگ می‌باشــد که از اسفند ســال 96 فعالیت 
خویش را آغاز کرد. با الوپارک می‌توانید در هر کجای 
شــهر، تنها با چند کلیک ســاده، جای پارک مناسب 
خود را پیدا کرده، آن را رزرو و در زمان مقرر در آن‌جا 
پارک کنید. از مهرماه ســال 97، الوپــارک به‌عنوان 
پلتفرم اشــتراک فضای پارک خصوصــی نیز فعالیت 
می‌کند؛ به این صورت کــه در مناطقی که پارکینگ 
عمومی موجــود نیســت و یا فضــای پارکینگ‌های 
عمومی، برای حجــم خودروهــای آن منطقه کافی 
نمی‌باشد و نیاز به جای پارک بیشــتری وجود دارد، 
 از ظرفیت پارکینگ‌های خصوصی استفاده می‌گردد. 
پارکینگ‌هــای خصوصــی شــامل پارکینگ‌هــای 
شرکت‌ها، ســازمان‌ها، مجتمع‌های مسکونی، منازل 

و غیره می‌باشد. 
برخی از ویژگی های الوپارک - جســتجوی پارکینگ 
بر اساس نام محله و خیابان - جســتجو بر اساس نام 
پارکینگ - - پرداخت آنلایــن هزینه جای پارک می 
باشــد - دریافت اطلاعات محدودیت‌هــا و راهنمای 

دسترسی به پارکینگ و...
alopark.com :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

 amyar24

با آمیار 24، رئیس خودت باش
با توجه به افزایش روز افزون هزینه های ســاخت و ســاز و مقرون به صرفه نبودن در 
اکثر موارد از یک سو و کاهش قدرت خرید مشتریان از ســوی دیگر، رکودی بر بازار 
مسکن حاکم شده که در سالهای اخیر تمایل مشتریان را از نوسازی به سمت بازسازی 
ساختمان‌های موجود در حال فرســوده شدن ،ســوق داده و تقاضا را در زمینه ارائه 
خدمات تعمیرات و نگهداری به میزان قابل توجهی بالا برده اســت. آمیار 24 درحال 
حاضر حدودا در 72 رســته و تخصص مختلف خدمت رســانی می‌کند. برخی از این 
خدمات عبارت اند از: برق و شــبکه، نصب و تعمیر لوازم خانگــی، تعمیر لوازم برقی 

کوچک، آب و فاضلاب، سرمایش و گرمایش، تعمیرات اسانسور، درب و پنجره و...
 amyar24.com :وب سایت و دانلود اپلیکیشن از

تماشـا كنيـد

تماشـا كنيـد
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تعریف شما از علی اباد چیست و خدمات 
شما به چه صورت است؟

شناسایی و تولید سفارشی محصولات خانگی و 
روستایی با کیفیت و سالم تحت نظارت و استانداردهای 
"نشان تجاری علی آباد"و توسعه بازار از طریق ایجاد 
کانترهای فروش در مراکز تجاری )فرانچایز(. تا کنون 
مدل اجرایی این گروه شناسایی ظرفیت‌های خاص و 
متنوع محصولات تولیدی برای متناسب سازی با نیاز 
بازار در دو گروه محصولات غذایی و صنایع دســتی 
کاربردی بوده اســت. این گروه از طریق مشارکت و 
ارتباط با انجمن های توســعه گــر محلی در مناطق 
مختلف به دنبال تنوع بخشی و عرضه با کیفیت ترین 
محصولات روســتایی با نشــان تجاری " علی آباد" 
می باشــد. این گروه تاکنون موفق به طراحی و تولید 
محصولات خاص و منحصر به فرد برگرفته از هنر زنان 
روستایی جنوب اســتان اصفهان که شامل 20 مدل 
کیف های گلیم بافت و ارایــه بیش از 30 محصولات 
روستایی در قالب بسته بندی های خلاق و متناسب با 

ارزش های اجتماعی خود شده است. 
 در این استارتاپ شما به دنبال چه ارزش 

های اجتماعی هستید؟
یکــی از چالش های امروز کشــور ما رشــد 
جمعیت حاشیه نشینی کلان شــهرها و مهاجرت 
معکوس‌روســتاییان به شهرهاست. علی رغم منابع 
ارزان و در دســترس، محصولات متنــوع و خاص 
تولیدی در این مناطق فرصتی برای ورود به بازار به 
دست نمی‌آورند. همین موضوع باعث از دست رفتن 
فرصت‌های کارآفرینی و اشــتغال بســیاری در این 
مناطق شده و چالش های اجتماعی را نیز به همراه 
داشته است. نبود نهادهای واســط ارزش آفرین در 
برخی از رسته ها باعث از دست رفتن سهم بزرگی از 
اشتغال و تجاری نشدن بسیاری از فرصت هایی شده 
که هر روز از آن صحبت به میــان می آید. نقش این 
نهادها در مدیریت زنجیره تولید تا بازار و خلق ارزش 
های نو برای ارتقاء کمی و کیفی محصولات محلی و 
صنایع دستی خلاق و برگرفته از هنرهای بومی مناطق 

دارای اهمیت ویژه ای می باشد.
  مهمترین مشکلات پیش روی شرکت 

شما در این مسیر چه بوده است؟
عمده مســایل پیش روی توســعه بازار این 

محصولات شامل موارد زیر می باشد 
  عدم دستـرسی مستمر واحدهای تولیدی خرد 

روستایی به بازار )کسب و کارهای فصلی(
  عدم ارایه مناسب و آماده سازی محصول متناسب 
با بازار )بسته بندی نامناسب و شناسنامه دار نبودن 

محصول و ...(
  محدودیت های تولید کننده در تأمین به دلیل عدم 

اطمینان از شرایط بازار یا  نقدینگی پایین و ... 
که خوشبختانه تیم سخت کوش و حرفه ای علی آباد تا 
حدی توانسته برخی از این مسایل را در فرآیند تجاری 
و براساس مدل های مشارکتی خاص حل و فصل کند.
 گام های اولیه  این تیم چگونه شروع شد؟

این گروه در اولین قدم تقاضای موجود در بازار 
را به عنوان مهم ترین پیشران در نظر گرفته و 
با هدف طراحی و اجرای یــک مدل پایدار اقتصادی 
فروشگاه محصولات خانه و روستا را طراحی و  در دو 
مرکز تجاری شهر اصفهان )سیتی سنتر و هایپرمی( با 

نشان تجاری " علی آباد" راه اندازی کرده است.
 چشم انداز شما برای آینده این کسب و 

کار چیست؟
شناسایی و تولید سفارشی محصولات با کیفیت 
روستایی و سالم تحت نظارت و استاندارد سازی آن و 
توسعه بستر فروش از طریق الگوسازی برای واگذاری 
امتیاز ، راه اندازی کانترهای فروش در ســایر مراکز 

نبود نهادهای واسط 
ارزش آفرین در 
برخی از رسته ها 
باعث از دست 
رفتن سهم بزرگی 
از اشتغال و تجاری 
نشدن بسیاری از 
فرصت هایی شده 
که هر روز از آن 
صحبت به میان 
می آید

علی آباد محصولات خانه و روستا
یکی از چالش های امروز کشور ما رشد جمعیت حاشــیه نشینی کلان شهرها و مهاجرت معکوس 
روستاییان به شهرهاست. علی آباد به عنوان یک برند واســط به دنبال ارتقاء بسته بندی و فروش 
سازماندهی شده در قالب فروش کانتری ازطریق استقرار در مراکز تجاری می باشد. شرکت خلاق 
آرمان رستاک تحت پلتفرم علی آباد به نشانی aliabad.net یکی از این استارتاپ‌هاست که توسط  

آقای فرشید دهقانی و تیم حرفه ای ایشان در سال 1395 راه‌اندازی شده است. 

                                          
تيتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر سوم
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اطراف اصفهان هستیم..
 آیا برای توســعه درگاه هــای فروش 

برنامه‌ای دارید؟
گروه علی آباد برنامه هایی برای افرایش بستر 
فروش غذاهای محلی در مناطق گردشگری دارد که 
در حال برنامه ریزی های اولیه و طراحی های ابتدایی 
می باشیم. دراین  پلت فرم تازه با توجه به توریستی 
بودن بسیاری از شهرهای ایران سناریوهای متنوع 
و خلاقانه ای را می توان برای ارزش آفرینی و انتقال 
جذابیت های موجود در زمینه غذاهای محلی و خاص 
ایرانی خلق کرد. این کار با مشارکت و ایجاد زیرساخت 
های لازم با مشارکت سایر استارت آپ‌های گردشگری 

در سطح شهر سرعت خواهد گرفت.
 چه فعالیت‌هایــی در این زمینه انجام 

شده؟
نقاطی از شهر که تردد افراد زیادی را دارد  که  
گردشگران را نیز شــامل می‌شود، فرصت مناسبی 
است تا با غذاها، میان‌وعده‌ها، دسرها و نوشیدنی‌های 
سالم و محلی که بخشی از فرهنگ ماست آشنا شوند. 
با این کار هم امکان دسترســی آن ها به یک میان 
وعده و غذای سالم و ســبک فراهم می گردد و هم 
تجربه ای متفاوت  از ارایه فرهنگ و ســنت ایرانی 
در سطح شهر ایجاد می شود. همچنین ایده دیگر 
هم وجود دارد که در این مدل پــس از اجرای یک 
الگوی موفق بازارچه سیار به دنبال تکرارپذیری آن 
و تعریف بازارچه های محلی در مناطق مختلف در 
بازه های زمانی خاص خواهیم بود. برای طراحی و 
اجرای پروتکل های غرفه سیار بر روی محصولات 

تجاری می باشد. 
 علی آباد چگونه محصولات خود را تامین 

می کند؟
این محصولات از طریق جستجوی تیم تأمین در 
مناطق روستایی شناسایی و به سبد محصولات علی‌آباد 
اضافه می شوند. این فرآیند از طریق کانال‌های ارتباطی 
برای معرفی محصول از ســوی واحدهای تولیدی و 
شرکای تجاری در حال تکمیل و توسعه می باشد. برای 
ادامه مسیر تیم ما در صدد است با ایجاد هاب منطقه 
ای روستایی  محصولات و تولیدات را جمع آوری و با  
انجام آزمایشات سلامت و ســپس  بسته‌بندی آن  بر 
غنای محصولات خود بافزائیم و مشارکت روستاییان 
در راه اندازی فروشگاه های محلی زنجیره‌ای در مناطق 

توریستی و گردشگری را بدست آورد.
 کمی درباره سیستم فروش محصولات 

خود توضیح بدهید؟
روش اول فروش تیم سیستم فروش اینترنتی 
)اشتراک ســبد محصول( و کمپین خرید جمعی" 
ایجاد بازار محصولات فصلی در محل فروشــگاه یا 
جشنواره های فصلی مناطق روستایی" که در حال 
فعالیت اســت. همچنین در  قالب یک فروشــگاه 
 Aliabad.net”"  اینترنتی محصولات روستایی
نیز محصولات قابل ارائه می باشد. مقدمات راه اندازی  
پلن فروش )B2B( )فروشگاه محصولات سالم( نیز 
انجام شده و با برخی از فروشــگاه های محصولات 
سالم همکاری هایی تعریف شده است و در نهایت  در 
حال طراحی مدل مشارکت جمعی منطقه و طراحی 
فروشگاه های محلی در 4 نقطه پرتردد و توریستی 

متنوع محلی  نیز اقداماتی انجام شــده است که در 
واقع اجرای این مدل می تواند منجر به اشتغال زایی 
و اجرای یک پلن کارآفرینی اجتماعی شود. تدوین 
پروتکل ها و ایجاد زیرســاخت های نــرم افزاری و 
سخت افزاری موردنیاز برای اجرای مدل مشارکت 
جمعی برای اقشار آســیب پذیر مانند بکارگیری 
کودکان کار و ... نیز در دســتور کار قرار دارد. برای 
اجرای طرح مشــارکت مدیریت توســعه چهارباغ 

اصفهان و سرمایه گذار نیز به عمل آمده است. 
 آیا در زمینه طراحی و بازتولید محصولات 
صنایع دستی روستایی نیز فعاليتی شده 

است؟
بله؛ بسیاری از محصولات صنایع دستی تولیدی در 
روســتاهای ما علی رغم اینکه برگرفته از هنر اصیل 
و متنوع این سرزمین می باشند ولی به دلیل تولید 
سنتی و عدم تناسب با نیازهای بازار و ضعف در طراحی 
محصول سهم خود از بازار را از دست داده و متاسفانه 

برخی در معرض فراموشی قرار دارند. 
لذا این گروه یکی از مأموریت های خود را بازطراحی 
صنایع دستی روستایی یا طراحی محصولات کاربردی 
از هنر و تکنیک موجود در مناطق روستایی قرار داده 
است. محصولات تولیدی این گروه تاکنون بیشتر در 
زمینه دست بافته های مناطق روستایی مختلف از 
گلیم تا گلیج و ... بوده و در حال حاضر تمرکز تیم بر 

روی طراحی و تولید انواع کیف و زیورآلات می باشد.
این تیم در حال حاضر مشغول طراحی و سازماندهی 
یک پلت فرم )B2B( ســفارش گیری گلیم و گلیم 

فرش و سایر دست بافته ها می باشد.

بسیاری از محصولات 
صنایع دستی تولیدی 
در روستاهای ما علی 
رغم اینکه برگرفته از 
هنر اصیل و متنوع این 

سرزمین می باشند 
ولی به دلیل تولید 

سنتی و عدم تناسب با 
نیازهای بازار و ضعف 

در طراحی محصول 
سهم خود از بازار را از 
دست داده و متاسفانه 

برخی در معرض 
فراموشی قرار دارند

کانترهای فروش محصولات خانه وروستا "علی آباد" در مرکز تجاری سیتی سنتر  
در این دو فروشگاه در حال حاضر بیش از 50 محصول متنوع محلی در دو رسته محصولات غذایی و صنایع دستی در حال عرضه می باشد. تاکنون 
نمونه بسته بندی و تولید محتوای خلاقانه ای برای برخی از این محصولات طراحی و اجرا شده که سهم به سزایی در میزان فروش و ارتباط با مشترکین 

محصولات داشته است. 
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جرقه ورود به حوزه کارآفرینی و صنایع 
دستی ایرانی

کارآفرینی عموما امری ذاتی در وجود انسان 
هاســت. اما در حوزه صنایع دســتی بحث کمی 
متفاوت است. ما در این زمینه کار خود را از تاریخ 
88/8/8 مصادف با ولادت امام رضا )ع( شروع کردیم 
و این کار را با عنوان تغییر ذائقه زائر در خرید سوغات 
یا تعریف سوغات اسلامی شــروع کردیم. این آغاز 
شروع ما در حوزه ســوغات بود که من مسئولیت 
بخش مالی این کار را بر عهده داشتم. برای این کار 
از تکنیک های صنایع دستی بهره گرفتیم و بعد از 
این که مدیریت فروشــگاه رضوی به آستان قدس 

واگذار شد، با برند سلام بطور رسمی در بازار شروع 
به کار کردیم.

تاثیر تحصیلات دانشگاهی در تعین 
خط مشی کسب و کار شما

تحصیلات بنده غیر مرتبط با رشــته کاری 
من بوده اســت. اما معتقد هستم که شور و نشاط 
حاضر در میان دانشجویان و دانشگاه و اساتید به 
انسان ایده و خلاقیت می دهد. ما الان در طراحی 
محصولاتمان از کسانی که در رشته های طراحی، 
گرافیک، معماری و طراحی صنعتی کار می کنند 
استفاده میکنیم و محصولات خوبی از این دوستان 

داشته ایم که ناشــی از دانش آنها نسبت به کاری 
که می‌کنند هســت. خود بنده نیز پــس از اتمام 
دانشگاه همواره در مسیر کســب و کاری که کار 
کردم مشــغول به آموختن بودم و در کلاس های 
آموزشی چون مدیریت، منابع انسانی، کارآفرینی 
مذاکره و فروش و... که همیشه مثل کاتالیزور به 
مسیر کسب و کار سرعت می بخشند و کار را هموار 

می‌کنند حضور داشتم.

نحوه عبور از سختی ها و مشکلات اولیه 
کارآفرینی و مدیریت اولیه کســب و 

کاری که ایجاد کردید.
این گونه مشکلات معمولا سر راه همه هست و من 
سعی بر نادیده گرفتن این مشکلات داشتم. یادم 
هست که ما تا 5 سال بدون مجوز مشغول به کار خود 
بودیم و بعد از آن تازه مجوز پروانه کسب قاب سازی 

دریافت کرد م. 
این مجوز به نسبت کار ما مجوز کمی بود و الان نیز با 
وجود دریافت دو دوره جایزه فیروزه به عنوان تولید 
کننده برتر، هنوز  مجوز موسســه فرهنگی هنری 

رمــوز موفقیت مدیریت در بیــان 
مدیر ایرانی در حوزه صنـایع دستی
محمدحسین احمدی ،  مرکز آفرینش های هنری سلام

                                          
گفـــــــــــــت و گـــــــــــــــــو
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از نظر شــما راه اندازی کسب و کار 
بصورت انفرادی ممکن است؟

راه اندازی کســب و کار بصورت انفرادی نیز 
ممکن است اما همه اینها بستگی به هدفی دارد که 
یک فرد برای خودش در نظر دارد. اگر فردی قائل به 
رشد سیستمی باشد سرعت کسب و کارش و رشد 

آن بیشتر میشود. 
من همواره بصورت فردی خیلــی کم کار کرده ام. 
بعضا میگویند این حسن اســت و بعضا آنرا عیب 

می دانند. 
هر جایی که شــروع به کار کردن کرده ام چند نفر 
نیز همراهی کرده اند. اینها بســتگی به شخصیت 

آدم دارند.
به نظر من برای رشد یک کســب و کار به معنای 
واقعی وجود تیم و نگاه سیستمی تاثیر دوچندانی 
دارد. اگر در یک کســب و کار فردی فرد به دلیلی 
حضور نداشته باشد آن کسب و کار تعطیل میشود 
اما اگر کسب و کار شما تیمی و سیستمی باشد، این 
کار عمر درازمدت دارد و قائم به فرد نیست و تیم و 
مجموعه آنرا به جلو می‌برند و سرعت بیشتر به کسب 

و کار می‌دهند.

 با چالش سرمایه اولیه برای شروع کار 
چه کردید؟

ما اول کار با 6 میلیون تومان شــروع کردیم. 
ما در ابتدا یک مرجع خوبی به نام فروشگاه رضوی 
برای فروش داشتیم اما پس از کنار رفتن آن ما سعی 
کردیم ابتدا بفروشیم بعد تولید کنیم، یعنی ابتدا 
نمونه را تولید کرده وســپس روی نمونه کار مانور 
می دادیم و تبلیغات انجام میدادیم. در ابتدا تست 
محصول را انجام میدادیم و پس از جواب مثبت بازار 
شروع به تولید بیشتر آن میکردیم. با این کار کم کم 

دریافت نکرده‌ایم.   اما همیشــه سعی ما بر نادیده 
گرفتن این مشــکلات بوده است. ما سعی داشتیم 
مانند جریان رود باشیم که می گویند آب رودخانه با 
رسیدن به سنگ صبر نمیکند، یا از روی سنگ عبور 

می کند یا از کنار سنگ.

فعالیت های عمومی روزانه یک مدیر 
موفق مثل شما.

من ادعــای موفقیت نــدارم امــا یکی از 
عمومی ترین فعالیت من این است که به تک تک 
دغدغه‌های نیروهای مجموعه پاسخ می‌دهم. من 
مانند ســایرین صبح از خانه به محل کار می روم. 
معمولا سعی دارم کارهایم را تفویض کنم و به این 
باور رسیده ام که همه کارهای مجموعه را نمی توانم 
به تنهایی انجام بدهم. نیروهایی را در اختیار گرفتم 
که کارآمد باشند تا این دسته کارها به آنها واگذار 
شود. کار زیاد، نشــاط، تلاش، و خسته نشدن از 
کارهای اداری و سنگ اندازی ها جزو کارهای لازم 

یک مدیر موفق است. 

دانش مدیریت را چگونه بدست آوردید. 
کاربرد آن در کسب و کارتان.

من دانش مدیریــت را تجربی و در حین کار 
به دســت آوردم. این کار را تایید نمیکنم اما اینکه 
مجموعه ســام قدم به قدم رشد کرد باعث شد ما 
خواه یا ناخواه تجربه کسب کنیم. امیر المومنین)ع( 
می‌فرماید تجربه بزرگترین دانشی است که یک فرد 
می‌تواند به دست بیاورد. دانش مدیریت هم تجربه‌ای 
است که من به دست آوردم اما هم زمان نیز با حضور 
در کارگاه های آموزشی مرتبط با مدیریت بصورت 
کلاسیک، آن را در مجموعه خودمان نیز خصوصی 

سازی میکردم.

سرمایه بیشتر شده و آن را در بانک گذاشته و افزایش 
سرمایه میکردیم. از وامهای بانکی استفاده میکردیم 
و خلاصه مطابق اصل مدیریت ما کوچک کوچک 
مدیریت داشــتیم تا به موفقیت بزرگ و سازمان 

بزرگی برسیم.

 از تجربه تان در زمینه ورود به کسب و 
کار اینترنتی در کنار کسب و کار سنتی 

بفرمایید.
ما از همان ابتدا سایتی را کنار کارمان ایجاد کردیم اما 
این سایت فراز و نشیب داشت. با وجود اینکه  سایت 
ما به تازگی سر و شکل خوبی پیدا کرده اما سفارشات 
مشتریانی که از طریق سایت با ما آشنا شده اند خوب 
بوده است. جزو جدانشدنی هر کسب و کار سنتی 
داشتن یک کسب و کار آنلاین نیز هست. ما در دیجی 
کالا، فروشــی گاها نزدیک به فروش یک فروشگاه 

فیزیکی داشته ایم.

 چندبار در کســب و کارتان شکست 
خوردید وچگونــه از آن به موفقیت 

رسیده اید؟
هیچ کاری نیست که بدون شکست نباشد. اما عامل 
موفقیت ما بعد از هر شکستی درس گرفتن از آن 
بوده است. نکته قوت ما در شــروع این بوده که 3 
نفر بودیم. دو نفر دیگر امور خلاقانه و من بحث امور 
مالی و نیروی انسانی را داشتم. هر گاه در مرحله ای 
شکست میخوردیم یک قسمت شکست می خورد 

اما بخش دیگر فعالیت خود را ادامه میداد. 

 الگوی کسب و کار موفق برای شما چه 
کسی بوده است؟

من همواره ســعی میکردم الگوهای زیادی 
برای ایجاد مدل در کســب و کارمان بگیرم. وقتی 
کنار افراد فعال در مجموعه های موفق مینشستم 
و از مدل فروش، تیم، بازاریابی، طراحی محصول، 
تحقیق و توسعه و... آنها سوال میکردم و از سخنان 
بزرگان جهان در حوزه کسب و کار استفاده میکردم 
این موارد رو در سیستم خودمان نیز پیاده میکردم. 
در واقع من نقــاط قوت آنها را اســتفاده میکردم. 
امیرالمومنین میفرماید: کسی که از تجربه دیگران 

استفاده نکند خود او، تجربه دیگران خواهد شد. 

 توصیه شما برای کارآفرینان
توصیه من این است که هیچ گاه خسته نشوید 
و از تلاش و صبر همیشگی در راه مشکلات 
بهره ببرید. همواره بر رسیدن به هدف مصر باشید 
تا بتوانید مسیر خودتان را درست رفته و به هدف 
برســید. برای همه خوانندگان این گفتگو آرزوی 

موفقیت دارم.

به نظر من برای رشد 
یک کسب و کار به 
معنای واقعی وجود 
تیم و نگاه سیستمی 

تاثیر دوچندانی دارد. 
اگر در یک کسب 
و کار فردی فرد به 

دلیلی حضور نداشته 
باشد آن کسب و 

کار تعطیل میشود 
اما اگر کسب و کار 

شما تیمی و سیستمی 
باشد، این کار عمر 

درازمدت دارد و قائم 
به فرد نیست و تیم و 
مجموعه آنرا به جلو 

می‌برند و سرعت 
بیشتر به کسب و کار 

می‌دهند
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علیرضا باباخان هستم دارای مدرک کارشناسی 
مهندســی صنایع و کارشناســی ارشد مدیریت 
فناوری و دکترای سیاستگذاری علم و فناوری از 

دانشگاه علم و صنعت ایران. 

یک معرفی اجمالــی از این صندوق 
می‌فرمایید؟

صندوق کریمه مشابه تمامی صندوق‏های 
پژوهش و فناوری در سطح کشور، با هدف همکاری 
با شرکت‏های فناور و دانش‏بنیان در حل مسائل 
پیش رو از قبیل اخذ ضمانت‏نامــه، تامین مالی، 

توانمندسازی، توســعه بازار و غیره، تشکیل شده 
و تا کنون هم موفق بــه ارائه‏ی خدمات به بیش از 
1200 شرکت فناور و دانش‏بنیان در سطح کشور 

شده است. 

اهداف و محورهای فعالیت مجموعه  
شما چیست؟ 

با توجه به اینکه صندوق کریمه هدف خود 
را حل مســائل شــرکت‏های فناور و دانش‏بنیان 
قرار داده و در این زمینــه، ضمن تقویت تیم‏های 
کارشناسی درون‏سازمانی خود، شبکه‏ی توانمندی 

از شخصیت‏های حقیقی و حقوقی را نیز شکل داده 
است، تلاش می‏کند تمام الزامات یک شرکت فناور 

و دانش‏بنیان را در محورهای زیر حل نماید: 
  تامین مالی 

  صدور ضمانت‏نامه 
  توسعه بازار 

  مدیریت تولید و عملیات 
  مدیریت منابع انسانی 

  مدیریت مالی 
  بهبود مدل کسب و کار 

  تامین نیازهای فنی و فناورانه 
البته همانطور که ذکر شــدتوضیح دقیق تری از 

خدمات در ادامه بیان می گردد. 

  سرمایه گذاری خطرپذیر:
شــرکت‏های دانش‏بنیان و کســب و کارهای 
نوپا )Startup(، غالبا بر پایــه توانمندی‏های 

مبادی معرفی شرکت‌های خلاق

صندوق پژوهش و فناوری کریمه از جمله صندوق‌هایی است که به‌منظور ایجاد زمینه‌های 
مشارکت و سرمایه‌گذاری بخش غیردولتی و حمایت کمی و کیفی از فعالیت‌های پژوهشی 
کاربردی – توسعه‌ای و همچنین ارائه خدمات مالی ویژه و منحصربه‌فرد به کارآفرینان 
متخصص و نوآوران در سال ۱۳۹۳ شروع به فعالیت کرد. در این خصوص در خدمت دکتر 
علیرضا باباخان مدیرعامل این صندوق هستیم تا در خصوص معرفی این صندوق پژوهش 

و فناوری ماموریت های آن به گفتگو بنشینیم.

صنــــدوق پژوهش و فنــاوری کریمـــه

                                          

تماشـا كنيـد
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کریمه این آمادگــی را دارد ضمن ارائه خدمات 
ارزیابی بسیار دقیق و موشکافانه که پیش‎تر بحث 
شد، با در اختیار گرفتن منابع مالی سرمایه‎گذاران، 
اقدام بــه راهبری طرح‎های ســرمایه‎گذاری به 
نمایندگی از سرمایه‎گذاران کرده و تعامل اثربخش 
با سرمایه‎گذار و نیز سرمایه‎پذیر )شرکت( برقرار 
نماید و با ایجــاد شــفافیت در راهبری، همه‎ی 
ذی‎نفعان را از آخرین وضعیت طرح و شــرکت، 

مطلع کند.

   عارضه‏یابی و حل مسئله
با توجه به شبکه‎ی گسترده‎ی متخصصانِ همکار 
با صندوق کریمه، این صنــدوق مبادرت به ارائه 
خدمــت عارضه‎یابی به شــرکت‎های صنعتی و 
به خصوص شــرکت‎های دانش‎بنیان می‎کند. 
همانگونه که توضیح داده شــد، شــرکت‎های 
دانش‎بنیان به دلیل ضعف‎های فراوان مدیریتی، 
دچار عارضه‎ها و مسائلی هستند که باعث می‎شود 
منابع خود را به خوبــی نتوانند مدیریت کنند و 
لذا بهره‎وری کافی از ایشــان مشاهده نمی‎شود. 
صندوق کریمه آمادگی خود را جهت شناسایی 
مســائل و نیز حل آن‎ها در شرکت‎های صنعتی 

اعلام می‎دارد.

  ارزش‌گذاری دانش فنی
با توجه به نیاز شرکت‎های دانش‎بنیان به خرید 
و فروش دانــش فنی، صنــدوق کریمه خدمت 
ارزشگذاری دانش فنی را به تمامی شرکت‎های 
علاقه‎مند و به خصوص به شرکت‎های دانش‎بنیان 
ارائه می‎نماید. مدل ارزشگذاری صندوق کریمه، 

فنی و فناورانه بالا تاســیس شــده و علی‏رغم 
توان مهندســی قابل قبول، از نظر مهارت‏های 
مدیریتــی نظیــر بازاریابــی، منابع انســانی، 
ســاختارها و روش‏ها، تامین مالــی، حقوقی، 
تجاری‏سازی و غیره، دارای ضعف‏های فراوانی 
هســتند. از این رو، وجود نهادهایی که بتوانند 
علاوه بر تزریق منابع مالی، در سایر ابعاد مورد 
نیاز شــرکت نیز خدمات ارائــه کنند، ضروری 
اســت. صندوق پژوهش و فنــاوری کریمه این 
آمادگی را دارد که علاوه بــر تزریق منابع مالی 
خود در ســایر حوزه‏های مورد نیاز شــرکت‏ها 

نیز اقدام به توانمندسازی و ارائه خدمات نماید.

  ارزیابی سرمایه گذاری خطرپذیر
یکی از مراحــل مهم در فرایند ســرمایه‎گذاری 
خطرپذیر عبارت است از ارزیابی VC در این نوع 
از ارزیابی که ویژه‎ی ســرمایه‎گذاری خطرپذیر 
طراحی شده اســت، ارزیابان حرفه‎ای صندوق 
کریمه مبادرت به ارزیابی شــرکت‎ها می کنند. 
این ارزیابی که در کشــور ایران بــرای اولین بار 
انجام می‎شود، از جامعیت بالایی برخوردار بوده 
و با دربرداشتن بیش از 800 معیار ارزیابی، باعث 
می‎شود تا یک شرکت از تمامی ابعاد مورد بررسی 

موشکافانه قرار گیرد.
   مشارکت و سرمایه گذاری در ایجاد، 
توسعه، راهبری و توانمندسازی شرکت‌های 

پژوهشی و فناوری و دانش بنیان:
این خدمت به کســانی تعلق می‏گیرد که هنوز 
موفق به توســعه کامل ایده‏ی کسب و کار خود 
نشده‏اند. لذا، متناسب با جایگاه بلوغ ایشان مسیر 
آینده‏ی رشد ایده با کمک یک راهنمای تخصصی 
)Mentor( که از ســوی صندوق کریمه انتخاب 

می‏شود، طی خواهد شد. 

   راهبری طرح‌های سرمایه گذاری به 
عنوان شریک مدیریتی

سرمایه‏گذاری در طرح‎های صنعتی، به خصوص 
در طرح‎هایی که سهم دانشــی بالایی را دارند، 
همواره با ریســک بالا نیز مواجه است. صندوق 

که به تاییــد معاونت علمی و فناوری ریاســت 
جمهوری نیز رسیده است ، یک ارزش کمینه و 
یک ارزش بیشــینه برای دانش فنی، با محاسبه 
کامل شاخص‎های بازار و غیره بدست آمده و در 
نهایت، ارزش بهینه در داخل این دو عدد با کمک 

روش‎های ریاضی و دقیق، محاسبه می‎گردد. 
این موارد بخشی از خدمات قابل ارائه این صندوق 
بود که جهت آشنایی بیشتر معرفی شده است. 
خوانندگان این مصاحبه می توانند با مراجعه به 
سایت http://krtf.ir اطلاعات بیشتر در خصوص 

خدمات ما را به دست بیاورند.

خدمات قابل ارائه ای که شرکت شما به 
شرکت‌های صنایع خلاق و فرهنگی  

می‌تواند داشته باشد چیست؟
محورهایی که در پاســخ به ســوال قبل مطرح 
شــدند، مبتلا به شــرکت‏های صنایع خلاق و 
فرهنگی نیز هســتند و صندوق کریمه نه تنها 
خدمات فوق را به شرکت‏های خلاق ارائه می‏کند، 
بلکه در فرایند اعطــای خدمات فوق‏الذکر هم از 
متخصصین مرتبط استفاده می‏کند و هم به دلیل 
اولویتی که به این حوزه از کسب و کار قائل است، 
تخفیف‏هایی تا 50% را به شرکت‏های خلاق و 

فرهنگی ارائه می‏نماید. 

چه آمــاری از خدمات قابــل ارائه 
صندوق به مجموعه ها در دســت 

دارید؟

با توجه به نیاز 
شرکت‎های 

دانش‎بنیان به خرید 
و فروش دانش فنی، 

صندوق کریمه 
خدمت ارزشگذاری 

دانش فنی را به تمامی 
شرکت‎های علاقه‎مند 

و به خصوص 
به شرکت‎های 

دانش‎بنیان ارائه 
می‎نماید

تعداد/ مبلغ عنوانردیف
)میلیارد ریال(

360تسهیلات وام1

499لیزینگ2

644ضمانتنامه3

388توانمندسازی4
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يبـــــــــــــــــــون اول تـــــــــــــــــــــــــــــر

من فرزند یک خانــواده کشــاورز اهل جنوب 
کرمان هســتم. حرفه ی خانوادگی ما به نوعی 
کشاورزی و مشــخصاً مدیریت کشاورزی بوده 
است و ما ذاتاً به کشاورزی و دامداری تعلق خاطر 
داریم. من و برادرم -کــه هم بنیانگذار دیگر باغ 
بازار است- همیشــه یک رویا در سر داشتیم و 
آن اینکه بتوانیم منابــع مالی که در خانوارهای 
شــهری هســت را به صورت مدیریت شده به 
ســمت مزرعه ها و باغ ها هدایت کنیم تا باعث 
ایجاد ارزش برای همه ی طرف ها بشــود. جان 
ایده ی ما همان "کشــاورزی حمایت شونده به 
وسیله ی جامعه" است. ما این ایده را به وسیله 
ی ایجاد یک استارت آپی که در واقع نسخه ی 
اولیه ی همین باغ بازار محسوب می شد اجرایی 
کردیم. بعد از حدود 4 دوره ی 6 ماهه )4 فصل 

کشــاورزی(  ایرادات مدل کشف شد و نهایتا به 
شکل شســته و رفته ی فعلی یعنی "باغ بازار" 

در آمد. 

 باغ بازار چیست؟
"باغ بازار" ســامانه ی آنلاین رویداد های 
کشــاورزی اســت که هدف آن حمایت 
اجتماعی از کشاورزی مسئولانه ی ایرانی است. 
هر "باغ بــازار" یک رویداد اســت که در یک یا 
چند باغ یا مزرعه و به منظور فروش یک یا چند 
محصول توسط یک یا چند کشاورز مسئولیت 
پذیر ایرانی برگزار می شود. خانواده ها به صورت 
حضوری یا آنلاین به "باغ بازار" ســفارش می 
دهند و نهایتا 48 ساعت بعد از پایان "باغ بازار" 

محصولشان را درب منزل تحویل می گیرند.

 باغ بازار چه ارزش و رفاهی برای خانواده‌ها 
ایجاد می‌کند؟

کشاورزی هم مانند بقیه مشاغل یک حرفه 
است و در آن هم آدم مسئولیت پذیر داریم و هم 

آدم بی مسئولیت. 
همــه ی ما مــی دانیم مثــا از یک پزشــک  
مسئولیت پذیر باید چه انتظاراتی داشته باشیم 
اما شاید همه ی ما در مورد این که یک کشاورز 
مســئولیت پذیر چه کارهایی باید بکند یا نکند 
ایده ای نداشــته باشــیم. من می توانم به شما 
بگویم یک کشاورز مسئولیت پذیر چه می کند 

و چه نمی کند. 
مثلا در مورد مصرف آب، بــه صورت داوطلبانه 
تدابیری می اندیشد تا آب کمتری از چاه بیرون 
بیاورد یا آب بیشتری ذخیره کند و هرگز ممکن 
نیست فکر حفر چاه غیر مجاز وسوسه اش کند.

خوب حالا یک سوال: خانواده ی شهر نشین از 
چه راهی می تواند یک کشاورز مسئول را پیدا 
کند تا مستقیما سفارشش را به او بدهد؟ پاسخ 

"باغ بازار" است. 
به صورت خلاصه "باغ بازار" بستری را فراهم می 
کند تا خانواده های شــهری بتوانند محصولات 
مورد نیاز خــود را در فصل خودش مســتقیما 
به بهترین کشاورزان ایران ســفارش بدهند و 
ضمن به دســت آوردن محصول کاملا رسیده، 
تازه، ســالم و خوش مزه با یک قیمت منصفانه، 

»باغ بازار« سامانه 
ی آنلاین رویداد 
های کشاورزی 
است که هدف آن 
حمایت اجتماعی 
از کشاورزی 
مسئولانه‌ی ایرانی 
است

ــازار، ســـامانه آنلاین  بـــاغ ب
ــاورزی ــــدادهای کشــ رویــ
»باغ بازار« یک استارت آپ ایرانی و از واحد های فناور مستقر در مرکز رشد رویش جهاد دانشگاهی است 
که بستر آنلاینی را برای برگزاری رویدادهای کشاورزی به وجود آورده است.  سام صفوی  هم بنیان گذار  
این مجموعه 40 ساله است و در خصوص نحوه پیدایش باغ بازار و علت انتخاب این حوزه برای ایجاد کسب 

و کار می گوید: 
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میزان ســفارش کاربران، از میــزان محصول 
کشاورز بیشتر بود و کشاورز درخواست کرد که 
به اصطلاح سایت بسته شود. این یعنی کاربران 
باغ بازار به هدفشان در حمایت از کشاورز رسیده 
بودند. مطئناً این کشاورز سال آینده امیدوارتر  و 
مسئولیت پذیر تر از قبل به کارش ادامه می‌دهد. 

 مخاطبان چگونه از زمان برگزاری این باغ 
بازارها مطلع می شوند؟

به صورت ارســال پیامک از طریق سامانه 
باغ بازار و یا دنبال کردن باغ بازار در شبکه‌های 
 اجتماعــی و یا مراجعه به ســامانه به نشــانی

 www.baghbazar.com 

 مزیت کار شما نســبت به نمونه های 
مشابهتون در کشور چیه؟ آیا اصلا نمونه 

مشابه دارید؟
تیم ما مبدع ایده ی "کشاورزی حمایت شونده به 
وسیله ی جامعه" در ایران و اولین تیمی بود که 

چنین استارت آپی را راه اندازی کرد. 
اگر چه خوشــبختانه فروشــگاه های آنلاین و 
استارت آپ های دیگری هم هستند که زمینه 
ی خرید مســتقیم برخی محصولات خاص از 
کشاورزان را فراهم آورده اند اما باغ بازار از نظر 
شکل اجرا مشــابهی در داخل کشــور ندارد و 
در خارج کشــور هم تا آنجا که من اطلاع دارم، 

دست واسطه‌ها را از روزی کشاورز ها و سفره ی 
خودشان کوتاه کنند. 

 رویدادهای کشاورزی که شعار اصلی این 
سامانه است دقیقا چیست؟

رویدادهای کشاورزی مانند جمعه بازار‌ها 
و شــنبه بازار ها از قدیم در همه ی مناطقی که 
صاحب کشــاورزی بوده اند در سراســر جهان 
برگزار می شده و می شــود. هر "باغ بازار" یک 
رویداد است که در زمان خاصی )معمولا فصل 
برداشت محصول( در یک مکان خاصی )باغ یا 
مزرعه یا منطقه( حول موضوع خاصی )محصول 
یا محصولات( به وســیله ی شــخص خاصی 
)کشــاورز مســئولیت پذیر( برگزار می شود و 
کاربران باغ بازار)خانواده ها(  به صورت حضوری 
یا آنلاین به هر "باغ بازار"که مایل باشند مراجعه 
می کننــد و به هر میــزان که بخواهنــد از باغ 

محصول سفارش می دهند. 

 حجم بازاری که در باغ بازار به دست آورده 
اید چه مقدار است؟

ما هنوز در شروع مسیر هستیم و به معنی 
واقعی یک اســتارت آپ هستیم. رشد ما تا الان 
خیلی خوب بوده و هر هفته بین 30 تا 50 درصد 
کاربر جدید به کاربران ما اضافه می شود. نکته 
جالب این که در همان هفتــه ی دوم باغ بازار، 

اســتارتآپی که صرفا بر رویدادهای کشاورزی 
متمرکز بوده باشد نیست.

تیم باغ بازار امکانات تولیــد محصولات کاملًا 
ارگانیک به میزان وســیع و نیز شــبکه بسیار 
بزرگی از کشاورزان ریشه دار و مسئولیت پذیر 
ایرانی را در کنار خــود دارد که برای حمایت از 
باغ بازار اقدامات عملــی مقتضی را انجام داده و 

خواهند داد. 

 چگونه یک درخواســت برای برگزاری 
رویداد باغ بازار را می پذیرید؟

اولین گام، ارایه ی درخواســت از ســوی 
کشــاورز به باغ بازار به صورت آنلاین اســت و 
کار خیلی ســاده ای هم هست. چنانچه اهلیت 
کشاورز به عنوان یک کشــاورز مسئولیت پذیر 
محرز گردد، بررســی کیفیت و قیمت محصول 
در دســتور کار قرار می گیرد و در صورت تایید 
نهایی، طبق زمان پیشنهادی کشاورز، یک باغ 

بازار برنامه ریزی می گردد.

 چه مشکلاتی سر راهتون حس می‌کنین؟
ما مشــکل خاصی نداریم امــا باید بگویم 
ترس های مهمی داریــم  از جمله بیم از 
وجود تورم بالا و چالش هــای کلان اقتصادی 
جدی تر و شــاید اصلا عدم اطمینان نســبت 
به ســال جاری، کاهــش تبعی قــدرت خرید 
خانوارهای طبقه متوســط شــهری که اتفاقا 
مهم‌تریــن حامیان مــا هســتند  و هم چنین 
کاهش تولید محصولات کشاورزی در چارچوب 
کشاورزی مســئولانه به دلیل مســایل کلان 
اقتصادی کشور؛ زیرا در شــرایط بحران، میل 
به بقا به هر قیمتــی، ارزش های اصیل تر مانند 
تعهد به کشاورزی مســئولانه را تحت الشعاع 

قرار می دهد. 
از معاونــت محتــرم علمی و فناوری ریاســت 
جمهوری و ســازمان محترم جهاد دانشگاهی 
به خاطر زمینه هایی که برای توسعه زیست بوم 
استارت آپی کشور فراهم کرده اند و کوشش‌های 

صادقانه و متعهدانه شان سپاسگزاریم. 

میزان بازار شما تو این مدت راه اندازی چه 
قدر بوده؟

ما فعلًا فقط در شهر های تهران و کرمان 
فعالیت می کنیم البتــه محل برگزاری باغ بازار 
ها در سراسر ایران بوده است. منظورم این است 
که فعلا فقط کاربران تهرانی و کرمانی ســامانه 
می توانند به باغ بازار ســفارش بدهند. اما قطعا 
هدف باغ بازار فعالیت در تمام مناطق شهری و 

روستایی ایران است. 

رویدادهای 
کشاورزی مانند 

جمعه بازار‌ها و شنبه 
بازار ها از قدیم در 
همه ی مناطقی که 
صاحب کشاورزی 
بوده اند در سراسر 

جهان برگزار می‌شده 
و می شود. هر »باغ 
بازار« یک رویداد 
است که در زمان 

خاص، در یک مکان 
خاص،حول موضوع 
خاص و به وسیله‌ی 

شخص خاصی 
برگزار می‌شود

تماشـا كنيـد
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طریق پلتفرم گیلیمو این امکان رو فراهم کردیم که 
کاربر با ما راحت تر در ارتباط باشه و طرح دلخواهش 
رو با خصوصیاتی که میخواد درخواست بده. این باعث 
شده که اول تقاضا ایجاد بشه و بعد محصول عرضه 
بشه که باعث شناخت بیشتر سلیقه های امروزی و 

تولید محصولات جدیدتر هم میشه.
به چه روشی با تولیدکننده ها و هنرمندان 
در ارتباط هستین؟ روش خرید محصولات 
و ارائه اونها در گیلیمو به چه شکلی هست؟

تولید کننده ها رو از طریق شبکه های مجازی و حضور 
در کارگاهشون شناسایی میکنیم. خیلی از هنرمندان 
به صورت انفرادی محصولاتشون رو در شبکه های 
اجتماعی بدون هیچ اسمی به فروش می رسونند و 
ما در حال تجمیع هنرمندان هستیم. ما خرید انجام 
نمیدیم، به جز محصولاتی که خودمون تولید میکنیم 
در کنارش محصولات تولید شده توسط هنرمندان 

رو هم ثبت و تبلیغ می کنیم. بنابراین انبار نداریم.
آیا علاوه بر کسب درآمد از طریق سایت 

گیلیمو بستر دیگه ای هم دارین؟
تنها از طریق پلتفرم وب گیلیمو و دو شــبکه 
اینســتاگرام و تلگرام محصولاتمون به فروش میره 
و تاکید ما بیشــتر بر روی فروشگاه اینترنتی هست 
تا بتونیم کاربرها رو از شبکه های مجازی به سایت 

هدایت کنیم.

گیلیمو رو برای ما تعریف کنین؟
گیلیمو یک بازار آنلاین صنایع دستی و هنری 
به خصوص بافته های داری اســت که تلاش 
میکنه محصولات تولید شــده توســط هنرمندان 
منطقه رو با کیفیت و برند گیلیمو در بســتر وب به 
نمایش بذاره. فاز اول ما اســتان اردبیل هست و در 
فازهای بعدی شمالغرب کشور رو پوشش می‌دیم. ما 
بواسطه اینکه در یک منطقه محروم زندگی می‌کنیم 
شاهد کاهش درآمد هنرمندانی هستیم که از این راه 
امرار معاش می کردند و این باعث شده تا گیلیمو رو 
راه اندازیم کنیم و در تلاش برای فروش محصولات 

این مردم باشیم.
چه نیازی از مخاطبانتون رو میتونین پاسخ 

بدین؟
ما خرید صنایع دســتی رو آســون کردیم. 
عکاسی، تولید محتوای متنی، ویدیویی و پادکست، 
تبلیغات در شبکه های اجتماعی، بررسی محصول و 
ثبت تمامی مشخصات، روش های نگهداری محصول 
صنایع دستی بعد از خرید و این ها مواردی هستند 
که گیلیمو برای کاربرانش انجام میده. در کنار این 
ها ما طبق سلیقه ی کاربرها و مشتری هامون گلیم 
و صنایع دستیشون رو تولید می‌کنیم. ممکنه یکی 
مثلا گلیم صورتی رنگ بخواد ولی تو بازار که هیچ، 
تو اینترنت هم سخت میتونه پیدا کنه. بنابراین ما از 

ارسال کالاها رو به چه استانهایی پوشش 
میدید و آیا برای ارســال مبلغی دریافت 

میکنین؟
گیلیمو با شرکت پست قرارداد داره و به همین سبب 
به تمام شهرهای کشور محصول رو ارسال می کنیم. 
هزینه ای که بابت ارسال دریافت میشه ناچیز هست 
ولی برای خریدهای بالاتر از 100 هزارتومان ارسال 

رایگان هست.
مزیت کار شــما نســبت به نمونه های 

مشابهتون در کشور چیه؟
کاهش تعداد واسطه ها و تولید محصولات 
جدیدتر و خلاقانه تر نســبت به نمونه های مشابه 
باعث شده که هم هنرمندان و هم مشتری ها نسبت 
به همکاری با گیلیمو راغب باشن. باتوجه به کاهش 
قدرت خرید مــردم این روزها صنایع دســتی در 
حاشیه هست و جایی رو در سبد خرید خانواده ها 
نداره. بنابراین تلاش میکنیم که با طراحی و تولید 
محصولات جدیدتر تاثیری بر اقتصاد صنایع دستی 

منطقه داشته باشیم.
آیا برنامه ای برای ورود به عرصه بین الملل 

هم دارین؟
فعلا خیر ولی در آینده حتما. همون جمله ی 
معروف که میگه بزرگ فکر کن و کوچک قدم بردار 
رو پیش گرفتیم. با کارهای کوچک سعی داریم که 
گیلیمو رو پله پله پرورش بدیم تا تجربه کافی رو برای 

ورود به بازارهای بین المللی داشته باشیم.
چه مشکلاتی سر راهتون حس میکنین؟

همونطور که بالا گفتم مشــکلات اقتصادی 
مردم باعث شده نه فقط گیلیمو، بلکه خیلی از 
شرکت ها و استارتاپ های نوپا از هدفی که داشتن 
و برنامه ریزی کردن دوربمونن. کاهش قدرت خرید 
مردم باعث شده که صنایع دســتی الویت چندم 
مردممون باشــه. از طرفی هم افزایش قیمت مواد 
اولیه، هزینه های بســته بندی و ... باعث شده که 
کمی آهسته تر قدم برداریم. امیدواریم که در سال 
98 این مشکلات کمتر بشــن تا کسب و کارهای 
نوپا مثل گیلیمو بتونن بیش از پیش به هدفی که 

داشتن برسن.
میزان بازار شما تو این مدت راه اندازی چه 

قدر بوده؟
ما در مدت چند ماهی که گیلیمو راه اندازی 
شده حدود 150 سفارش خرید محصول و سفارش 
اختصاصی داشــتیم و امیدواریم که در نیمه ی اول 
سال 98 گام های بزرگتری رو برداریم. البته این هم 
بستگی به اوضاع اقتصادی داره و رشد بازار باتوجه به 
اینکه صنایع دستی یک کالای مصرفی نیست رابطه 
مستقیم با قدرت خرید مردم داره. تلاش میکنیم تا 
در سال جدید سهم بیشتری رو از بازار آنلاین صنایع 

دستی و هنری جذب کنیم.

فروشگــاه آنلاین آسـان و قابل اعتماد 
خرید صنایع دستی و هنری »گیلیمو«
این روزها فضای کسب و کارهای آنلاین به ویژه در زمینه فروش بسیار گرم شده. تعداد زیادی هم فروشگاه 
آنلاین در سراسر کشور در زمینه فروش تولیدات روستایی، محلی، صنایع دستی و هنری مشغول به 
فعالیت هستند اما امروز می‌خواهیم درباره یکی از این شرکت های خلاق که کارشون رو چند ماهه آغاز 
کردن صحبت کنیم و با مزیت های اونها که با هدف حذف واسطه در عرصه فروش صنایع دستی کارشون 
رو شروع کردن آشنا بشیم. کارن آهنگری بنیان گذار و مدیرعامل این مجموعه ی یک ساله است و در 

خصوص نحوه پیدایش گیلیمو  و علت انتخاب این حوزه برای ایجاد کسب و کار می گوید.

                                          

تـــــــــــــــــــــــــــــريبــــــــــــــون دوم

بواسطه اینکه در 
یک منطقه محروم 
زندگی می‌کنیم 
شاهد کاهش درآمد 
هنرمندانی هستیم 
که از این راه امرار 
معاش می کردند 
و این باعث شده 
تا گیلیمو رو راه 
اندازیم کنیم و در 
تلاش برای فروش 
محصولات این 
مردم باشیم

تماشـا كنيـد
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مرکز امور اصناف امور بازرگانان و معاونت علمی و 
فناوری ریاست جمهوری جهت دریافت برنامه های 

حمایتی ارسال شده است.
 شرایط عضویت در اتحادیه به چه شکل 

است؟
برای عضویت افراد باید کسب و کار آنلاین با 
نماد اعتماد الکترونیکی داشته و همچنین دارای 

پرونده مالیاتی باشند.
 بیشترین مشکلاتی که کسب و کارهای 
آنلاین و استارتاپی با آنها مواجه هستند 

کدامند ؟
ببینید کسب و کارهای آنلاین و استارتاپی با توجه 
به نوپا بودنشان، دارای یک سری تعارضات با برخی 
سازمانهای دولتی و کسب و کارهای سنتی هستند. 
در خصوص سازمانهای دولتی به نظر می رسد قوانین 
بروز نشده و بسیاری از سازمانها با این کسب و کارها 
آشــنایی کافی را ندارند. به طور مثال این کسب و 
کارها دارای مشکلات جدی در زمینه بیمه و مالیات 
هستند که با توجه به پیگیری هایی که تاکنون بعمل 

آمده، هنوز این مشکل برطرف نشده است.
 فضای رشد استارتاپها را در ایران چگونه 

می بینید؟
فضای رشد استارتاپی از نقطه نظر کمی فضای 
خوبی است، به شرط آنکه شرایط اقتصادی امروز 
را نادیده نگیریم. چرا که شرایط اقتصادی حاکم، 
باعث شده امروز بســیاری از استارتاپهای فعال به 
اسثنای برخی استارتاپهای خدماتی، خیلی بازارشان 
گسترش پیدا نکند و افت فروش داشته باشند که 
امیدواریم با بهبود شــرایط موجود و در سال های 
انتهایی دهه جاری بیش از پیش شــاهد توسعه و 

گسترش اقتصاد دیجیتالی باشیم. 
 آیا بستری برای شنیدن صدای شرکت ها 

و کسب و کارهای این حوزه دارید؟
بله وجود تشــکل ها و اتحادیه از جمله این 
بسترها هستند. علاوه بر این نهادها به تازگی سامانه 

ای از سوی اتحادیه کشوری ایجاد 
شده که استارتاپ های عضو و غیر 
عضو اتحادیه در سراسر کشور می 
توانند مشکلات و موانع کسب 
و کار خود که توسط سازمان 

 آقای الفت نســب هدف از شکل گیری 
اتحادیه کشوری کسب و کارهای مجازی 

چیست؟
هدف از تشکیل اتحادیه کشوری کسب و کارهای 
مجازی، ســاماندهی و نظارت بر کسب وکارهای 
صنفی که بر بستر فضای مجازی مشغول به فعالیت 
هستند، می باشــد. درواقع این اتحادیه بر اساس 
قانون نظام صنفی اداره و ذیل اتــاق اصناف ایران 
بوده و  مرکز امور بازرگانان از طرف دولت بر روی این 

اتحادیه ها نظارت دارد.
 از شروع فعالیت این اتحادیه چه اقدامات 

مهمی انجام گرفته است؟
در این خصوص و با توجه بــه نوپا بودن این 
اتحادیه، هــدف اصلی این اتحادیه رســیدگی به 
اختلافات موجود میان کســب و کارهای آنلاین و 
کسب و کارهای ســنتی و برخی از دستگاه های 
دولتی بوده و با تعاملات صــورت گرفته با اتحادیه 
های سنتی، مراکز نظارتی مانند اماکن، پلیس فتا 
و ... برخی از این مشــکلات حل و فصل شده اند. از 
سایر اقدامات می توان به صدور مجوز فعالیت کسب 
و کارهای آنلاین اشاره کنم که امروز صاحبان این 
کســب و کارها می توانند از هر نقطه ای از کشور و 
بدون نیاز به مراجعه حضوری، مجوزهای مربوطه 
را دریافت کنند به طوریکه هیچ سازمانی نمی تواند 

معارض آن باشد.
تدوین آیین نامه ای با همکاری ســازمان تأمین 
اجتماعی از دیگر اقداماتی است که درصدد پوشش 
مباحث بیمه ای افرادی که به شــکل دورکاری و 
فریلنسری در حوزه کسب و کارهای آنلاین مشغول 
به فعالیت هســتند بوده و امیــدوارم در آینده ای 

نزدیک این آیین نامه به اجرا برسد.
حضور در ایونت ها و نقش آفرینی و معرفی کسب 
و کارهــای مجــازی و اســتارتاپ‌ها و راه اندازی 
کمیسیون‌های شکایت، بازرســی و حل اختلاف 
اقدامات دیگری بوده که هر یک از این کمیسیونها 
بسته به وظایف خود، پرونده هایی را بررسی کرده‌اند.  
به طور کلی اقدامات صورت گرفته توسط این اتحادیه 
درجهت کاهش مشکلات کسب و کارها ی آنلاین 
بوده و تاکنون  نزدیک به 2200 نامه به سازمانهای 
مختلف از جمله  اداره اماکن به منظور رفع پلمپ و 

های دولتی و حاکمیتی برای آنان ایجاد شده را در 
این سامانه ثبت نمایند..

پــس از ثبت موارد، اتحادیه نســبت به بررســی 
و پیگیری مشکلات اعلام شــده اقدام می نماید. 
همچنین افراد می توانند با دریافت کد از این سامانه 

اقدام به پیگیری مشکل خود نمایند. 
 در حال حاضر با چه سازمانهایی تفاهم نامه 

همکاری امضا شده است؟
در این راستا اتحادیه کشوری کسب و کارهای 
مجازی به منظور ارجاع شکایات کسب و کارهای 
مجازی به اتحادیه و بررسی تخصصی این شکایات 
در اتحادیه با سازمان صنعت، معدن و تجارت تفاهم 
نامه ای را به امضا رسانده است. از سایر تفاهم نامه ها 
با سازمانهای دیگر می توانم به پلیس فتا و پلیس 

اماکن و مرکز رسانه های دیجیتال اشاره کنم.
 اتحادیه یکی از مبادی معرفی شرکت های 
خلاق می باشد. آیا برنامه ای در خصوص 
همکاری با دبیرخانه برنامه توسعه زیست 

بوم شرکت های خلاق دارید؟
بله در راستای همکاری با سازمانها، قصد داریم ذیل 
تفاهم نامه ای با دبیرخانه برنامه توسعه زیست بوم 
شرکت های خلاق که در این خصوص صحبت های 
اولیه ای با آن دبیرخانه داشــته ایم، شرکت هایی 
که از سوی این اتحادیه به دبیرخانه برنامه توسعه 
زیست بوم شرکت های خلاق معرفی 
می شوند، بتوانند در قالب شرکت 
های خلاق از خدمات و حمایت 
های آن دبیرخانــه برخوردار 

شوند.

مبادی معرفی شرکت‌های خلاق

در خصوص معرفی و فعالیت های اتحادیه کشوری کسب و کارهای مجازی گفتگویی با رضا الفت نسب 
سخنگوی اتحادیه کسب‌وکارهای اینترنتی ترتیب دادیم.

اتحادیــه کشــوری کســب و کارهــای مجازی

                                          
گفـــــــــــــت و گـــــــــــــــــو

فضای رشد 
استارتاپی از نقطه 

نظر کمی فضای 
خوبی است، به 

شرط آنکه شرایط 
اقتصادی امروز را 

نادیده نگیریم



 گشتی در زیست بوم 
صنایع خلاق
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جشنواره فیلم شهر و فرصتی برای هنرمندان
تا آخر فروردین فرصت دارید فیلم، فیلم کوتاه، مســتند و یا انیمیشن‌های 
خود را به این جشنواره ارســال کنید. موضوعات این جشنواره که توسط 
سازمان فرهنگی و هنری شهرداری تهران است در حوزه‌ی حقوق شهروندی 
و آسیب‌های اجتماعی شهری است. هویت شهر و فرهنگ اسلامی-ایرانی 
نیز یکی دیگر از موضوعات جشنواره است. این جشنواره در مرداد 98 برگزار 
خواهد شد. این جشنواره هر دوسال یک بار و زیر نظر موسسه تصویر شهر 

برگزار می‌شود.

کارگاه آموزشی پرینت سه بعدی 
در حوزه‌های مختلف

 این کارگاه با حمایت خانه صنعت، معدن و تجارت ایران و همچنین دانشگاه صنعتی 
اصفهان در کرج برگزارمی‌شود. در این کارگاه به طور خاص در مورد تکنولوژی پرینت 
سه بعدی و اثر آن در سایر بخش‌های مختلف علمی و صنعتی فعالیت خواهد داشت. 
آموزش‌های لازم برای استفاده از این فناوری در بخش‌ها و کسب و کارهای مختلف 
نیز ارائه می‌شود. حوزه‌ی سلامت و صنایع نیروگاهی و طراحی از جمله‌ی هدف‌های 
اصلی این کارگاه هستند. چالش‌های پیش روی این صنعت در ایران بررسی خواهند 

شد و چشم‌اندازهای استفاده از آن به بحث و تبادل نظر گذاشته می‌شود.

2

خبرهایی از تغییرات گسترده 
در زیست بوم بازی‌سازی کشور

محمد حاجی‌میرزایی دبیر جشــنواره بین‌المللی بازی‌های رایانه‌ای از گســترش 
فعالیت‌های ‌آموزشی در زمینه‌ی بازی‌سازی خبر داد. تخصیص یک بودجه‌ی کافی و 
همچنین بهره‌گیری از پتانسیل‌های بنیاد ملی بازی‌های ایرانی یکی از اقدامات اولیه 
این تغییرات اساسی است. وی اذعان کرد که در این مسیر همکاری با بخش خصوصی 
نیز ادامه خواهد داشــت و  این بخش در امور اجرایی انســتیتو آموزش بازی‌سازی 
نقش مهمی بر عهده خواهد داشــت. در اقدام بعدی مســئولیت‌ها، چارت درسی و 
استانداردهای آموزشی و کتاب‌های درسی نیز تعیین گردیده است و به صورت کامل 
تدوین شده است تا به مرحله‌ی اجرایی برسد. امید اســت که با این تغییرات بتوان 

چالش‌های پیش‌روی بازی‌سازی در ایران را در مسیری صحیح هدایت کرد. 

بحران در فرهنگسراها
گلایه‌های هنرمندان از فرهنگسراهای سطح تهران به اوج خود رسیده است. 
بسیاری از هنرمندان و شاعران از اجاره‌های سنگین فرهنگسراها به کسب 
و کارهای غیرمرتبط با فرهنگ خبر داده‌اند. به طوری که این فرهنگسراها 
به افراد فرهنگی و هنرمندان خدمات‌رســانی نمی‌کنند و بیشتر به دنبال 
استفاده‌های غیرمرتبط هستند. در حال حاضر نشست‌های سیاسی برای 
تبلیغات و برگزاری مجالس تشریفاتی سیاسی نیز یکی دیگر از این مسائل 
غیرمرتبط با فرهنگ است. این مسائل باعث شده است تا کارکرد فرهنگی 
آن‌ها با تغییر هویت همراه شــود و باعث دل‌زدگی هنرمندان از انجام کار 
فرهنگی می‌شود و متاســفانه هیچ اقدامی نیز در این راستا تا کنون انجام 

نشده است.
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دوره‌ی آموزشی تخصصی
و پیشرفته خبرنگاری برگزار شد

آموزشگاه رســانه در تهران میزبان برگزاری دوره‌ی 
تخصصی خبرنــگاری بود. دوره‌ای که هــم مرتبط با 
کارآفرینی بود و هــم در حوزه‌ی خبــر و خبرنگاری 
حرف‌های تازه‌ای برای گفتن داشت. سرفصل‌های این 
دوره شامل رسانه‌های فعال، آشــنایی کامل با اصول 
خبری و اخلاق خبرنگاری، عناصر و المان‌های خبری و 
نحوه‌ی نگارش و تیتربندی و تنظیم خبر بود. همچنین 
کارآفرینی در این حوزه نیز به طور مفصل مورد بحث 
و بررسی قرار گرفت و کســب و کارهای مرتبط با این 
حوزه به طور کامل به بوته‌ی نقد و بررسی گذاشته شد. 
خروجی این دوره خبرنگارهایی باکیفیت و مســتعد 

هستند که اصول کارآفرینی را هم به خوبی می‌دانند.

پادکست، موج جدید فرهنگ
سال 97 را می‌توان سرآغاز دنیای پادکست در ایران دانست. یکی 
از مدیوم‌های پرطرفدار که حالا تعداد زیادی از جوانان در این حوزه 
به تولید محتوای صوتی مشغولند. این مدیوم در حال حاضر یکی 
از پرکارترین بخش‌های صنایع خلاق و فرهنگی است و بیشتر در 
زمینه‌ی کتاب، موسیقی، تاریخ، فرهنگ، ادبیات و هنر و ... مشغول به 
کار می‌باشد. این بخش پتانسیل‌های زیادی در زمینه‌ی کسب درآمد 
دارد و پادکست‌سازان مستقل در حال حاضر بسیار قدرتمند ظاهر 
شده‌اند. پیشرفت بزرگی که در این زمینه حاصل شده است تعداد 
بالای نرم‌افزارهای باکیفیت برای عرضه‌ی پادکســت‌ها به صورت 
آنلاین می‌باشــد. این بخش تاکنون هیچ حمایتی از سازمان‌های 
دولتی دریافت نکرده و با این حال با تمام توان در حال پیشرفت است. 

به امید موفقیت‌های بیشتر برای پادکست‌سازان مستقل. 

جذب سرمایه
 بزرگترین چالش استارت آپ‌های فرهنگی

صنایع خلاق حوزه‌ی فرهنگ همیشه با دغدغه‌های مالی سروکار داشته‌اند. 
معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری قول‌هایی از حمایت از این صنایع 
فرهنگی داده‌اســت اما همچنان تا عملی شــدن آن فاصله‌ی زیادی باقی 
مانده است. اما مشکل اصلی در جذب سرمایه‌گذار خصوصی است. معمولا 
سرمایه‌گذاری در این بخش‌ها در مقایسه با بخش‌های فناوری‌های پیشرفته 
و یا کسب و کارهای حوزه‌ی اقتصاد بســیار کمتر است. این به خودی خود 
باعث ایجاد یک خلا در اکوسیســتم فرهنگی کشور می‌شود. موانع قانونی 
نیز گاهی باعث برخی مشــکلات می‌شــوند. از سختی کســب مجوزها و 
کاغذبازی‌های اداری گرفته تا برگزاری همایش‌ها همواره با ســختی‌های 
همراه بود و خود این مورد باعث شده است تا سرمایه‌گذاران فرهنگی کمتر 

از این حوزه استقبال کنند. 
با این وجود همچنان کســب و کار در حوزه‌ی فرهنگ به راه خودش ادامه 
می‌دهد و این موانع را به نحوی پشــت ســر می‌گذارد. امــا فراتر از بحث 
سرمایه‌گذاری، اینجا یک سوال اساسی باقی می‌ماند. چه دلیلی برای ایجاد 
این موانع قانونی وجود دارد؟ و چرا بســتری برای فعالیت بدون دغدغه‌ی 

صنایع خلاق و فرهنگی ایجاد نمی‌شود؟ 
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به گزارش اداره کل روابط عمومی و امور بین‌الملل 
کانون، شامگاه روز ۱۶ اسفند ۱۳۹۷ و در آیینی این 
جایزه‌ها اهدا شد و بر اساس آن در بخش مسابقه 
ایران فیلم »روباه« به کارگردانی صادق جوادی و 
تهیه‌کنندگی مرکز گسترش سینمای مستند و 
تجربی به دلیل هماهنگی کامل بین تمام بخش‌ها، 
کارگردانی خلاقانه و اقتباس هنرمندانه تندیس 

طلایی فیلم اول این بخش را از آن خود کرد.
هیات داوران این جشنواره متشکل از  فرخ یکدانه، 
ســعادت رحیم‌زاده، روانبخــش صادقی، حامد 
جعفری، امیر مهران  تندیس نقره‌ای فیلم دوم را 
نیز به امیرهوشنگ معین کارگردان فیلم »گرگم و 
گله می‌برم؟« و تهیه‌کنندگی کانون پرورش فکری 
کودکان و نوجوانان به دلیل توانمندی و جسارت در 

فضاسازی و استفاده خلاقانه از تکنیک اهدا کردند و 
تندیس برنزی فیلم سوم  نیز به شیوا صادق اسدی 
کارگردان و تهیه‌کننده فیلم »یال و کوپال« به دلیل 
شناخت کامل قابلیت‌های تکنیک و اصالت در شکل 
روایت اهدا شد. تندیس طلایی بهترین فیلم‌نامه، 
جایزه دیگر بخش مسابقه ایران جشنواره بین‌المللی 
پویانمایی تهران را علی زارع قنات‌نوی کارگردان و 
تهیه‌کننده و هادی سبحانیان برای فیلم »چشم‌انداز 
خالی« به دلیل انتقال پیامــی تاثیرگذار در قالب 

روایتی زیبا دریافت کردند.
امیرهوشنگ معین هم با دریافت تندیس طلایی 
عنوان بهترین پویانما )انیماتور( بخش مسابقه ایران 
را برای فیلم »گرگم و گله می‌برم؟« به کارگردانی 
امیرهوشنگ معین و تهیه‌کنندگی کانون پرورش 
فکری کودکان و نوجوانان بــه دلیل بهره‌گیری از 
ایده‌های خلاقانه در جان بخشی از آن خود ساخت.

بهرام عظیمی و یاشــار جعفرخانپور نیز تندیس 
طلایی بهترین فضاســازی را برای فیلم »ســیم 
ششم« به کارگردانی بهرام عظیمی و تهیه‌کنندگی 
مرکز گسترش سینمای مستند و تجربی به دلیل 
حساسیت‌های هنرمندانه و نگاه محققانه در خلق 

فضاها بر اساس رای داوران به دست آوردند.
در این میان دبیر جشــنواره با اهدای جایژه ویژه 
خود از مهین جواهریان بــه دلیل نیم قرن تلاش 
جهت خلق آثاری ماندگار در هنر پویانمایی ایران 

قدردانی کرد.
بر اساس این گزارش یک دیپلم افتخار جشنواره 
از سوی هیات داوران در بخش پویانمایی به حسام 
جواهری و احســان طاهری برای فیلم »ســگی 
که مرض داشــت« به کارگردانی پروین تجوید و 
تهیه‌کنندگــی کانون پرورش فکــری کودکان و 
نوجوانان به دلیل تبلور روح فانتزی در جان‌بخشی، 
دومین دیپلم برای فضاســازی به امیرهوشــنگ 

وـاره  گزارشی از یازدهمین جشن
دوسـالانه پویـــانمایی تهـران
اهدای تندیس‌های طلایی، نقره‌ای و برنزی در کنار دیپلم‌های افتخار به برگزیدگان جشنواره بین‌المللی 
پویانمایی تهران پایان بخش یازدهمین دوره این رویداد هنری بود که روزهای ۱۲ تا ۱۶ اسفند برگزار شد 

که گزارش بخشی از جشنواره و جوایز آن در ادامه آمده است.
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معین کارگردان فیلم »گرگــم و گله می‌برم؟« و 
تهیه‌کنندگــی کانون پرورش فکــری کودکان و 
نوجوانان به دلیل مهارت در خلق فضایی ســیال 
متناظر با روایت و دیپلم ســوم به حمیدرضا بیات 
کارگردان فیلم »ســارا« به تهیه‌کنندگی وحید 
جهانمیری‌نژاد به دلیل پرداخت تاثیرگذار و تلاش 

برای فرهنگسازی با نگاه مثبت اهدا شد.
در ادامه محمدحسین ســجادی‌نیری دبیر ستاد 
توسعه فن‌آوری‌های نرم و هویت‌ساز معاونت علمی 
و فن‌آوری ریاست جمهوری اسلامی ایران به روی 
صحنه دعوت شــد تا جایزه فن‌آوری انیمیشــن 
معاونت علمی و فن‌آوری ریاست جمهوری را اهدا 
کند. همچنین جایزه اولیــن پیچینگ)رویازی( 
انیمیشن ایران مشــتمل بر لوح یادبود و یک عدد 
ســکه بهار آزادی به خاطر ارائه طرح ولی بولی در 
اولین رویداد رویازی به علی نیکورزم از استودیو راه 
رنگ اهدا شد. در این بخش معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری جایزه فن‌آوری انیمیشن را به سارا 
طبیب‌زاده کارگردان و تهیه‌کننده فیلم »یکدیگر« 
به دلیل بهره‌مندی از قابلیت‌های فنی و هنری لازم 

جهت ورود به بازار تولید اهدا کرد.
گروه داوری بخش مســابقه دانشجویی ایران نیز 
متشــکل از جمال رحمتی، هدی اثنی‌عشری و 
سیدنجم‌الدین امیرشــاه‌کرمی با بررسی ۷۰ اثر 
رســیده به جشــنواره و ۱۶ اثر مرحله نهایی، سه 
تندیس طلایی این بخش را با عنوان‌های بهترین 
کارگردان، بهترین فیلم‌نامه و بهترین انیماتور روز 
۱۶ اســفند ۱۳۹۷ و در آیین پایانی جشنواره به 

برگزیدگان اهدا کردند.
یازدهمین جشنواره بین‌المللی پویانمایی تهران روز 
۱۶ اسفند ۱۳۹۷ در مرکز آفرینش‌های فرهنگی 
هنری کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان به 

کار خود پایان داد.

یازدهمین جشــنواره وب و موبایل ایران ۲۵ , 
۲۶ بهمن ماه به خانه آخر رســید و اختتامیه 
آن با حضور فعالان عرصه وب و موبایل ایران و 
حضور و سخنرانی مسوولان کشوری و مدیران 
این صنعت در سالن خلیج فارس پژوهشگاه 

نیرو برگزار شد. 
آیین اختتامیه صبح جشنواره پنجشنبه ۲۵ 
بهمن ماه ۱۳۹۷، با حضور سورنا ستاری معاون 
علمی فناوری ریاست حمهوری در جمعی از 
فعالان عرصه وب و مویابل در تالار خلیج فارس 

پژوهشگاه نیرو آغاز به کار کرد. 
در مراســم اختتامیه علاوه بر اهدای تندیس 
برترین‌ها به سایت‌ها و اپلیکیشن‌های برگزیده 
سال، سخنرانی‌های مفید و انتقال تجربه‌های 
موثری به شرکت کنندگان در نظر گرفته شده 
بود. علاوه بر این کارگاه‌های جنبی آموزشی 
تخصصی حوزه وب و موبایل و نیز نمایشــگاه 
جنبی و نمایشگاه استارتاپ‌های جشنواره وب 
و موبایل ایران برپا شد تا شرکت کنندگان به 

صورت عملی و با دید بهتر وارد این فضا شوند.
در نخستین بخش از آیین اختتامیه یازدهمین 
جشــنواره وب و موبایل ایران سه برگزیده در 
بخش‌های بهترین اپلیکیشــن ادوار، بهترین 
اپلیکیشــن ســال ۹۷ و بهترین کسب و کار 
اینترنتی توسط ســورنا ستاری معاون علمی 
فناوری ریاست جمهوری تجلیل شده و تندیس 

جشنواره به آنها اهدا شد.
بر اساس نظر هیئات داوران بهترین اپلیکیشن 
در کل ادوار اپلیکیشــن پرداخت مالی ۷۲۴ 

معرفی شد.
بهترین اپلیکیشــن ســال ۹۷ از نگاه داوران 

یازدهمیــن جشــنواره وب و موبایــل ایران 
اپلیکیشن مسیر یاب نشان معرفی و تندیس 

جشنواره به مدیران این اپلیکیشن اهدا شد.
تندیس بهترین کسب و کار اینترنتی در سال 
۹۷ در حوزه خرید و فروش محصولات ایرانی 

نیز به اپلیکیشن با سلام تعلق گرفت.
سورنا ستاری در آیین اختتامیه این جشنواره با 
بیان اینکه دانشگاه‌ها باید درصد قابل توجهی از 
درآمد خود را از محل فروش تکنولوژی دریافت 
کنند و باید این فضا تقویت شود، اظهار کرد: باید 
سرمایه گذاران نیز به این فهم برسند که چگونه 
می‌توانند از ظرفیت استارتاپ‌ها استفاده کنند.

وی با بیان اینکه خوشــبختانه اکوسیســتم 
استارتاپ‌ها در حال شکل گیری است اظهار 
کرد: اگر ما می‌خواهیم در کشور و دولت شاهد 
رشد و توسعه باشــیم باید از نوآوری حمایت 

کنیم.
امیر ناظمی رئیس سازمان فناوری اطلاعات در 
پنل سالن اصلی جشنواره وب و موبایل با اشاره 
به شاخص‌های بین المللی آیینه‌ای است که 
وضعیت ما را برای خودمان مشخص می‌کند، 
گفت: باید امروز ببینیم که جلوی مسیر ما چه 

مشکلاتی وجود دارد.
وی با اشــاره به ۱۰ مانع در مسیر فعالیت یک 
استارتاپ گفت: شروع کســب و کار، دریافت 
مجوز، ثبت مالکیت، دریافت اعتبار، حمایت 
از ســرمایه گذاران خرد، پرداخــت مالیات، 
تجارت بین الملل، ضمانت اجــرای قرارداد و 
مشکل ورشکستگی از موانع فعالیت پیش روی 

استارتاپ‌ها به شمار می‌رود.
)به نقل از سایت جشنواره(

اختتامیه یازدهمین 
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زمانیکه ما در پرســیس، متوجه شدیم خیلی‌ها 
-درســت مثل خود ما- به دنبال حــال و هوایی 
ناب از ســفر -که بعدها به نام بومگردی شناخته 
شد- هستند، به فکر افتادیم که وضعیت کسب و 
کارهای حوزه اقامتی)به عنوان یکی از مهم ترین 
اجزای زنجیــره ارزش بومگــردی( را در مناطق 
روستایی و بومی کشــور بررسی کنیم، مشکلات 
زیادی در آن زمان وجود داشت، مهم-ترین آنها 
براساس تحلیل گروه تحقیق و توسعه پرسیس، 
ناآشنایی عمده گردشگران با این سبک از اقامتگاه 
ها و عدم دسترسی مدیران و صاحبان این کسب 
و کارهای عمدتا کوچک و خانوادگی به بازارهای 

داخلی و خارجی گردشگران بود که باعث شده بود 
نرخ اشغال بســیاری از این اقامتگاه‌ها به زیر 30 
درصد در سال برسد که مساوی است با شکست 

یک کسب و کار اقامتی.
ایده راه‌اندازی وبسایت گردشــگری پرسیس با 
تمرکز بر ترویج و تسهیل سفرهای پایدار و معرفی 
اقامتگاه های دوســتدار طبیعت که در فاز اول، 
طیف وســیعی از اقامتگاه های بومگردی، کمپ 
های عشایری و ویلاها را در بر میگرفت به ذهن ما 
خطور کرد.  علاوه بر این بخشی از انرژی مجموعه 
به شناساندن این سبک از ســفر و فرهنگسازی 

عمومی معطوف شد.

 پرســیس تور دقیقا چــه کاری انجام 
می‌دهد؟

وبسایت پرســیس تور را شاید بتوان به پلی 
تشبیه کرد که یک ســمت آن صاحبان کسب و 
کارهای گردشــگری و فرهنگی بومی قرار گرفته 
اند و سمت دیگرش، گردشــگران بالقوه و بالفعل 
علاقه مند به سفرهای بومگردی پایدار. رزرو آنلاین 
اقامتگاه های بومگردی و عشایری برخلاف هتلها، 
امر مرســومی نبوده و نیست که بیشتر به ماهیت 
متفاوت و منعطف این نوع کسب و کارها برمیگردد 
و چالش های خاص خود را دارد، پرســیس تور از 
اولین بسترهای آنلاینی بود که به صورت تخصصی 
به فرهنگســازی، معرفی کســب و کارها و ایجاد 
امکان رزرو آسان، آگاهانه و مطمئن اقامتگاه های 
بومگردی و کمپ های عشایری در سراسر کشور، 

اختصاص پیدا کرد.

 هدف اصلی شــما در پرســیس تور 
چیست؟

رسالت پرســیس تور ایجاد بستری برای 
"رزرو و ارتقای تجارب" اصیل بومگردی مبتنی 

بر منابع فرهنگی و طبیعی ایران است.

 مخاطبان اصلی کســب و کار شما چه 
افرادی هســتند وچگونه می توانند 

رزرو اقامتگاه‌های بوم گردی و راهنمایان تور 
در سراسر کشور با پرسیـس تـور
شرکت خلاق پرسیس جهان نگاره چندسالی است که به صورت تخصصی در حوزه معرفی و رزرواسیون 
 آنلاین اقامتگاههای دوســتدار طبیعت و راهنمایان گردشــگری داخلی فعالیت می‌کند، وبسایت
 www.persistour.com اولین در نوع خود در ایران بوده و به همت گروهی از اساتید و فارغ التحصیلان 
رشته های گردشگری و فناوری اطلاعات طی چندسال حیات خود، به بلوغ فعلی رسیده است. خانم 
شفیعی مدیرعامل این مجموعه ی چهار ساله است و در خصوص نحوه ایجاد ایده این سامانه  و علت انتخاب 

حوزه گردشگری برای ایجاد کسب و کار می گوید.
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 مزیت کار شما نســبت به نمونه های 
مشابهتون در کشور چیه؟

پرسیس تور صرفا یک وبسایت رزرواسیون 
آنلاین اقامتگاه نیست. مهم ترین مواردی که ما 
را از دیگران متمایز میکند تمرکز پرسیس بر یک 

سهمی در کسب و کار شما داشته باشند؟
گردشــگران داخلی و بین المللی علاقه مند به 
طبیعت و فرهنگ بومی ایران از یک طرف و کلیه 
افرادی که در زنجیره تأمین ســفری که به نام 
بومگردی شناخته می‌شــود، فعالیت می‌کنند، 
به ویژه افــراد فعال در حوزه خدمــات اقامتی، 
تورگردانی و صنایع دستی از طرف دیگر) البته 

در این فاز(.

 نحوه کســب درآمد در این ســامانه 
چیست؟

براســاس توافقــات صــورت گرفتــه با 
اقامتگاه‌ها، درصدی از مبلغ رزرو به عنوان حق 

الزحمه کسر میشود. 

 برای جلب اعتماد کاربران برای رزرو 
اقامتگاه‌های بوم گردی از لحاظ کیفیت 

چه کاری انجام می‌دهید؟
سیستم رتبه دهی به اقامتگاه ها براساس نظرات 
گردشــگران بعد از اقامت، برنامه ریزی ایجاد و 
اعمال سیســتم کیفیت خدمات ویژه ای که به 
صورت تخصصی توسط کارشناسان گردشگری 
پرســیس با توجه به خصوصیات اقامتگاه‌های 

بومگردی داخلی طراحی شده است.

بازار تخصصی در حوزه گردشگری، استفاده از 
ظرفیتهای تکنولوژی ارتباطات و اطلاعات جهت 
تسهیل و تسریع فرآیندهای ارائه خدمت، برنامه 
ریزی اســتراتژیک جهت ارتقای سطح کیفی 
و اســتانداردهای خدمات گردشگری و شبکه 

سازی در سطح ملی است.

 چه مشکلاتی سر راه شما وجود دارد؟
موفقیت این حوزه مستلزم تغییر تدریجی 
فرهنگ و عادات سفر داخلی از سفرهای 
انبوه و فصلی به سمت سفرهای پایدارتر و معرفی 
مقاصد کمتر شناخته شده روستایی و عشایری 
است، در نتیجه معرفی این سبک پایدارتر از سفر 
در کشــور، نیازمند فرهنگسازی و فعالیت‌های 
نظام‌منــد ترویجی و تبلیغی در ســطح ملی)و 
در فاز دوم بین المللی( اســت و فرهنگســازی 
فرآیندی زمان بر و هزینه بر است. آن چیزی که 
در شرایط فعلی، به موفقیت پرسیس تور کمک 

می‌کند را میتوان در موارد زیر خلاصه کرد:
  حمایت در فعالیت‌های ترویجی و تبلیغی و 

معرفی محصولات 
  رفع موانع راه اندازی و پشــتیبانی از کسب 

وکارهای شبکه تأمین گردشگری روستایی
  تقویت همکاری‌های بین المللی در راستای 

رفع موانع جذب گردشگران بین المللی

موفقیت این حوزه 
مستلزم تغییر 

تدریجی فرهنگ و 
عادات سفر داخلی از 
سفرهای انبوه و فصلی 

به سمت سفرهای 
پایدارتر و معرفی 

مقاصد کمتر شناخته 
شده روستایی و 

عشایری است
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شرکت استارتاپی و خلاق سامان‌آوران رقابت‌آفرین 
)لیگوکاپ( با هدف تســهیل برگزاری مسابقات 
رشته‌های ورزشی و ورزش‌های الکترونیک )گیم( 
و زمینه‌ای برای هر چه حرفه‌ای‌تر شدن بازیکنان 
و برگزارکنندگان تاســیس گردید. این شرکت با 
انجام تحقیقات طولانی مدت توانســته است به 
موفقیت‌های قابل توجهی در طراحی و توســعه 
نرم‌افزار بومی در جهت تکمیل زیرساخت‌های لازم 
در زمینه مسابقات دست پیدا کند و به سهم خود 

گامی در جهت تأمین نیازهای فعالین حوزه ورزش 
و ورزش‌های الکترونیک بــردارد. محمد رحیقی 
یزدی بنیان گذار این مجموعه 28 ساله است و در 
خصوص نحوه ایجاد ایده این سامانه و علت انتخاب 

این حوزه برای ایجاد کسب و کار می گوید.

 چه تعریفی از سامانه لیگوکاپ دارید؟
لیگوکاپ نخستین سامانه آنلاین مدیریت 
برگــزاری مســابقات اســت که شــبکه 

گسترده‌ای از برگزارکنندگان و شرکت کنندگان 
مسابقات مختلف را ایجاد کرده است.  برگزاری یک 
مســابقه هر چقدر هم کوچک باشد دردسر های 
زیادی دارد و نیاز به مدیریت دقیق آن احساس می 
شود؛ از‌این‌رو سامانه لیگوکاپ تمامی امکانات لازم 
را برای ساماندهی هر نوع مسابقه‌ای )در هر حوزه( 

در اختیار برگزارکنندگان قرار می دهد.

 امکانات ویژه ای که در این سامانه در نظر 
گرفته اید چه مواردی است؟

بخشــی از امکانات لازم بــرای برگزاری 
مســابقه اعم از ثبت نــام آنلایــن و مدیریت 
شرکت‌کنندگان، ایجاد براکت و چارت مسابقه، 
سیدبندی و قرعه‌کشی، زمان‌بندی و ثبت نتایج 
رقابت‌ها، تیم‌سازی و رنکینگ شرکت‌کنندگان 

می‌باشد.

 دستبه بندی رقابت هایی که در سامانه 
شــما قابل برگزاری است چه مواردی 

لیگــوکــاپ؛ مـدرن‌ترین ابزار 
ثبت‌نام آنلاین و مدیریت مسابقات
با توجه به اینکه اغلب برگزارکنندگان مسابقات، کلیه روند اجرایی خود را به صورت سنتی مدیریت 
می‌کنند، در این صورت مشــکلات فراوانی را هم برای برگزارکننده و هم برای شرکت‌کنندگان ایجاد 

می‌نماید که وجود یک سامانه آنلاین جامع در این حوزه با امکانات بومی شده، احساس می شود.
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تماشـا كنيـد
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الکترونیک مسابقات متعددی در سراسر کشور 
به صورت آنلاین و حضوری برگزار گردیده است.

 مخاطبان اصلی کســب و کار شما چه 
افرادی هستند؟ 

مخاطبان اصلــی مــا برگزارکنندگان و 
متولیان مسابقات هستند.

 تاکنون بازخوردی از مخاطبان داشته 
اید و تاکنون چه تعــداد مخاطب در 

است؟
مسابقات تمامی رشــته های ورزشی و ورزش 
های الکترونیک )گیم( و هر نوع مسابقه در هر 

حوزه دیگر است.

 آیا در این حوزه در کشــور رقیبی نیز 
دارید؟ مزایای شما نســب به موارد 

مشابه چیست؟
در حال حاضر سامانه مشابه فعالیت ما در کشور 
وجود ندارد ولی تعداد کمی از برگزارکنندگان 
حوزه ورزش‌های الکترونیک ســامانه هایی با 
امکانات خیلی محدودتر برای برگزاری مسابقات 
خود دارند که ما می توانیم برای تکمیل و بهتر 

شدن امکانات به آن ها خدمات بدهیم.

 روش کسب درآمد  و گردش مالی در این 
سامانه به چه صورت است؟ حجم بازاری 

که ایجاد کرده اید چه مقدار است؟
مدل های درآمدی متفاوتی طراحی کردیم که 
متناسب با هر نوع مشتری به آنها ارائه می دهیم. 
نمونه ای از این مدل ها اعم از دریافت کارمزد از 
برگزارکنندگانی که برای مسابقات خود هزینه 
ورودی دریافت می کنند. تعریــف کاربر ویژه 
و دریافت هزینه اشــتراک های سه ماه، شش 
ماه و یکســاله.  همکاری در فروش و ابزارهای 
تبلیغاتی که توسط ما طراحی شده و در اختیار 

برگزارکنندگان قرار می گیرد. 
در حوزه ورزش ما با شهرداری یزد، دانشگاه یزد، 
آموزش و پرورش و اداره ورزش و جوانان استان 
یزد همکاری هایی داشتیم. در حوزه ورزش های 

سامانه داشته اید؟
بله ما تا الان نزدیک به سه ماهی است که وارد 
بازار شدیم که بیش از 50 مســابقه در سامانه 
مدیریت شده است و بیش از 3 هزار مخاطب را 

جذب کرده ایم. 

 ساختار کلی و روش ایجاد یک مسابقه 
در این سامانه چیست؟

برگزارکننده بــا وارد کردن یک ســری 
اطلاعات، مســابقه خود را ایجاد می کند و وارد 
پنل مدیریتی مسابقه می‌شود. در پنل هر گونه 
امکاناتی که برای مدیریت یک رویداد مسابقاتی 
مورد نیاز است وجود دارد که به طور خلاصه به 
آن اشاره می‌کنم. برگزارکننده می تواند لینک 
کوتاه مســابقه خود را برای شــرکت کنندگان 
ارســال کرده و آن ها از این طریق وارد صفحه 
اختصاصی مسابقه شــده و در مسابقه ثبت نام 

کنند. 
بعد از ثبت‌نام شــرکت کنندگان در مســابقه، 
امکاناتی برای مدیریت شرکت کنندگان در پنل 
وجود دارد. در مرحله بعد می‌تواند ساختارهایی 
)تک حذفی، دو حذفی، گروهی، لیگ و ساده( 
که مورد نیاز اســت را ایجاد و شرکت کنندگان 
را قرعه کشی و ســید بندی کند. در مرحله بعد 
می‌تواند زمان بندی رقابت ها را مشخص کرده 
و بعد از اتمام هر رقابــت، نتیجه آن را ثبت کند 
و در پایان مســابقه نفرات برتر را مشخص کند. 
شرکت کنندگان به صورت آنلاین از ساختارها، 
زمانبندی رقابت ها و نتایج آن و دیگر اطلاعات 

مسابقه باخبر می‌شوند.

لیگوکاپ نخستین 
سامانه آنلاین 

مدیریت برگزاری 
مسابقات است که 
شبکه گسترده‌ای 

از برگزارکنندگان 
و شرکت کنندگان 
مسابقات مختلف را 

ایجاد کرده است
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 در نمایشگاه الکامپ 97 چه گذشت
نمایشــگاه الکامپ در مــرداد ماه ســال 97 در محــل دائمی 
نمایشــگاه‌های بین المللی تهــران برگزار شــد. مهمترین بخش این 
نمایشــگاه در حوزه تجــارت الکترونیک بــود که با نام الکام اســتارز 
برگزار شد. اســتارت آپ هایی که در این بخش حضور داشتند بعضا در 
حوزه‌هایی جدید قدم گذاشــته و بعضا نیز تلاش بر ایجاد بازاری کنار 
رقیبان بزرگ خود بودند. از دیدگاه آمار نیز در بخش استارت‌آپ‌ها ۴۲۴ 
استارت‌آپ، در قالب ۱۹۲ کانتر و ۲۳۲ غرفه در ۵ سالن نمایشگاه حضور 
داشتند. متراژ اختصاص یافته به استارت‌آپ‌ها نیز از ۳۱۸۳ متر مربع به 

۶۶۰۰ متر مربع افزایش یافته بود.

 نبود کاراکتر، محصولات فرهنگی ایرانی را 
شکست می دهد

سعید حسینی مدیرعامل مجمع نوشت‌افزار در گفتگو با خبرگزاری 
مهر گفت: زمانی‌که از تاثیرات صنایع فرهنگی در جامعه صحبت 
می‌کنیم یعنی حوزه‌های این بخش مانند تولید اســباب‌بازی‌ها، 
ساخت انیمیشن، عرضه کتاب‌های مصور و ... به صورت زنجیره‌وار 
در چرخه تولیدات انبوه قرار بگیــرد، اگر بخواهم به طور مصداقی 
بیان کنم اگر اسباب‌بازی تولید می‌شود برای شناساندن و معرفی 
آن احتیاج به پیوســت‌های فرهنگــی داریم، به عنــوان مثال، 
کتاب‌های مصور تولید شــود یا انیمیشن‌اش ســاخته شود تا در 
ذهن و ناخودآگاه کودک بنشــیند و در مواجه با اســباب‌بازی یا 

لوازم‌التحریر با شخصیت آن بیگانه نباشد.

دكـــــــــه

مهمترین اخبار صنایع خلاق 
در ســال 1397

 عرضه رسمی محصولات جانبی فیلشاه در بازار
انیمیشن فیلشاه پس از اســتقبال گسترده در پرده های 
سینمایی در ابتدای سال 97، محصولات جانبی خود را نیز در قالب 
نوشــت افزار ها روانه بازار کرد. این محصولات شامل نوشت‌افزار، 
لوازم التحریر، پوشــاک، بازی فکری و ... بود که با نزدیک شــدن 
به فصل مدارس، در مرداد ماه در نمایشــگاهی تحت عنوان ایران 
نوشن رونمایی شد و در معرض دید عموم قرار گرفت. (فیلشاه) به 
کارگردانی هادی محمدیان و تهیه کنندگی حامد جعفری، محصول 
گروه (هنرپویا) است که در نوروز ۹۷ با شعار »فرزندانتان را آسوده 
خاطر به سینما بیاورید« روی پرده رفت و  با فروش بیش از ۸ میلیارد 
تومان، به پرفروش ترین انیمیشن تاریخ سینمای ایران تبدیل شد.

TGC 2018 رویداد بین المللی 
 رویداد بین‌المللی Tehran Game Convention بزرگ‌ترین 
رویداد تجاری )B2B( صنعت بازی‌هــای رایانه‌ای در منطقه خاورمیانه 
محسوب می‌شــود. برقراری ارتباط میان فعالان بازی‌سازی در ایران و 
منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا با ناشران و بازی‌سازان بین‌المللی در اروپا 
و آمریکا هدف اصلی این رویداد است. TGC 2018 با برنامه‌ریزی وسیع‌تر 
و منسجم‌تر، 14 و 15 تیر ماه 97 از ســوی بنیاد ملی بازی‌های رایانه‌ای 

ایران و با همراهی شرکت Game Connection فرانسه برپا شد.
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 تقدیر از سازمان های برتر نخستین دوره 
جایزه ملی تعالی صنعت گردشگردی

مراسم اختتامیه و تقدیر از برگزیدگان نخستین دوره جایزه ملی تعالی صنایع گردشگری در دانشگاه 
علم و فرهنگ برگزار شــد. این مراســم با هدف ایجاد یک فضای رقابتی برای رشد و هم‌افزایی میان 
موسس‌ها و بنگاه‌های صنعت گردشگری و همچنین به رسمیت شناختن این موسسه‌ها اعم از دولتی 

و خصوصی به همت دانشگاه علم و فرهنگ برگزار شد.

فستیوال جاده ابریشم برگزار شد
»جاده ابریشم« با پیشینه‌ای ۲۰۰۰ ساله، قدیمی‌ترین 
راه دادوستد فرهنگی، هنری میان چندین حوزه عظیم تمدن‌ساز 
بوده و بســتر درخوری برای گفتگوی بین فرهنگ‌ها است. دبیر 
جشنواره بین المللی جاده ابریشم معتقد است این جشنواره اولین 
و بزرگترین جشنواره فرهنگی هنری است که تا به حال در مسیر 
جاده ابریشم طراح شده است. این رویداد در تاریخ 31 مرداد  97 
به مدت 8 شب در فضای باز نمایشگاهی دریاچه چیتگر و با حضور 
تولید‌کننــدگان ایرانی جهت تبــادلات در بخش‌های فرهنگی 
هنری، علوم و فناوری، کشورهای این مسیر و معرفی هویت ملی 

ایران برگزارشد.

چهارمین جشنواره ملی اسباب بازی 
برگزیدگان خود را شناخت

مراسم اختتامیه چهارمین دوره جشنواره ملی اسباب بازی، 30 
آبان 97 در کانون پرورش فکری کــودکان و نوجوانان با حضور 
فاضل نظری مدیرعامل کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان 
و محسن حموله دبیر چهارمین دوره جشنواره ملی اسباب بازی 
برگزار شد. فاضل نظری با اشاره به اینکه باید برای تجاری سازی 
ایده‌های نو فکر شود، اظهار کرد: کانون پرورش فکری کودکان و 
نوجوانان حاضر است بیش از نقش و وظایف خود در زمینه تولید 
اسباب‌بازی وارد شود. این کار فراسازمانی است؛ کانون پرورش 
فکری کودکان و نوجوانان تنها می‌تواند محور این حرکت باشد تا 
یک حرکت مبارک در صنعت اسباب‌بازی ایجاد شود. ما دوست 
نداریم کودکانمان قهرمانانشان شخصیت‌های بیگانه باشند. باید 
تخیلشان را با افســانه‌های ایرانی گره بزنیم و ایرانی بودنمان را 
به کودکان منتقل کنیم. یکی از راه‌های آن تولید اســباب‌بازی 

ایرانی است.

هشتمین جشنواره مد و لباس فجر 
برگزار شد

مراسم اختتامیه هشتمین جشنواره مد  ولباس فجر در اسفندماه 
سال 97 با حضور حمید قبادی دبیر کارگروه مد و لباس کشور، 
سید مجید حسینی  معاون هنری وزارت ارشاد، صدیقه‌پاک بین 
دبیر جشنواره در تالار وحدت برگزار شد و به معرفی برگزیدگان 
پرداخت. در این دوره، هشت هزار و صد اثر به دبیرخانه ارسال شد 
و هزار و پانصد اثر به نمایش درآمد‌. پنج هزار بازدید کننده در روز 
و در نهایت ۴۰ هزار بازدید کننده‌ در طول جشنواره داشتیم که 

این موضوع رشد چشمگیر را نشان می‌دهد.

 دومین جشنواره ایران ساخت برگزیدگان خود را شناخت
برگزیدگان 5 بخش هنرهای تجسمی، ادبیات، دیداری و شنیداری، رسانه‌های دیجیتال و ایده 
بازار دومین جشنواره ملی فرهنگی هنری ایران ساخت  معرفی شد. بخش دانش‌آموزی این جشنواره تا 
پایان سال تحصیلی ادامه خواهد داشت و برگزیدگان آن متعاقباً اعلام خواهد شد. معاون علمی و فناوری 
رییس جمهوری گفت: رونق اقتصاد دانش‌بنیان حمایت همه بخش‌های جامعه را نیاز دارد و جشنواره 
فرهنگی و هنری ایران‌ساخت مطلعی برای یک حرکت اجتماعی در مطالبه‌گری و حمایت از کسب و 

کارهای دانش‌بنیان و استارتاپی است.

 سیزدهمین کنفرانس ملی و هفتمین کنفرانس بین المللی 
یادگیری و یاددهی الکترونیکی

سیزدهمین کنفرانس ســالانه یادگیری و یاددهی الکترونیکی در تاریخ 1 و  2 اسفندماه به میزبانی 
"دانشگاه صنعتی خواجه نصیرالدین طوسی" برگزار شــد. این کنفرانس تلاش کرد  با همکاری همه 
دانشگاه‌ها، پژوهشگاه‌ها، اندیشمندان و پژوهشگران کشور، محیطی را برای عرضه آخرین پیشرفت‌های 
پژوهشی و فنّاورانه در زمینه آموزش الکترونیکی و با محوریت نقش آفرینی آن در حوزه های مهارت 

آموزی و کارآفرینی در جامعه و به ویژه دانشجویان و فارغ التحصیلان دانشگاهی فراهم آورد.

 تجلیل از برترین‌های 
جشنواره جایزه فیروزه

محسن جوادی معاون فرهنگی وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامی در مراسم اختتامیه  چهارمین دوره 
جشنواره جایزه فیروزه گفت: کسب و کار‌های 
نو )اســتارت آپ های( فرهنگی و پژوهش‌های 
فرهنگی از نقاط قوت این دوره از جشنواره بوده و 
امتداد قومی در ایران می‌تواند بازار بین المللی را 

برای کالا‌های فرهنگی ایجاد کند.

 رویداد چهارسوق برگزار شد
چهارســوق، اجتماعــی اســت 
بــرای تجلــی حرکت‌هــای امیدبخــش و 
نوآورانــه آموزشــی و تربیتــی؛ محلی برای 
اشــتراک‌گذاری ایده‌ها و تجارب. چهارسوق 
شبکه فعالان تحول‌خواه تعلیم و تربیت است 
برای شبکه‌ســازی و هم‌افزایی میان معلمان، 
دانشــجویان، مدیــران، فعــالان فرهنگی، 
مــدارس، مؤسســات، اهالی رســانه و حتی 
دانش‌آموزان و والدیــن دغدغه‌مند در حوزه 
تعلیم و تربیت. یازدهمین رویداد نوآوری‌های 
آموزشی چهارسوق با موضوع هم‌افزایی برای 
تحول در آمــوزش تاریخ ۲۶ بهمن ۱۳۹۷ در 
تهران، مرکــز آفرینش‌های کانــون پرورش 

فکری کودکان و نوجوان برگزار گردید.
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به نشانی: www.iema.ir، ثبت نام و از مزایای 
عضویت در آن بهره مند شوند.

   

 معرفی اجمالی 
انجمن مدیریت اجرایی ایران

انجمن مدیریت اجرایی ایران در ســال 
1376 به همت جمعي از دانشــجویان، 
اســاتید مدیریت اجرایی و مدیران ارشد بنگاه 
های اقتصادی کشور تأســیس و نزد اداره ثبت 
شرکت ها و مالکیت صنعتی استان تهران ثبت 
و فعاليت خود را تحت نظارت كميسيون انجمن 
هاي علمي ايران )معاونت پژوهشي وزارت علوم، 

تحقيقات و فناوري( آغاز نمود.
این انجمن برای رســیدن به اهداف خود برنامه 
بلندمدتی طراحــی نموده و هــدف اصلی آن 
تبدیل انجمن مدیریــت اجرایی ایران به عنوان 
قطب مشاوره، اطلاع رسانی و تحقیق در حوزه 

مدیریت اجرایی در سطح خاورمیانه است.

با توجه به ایجاد و توســعه شــرکتهای خلاق و 
دانش بنیان که محصولات و خدمات آنها مبتنی 
بر فناوری و نوآوری اســت، انجمــن مدیریت 
اجرایی ایران بــا ایجاد این دپارتمــان ویژه بنا 
دارد تا به منظور تقویــت بنیه مدیریت اجرایی 
این گروه از شــرکتها، آنان را در راهبری بنگاه 
اقتصادی یاری نماید. برخی از خدمات مدنظر 
برای ارائه به شــرکتهای خــاق و دانش بنیان 

عبارتند از:
  شبکه سازی بین مدیران شرکتها به منظور 
به اشتراک گذاری تجارب ارزشــمند مدیران 

با تجربه 
  مشاوره مدیریت و کسب و کار

  مشاوره تجاری ســازی و توسعه محصول و 
خدمات

  برگزاری نشســت‌های آموزشــی در حوزه 
مدیریت

  برگزاری نشســت‌های هم اندیشی در حوزه 
توسعه دانش مدیریت اجرایی

شــرکت‌های خلاق و دانش بنیان علاقمند به 
عضویت در  انجمن مدیریــت اجرایی ایران می 
توانند با مراجعه به پایگاه اطلاع رسانی انجمن 

ایجاد دپارتمان شرکت‌های خلاق و دانش 
بنیـان در انجمن مدیریت اجرایی ایــران

انجمن مدیریت اجرایی ایران به منظور ارائه خدمات به شرکتهای خلاق و دانش بنیان در زمینه مدیریت اجرایی 
با ایجاد دپارتمان شرکتهای خلاق و دانش بنیان، مرحله جدیدی از فعالیت خود را آغاز نمود.
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برنامه‌هــا، مقــالات و ... در زمینــه مدیریت 
اجرایی... 

  دستاوردهای جدید علمی: معرفی محصول 
و خدمات تحقیقاتی و مشــاوره‌اي بر اســاس 
جدیدتریــن دســتاوردهاي علمــی در حوزه 

مدیریت اجرایی
  قانون مداری: محوریت بخشــی به قوانین و 
مقررات نظام اسلامی و ایجاد زمینه هاي پایدار 
مبتنی بر قانون براي حمایت از خدمات علمی، 
فرهنگی و توســعه‌اي آموزش عالــی از اصول 

اساسی خواهد بود.
 برخی از رخدادهای تخصصی 

برگزار شده در انجمن 
  اولیــن کنفرانس مدیریــت مبتنی بر 

فرآیند در صنعت پخش 
  اولین کنفرانس بین المللی تحولات نوین در 

مدیریت، اقتصاد و حسابداری
  اولین کنفرانس هوش تجاری ایران

  اولین سمینار چالش‌ها و راهکارهای مدیران اجرایی

 ماموریت اصلی انجمن
هــدف از تشــکیل انجمن، گســترش، 
پیشبرد و ارتقاي دانش مدیریت اجرایی 
به منظور توسعه کمی و کیفی نیروهاي 
متخصص و بهبود بخشــیدن به امور آموزشی 
و پژوهشــی در زمینه هاي مربوط به مدیریت 
اجرایی است.  انجمن مدیریت اجرایی به عنوان 
مجموعه ای غیرانتفاعی کــه به منظور فعالیت 
ارائه مشاوره، اطلاع رســانی و تحقیق در حوزه 
مدیریت اجرایی تاســیس شده است و خدمات 

آن با بالاترین کیفیت ارائه می گردد.

 ارزش های اساسی که در این انجمن 
تاکید شده عبارتند از:

  کارآفرینی: تلاش سازمان یافته براي 
مدیریت اجرایی مبتنــی بر کارآفرینی و 

ایجاد محیط‌هاي کارآفرین
  مشــارکت پذیری: ایجاد محیط مناســب 

براي مشارکت و هم افزایی مدیران، سازمان ها 
)دولتی و غیر دولتی(، اندیشــمندان، اساتید و 

دانش پژوهان
  بیان حقیقت: تلاش و برنامه ریزي، تبلیغات، 
جلســات، ســمینارها و ... در انجمن مدیریت 

اجرایی، مبتنی بر بیان واقعیت
  اطلاع رســانی: اطــاع رســانی رویدادها، 

هدف از تشکیل 
انجمن، گسترش، 
پیشبرد و ارتقاي 
دانش مدیریت 

اجرایی به منظور 
توسعه کمی و کیفی 
نیروهاي متخصص 

و بهبود بخشیدن 
به امور آموزشی و 
پژوهشی در زمینه 

هاي مربوط به 
مدیریت اجرایی 

است
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بيشتر بخوانيد

پارکینگ خانه‌ای در بلویو واشــنگتن نقطه‌ی 
شــروع آمازون بود. یک فروشگاه آنلاین کتاب. 

شروع ساده‌ای بود. 
آن‌هــا کتاب‌های ســفارش داده شــده را هر 
روز عصر به اداره‌ی پســت می‌بردنــد و از آنجا 
برای مشتریان‌شــان ارســال می‌کردند. تقریبا 
هر کســی در آن زمان فکر می‌کرد آمازون هم 
مانند صدهــا کســب و کار اینترنتی دیگر پس 
از مدت‌ها به فراموشی ســپرده می‌شود. در آن 
زمان صنعت کتاب رو به رشــد بود و غول‌هایی 
مانند Barnes&Noble در این زمینه فعالیت 
داشتند که حجم بازار بسیار گسترده‌ای داشتند. 
اما در سال 1997 آمازون توانست این رقیب را 

پشت سر بگذارد. 
بعد از این موفقیت حالا آمازون نامش را به عنوان 
یک کســب و کار در حوزه‌ی کتاب به جهانیان 
معرفی کرده بود. به عرصه‌ی موسیقی و فروش 
‌آلبوم‌های موسیقی نیز ورود کرد و حدس بزنید 

چه اتفاقی افتاد؟ 
در مدت یک ســال آمــار فــروش آلبوم‌های 
موســیقی در این وبســایت بیشــتر از تمامی 

توزیع‌کننده‌های موسیقی در جهان شد. 
آن‌ها بلد بودنــد چگونه از تکنولــوژی بهترین 

سرگذشت کسب و کارهای مشهور 
جهـــان در حــوزه صنــایع خلاق

 آن‌ها در سال 2018 درآمدی 210 میلیارد دلاری داشتند. آن‌ها عجیب و غریب بودند. همانطور که نام 
شرکت‌شان یعنی »آمازون« به معنی عجیب و غریب است. آمازون شرکتی میلیارد دلاری است و در 
صدر رنکینگ جهانی بزرگترین شرکت‌های جهان از نظر حجم بازار و درآمد قرار دارد. جف بزوس 
الان 59 سال سن دارد و شرکتی که در سال 1994 تاسیس کرد حالا گوی سبقت را از همه ربوده است. 

اما سرگذشت آمازون چه بوده و چگونه به اینجا رسید؟

ایـــن داستـــان: آمــــازون
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شناخته‌شده است. با شرکت‌های رباتیک برای 
بهبود سیســتم‌های تحویل و دریافت همکاری 
کردند و همچنــان روز به روز کیفیت‌شــان را 
بالاتر و بالاتر می‌بردند. می‌خواهید بدانید حالا 
آن‌ها در چه وضعی هســتند و حجم کســب و 
کارشان به چه شکل است؟ آن‌ها 250000 نفر 
کارمند دائمی دارند و بیش از 100000 کارگر 
فصلی. دقیقا به اندازه‌ی یک شــهر پرجمعیت. 
200 میلیارد دلار در ســال درآمــد دارند و هر 
روز خدمــات و ســرویس‌های جدیدتری را به 

مخاطبانشان ارائه می‌کنند. 
حالا یک پرسش اساسی پیش می‌آید: آیا آمازون 
روزی شکســت خواهد خورد؟ باید بگوییم که 
آن‌ها هر روز شکست می‌خورند. در سال 2014 
آمازون اولین گوشی هوشــمندش را ساخت و 
روانه‌ی بازار کرد. یک گوشــی با نام Fire و باید 
بدانید که آخرین گوشــی هوشــمندی بود که 
آمازون ســاخت. 170 میلیون دلار ضرر کرد و 
تولید آن را هــم متوقف کرد. خرید شــبکه‌ی 
آنلاین گیمرها با نام ‌Twitch را هم می‌توان یکی 
از این شکست‌ها دانســت. هر چند این شبکه 
هنوز هم مشــغول فعالیت است اما خرید 970 
میلیون دلاری آمازون چندان سودی برایشان 
نداشت. اما چرا این شکســت‌ها آن‌ها را از پا در 
نمی‌آورد؟ یک دلیل ســاده دارد. آن‌ها شکست 
می‌خورند امــا موفقیت‌های چشــمگیری هم 
دارند که این شکست‌ها را کاملا پوشش می‌دهد. 
این دنیای کسب و کار اســت. شما از یک گاراژ 
کوچک با هزینه‌ای نزدیک صفر شروع به فروش 
کتاب می‌کنید و 20 سال بعد درآمدی میلیارد 
دلاری دارید. یا شاید از یک دفتر بزرگ و مجلل 
شروع کنید و دو سال بعد ورشکست شوید. همه 
چیز به شــما بســتگی دارد. به آرزوها، ایده‌ها، 

تلاش‌ها و رویاهایتان. 

اســتفاده را ببرنــد. وبسایت‌شــان روز به روز 
پیشرفته‌تر می‌شد و تیم برنامه‌نویسی و طراحی 
و بازاریابی‌شان تکمیل‌تر و قدرتمند‌تر می‌شد. 
آن‌ها سعی داشتند بازارشــان را وسیع‌تر کنند 
و ســایر محصولات را نیز اضافــه کنند اما یک 
مشکل بزرگ داشتند و آن کمبود جا بود. برای 
انبار کــردن تمام این وســایل و تجهیزات باید 
ساختمان‌ها و تجهیزات بســیار زیادی ساخته 

می‌شد. 
آن‌هــا بــه انــدازه‌ی کافی پــول داشــتند و 
می‌توانســتند این انبارها را بســازند. اما هرگز 
ایــن کار را نکردند و یک ایده‌ی شــگفت‌انگیز 
سیســتم  آن‌هــا  کردنــد.  جایگزیــن  را 
»چندفروشندگی« را پیاده‌سازی کردند. یعنی 
دیگر نیازی نداشــتند محصولات را خریداری 
کنند و انبار کنند و به مشتریان بفروشند. بلکه 
این شــرکت‌های تولیدکننده بودند که از بستر 
آمازون استفاده می‌کردند تا محصولاتشان را به 

فروش برسانند. 
همزمان با این ایده یک مشکل بزرگ شروع شد. 
»حبابِ دات کام« فرا رسید. یک حباب اقتصادی 
که توسط اســتارتاپ‌ها و شرکت‌های اینترنتی 
ایجاد شد. تزریق سرمایه‌ی زیاد به این کسب و 

کارها و ایجاد کسب و کارهای بسیار زیاد که به 
صورت ناگهانی شکست خوردند باعث شد تا یک 
حباب اقتصادی در جهان و علی‌الخصوص امریکا 
شکل بگیرد. صدها شرکت و کسب و کار شکست 
خوردند و نابود شدند و آمازون هم ضرر بزرگی 
را متقبل شد و مجبور شــد 20 درصد از نیروی 

کارش را تعدیل کند. اما زنده ماند و ادامه داد. 
در ســال 2002 آن‌ها فروش لباس را شــروع 
کردند. بــه دلیل قدرت فنی و مهندسی‌شــان 
خدمات وب و سرورهای اینترنتی را ایجاد کردند 
و حالا نوبت جهانی شدن است. به نظر شما کدام 

بازار را انتخاب کردند؟ 
چیــن اولین جایی بــود که انتخــاب کردند و 
توانســتند با خرید Joyo وارد این بازار بزرگ 
شــوند. حالا کفش، کتاب‌های صوتی و گوشی 
و گجت‌های دیجیتال و دنیای بازی و سرگرمی  
و هر آنچه که فکرش را بکنید در این فروشــگاه 
قرار داده می‌شد و فروخته می‌شد. بیش از 100 
میلیون نفر در جای جــای جهان از آ‌ن‌ها خرید 
می‌کردند و در ســال 2006 این آمار بیشــتر و 

بیشتر شد.
آن‌ها الکســا را راه‌اندازی کردنــد که هنوز هم 
در زمینه‌ی خدمات‌دهی به وبســایت‌ها بسیار 

شما از یک گاراژ 
کوچک با هزینه‌ای 
نزدیک صفر شروع 

به فروش کتاب 
می‌کنید و 20 سال 

بعد درآمدی میلیارد 
دلاری دارید. یا 

شاید از یک دفتر 
بزرگ و مجلل 

شروع کنید و دو 
سال بعد ورشکست 

شوید. همه چیز 
به شما بستگی 

دارد. به آرزوها، 
ایده‌ها، تلاش‌ها و 

رویاهایتان
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رویدادهای نمایشگاهی سال 1398
27 الی 30 تیر 		 محل دائمی نمایشگاه های بین المللی تهران 			  بیست و پنجمین نمایشگاه بین المللی الکامپ

30 خرداد الی 1 تیر 				   تهران، بوستان گفتگو 			  هشتمین نمایشگاه بین المللی نوآوری و فناوری

14 و 15 تیر 					    تهران   		 همایش و نمایشگاه بین‌المللی بازی‌های رایانه‌ای تهران

4 الی 14 اردیبهشت 					    تهران   			  سی و سومین نمایشگاه بین المللی کتاب تهران

23 الی 26 بهمن 		 محل دائمی نمایشگاه های بین المللی تهران 		 سیزدهمین نمایشگاه بین المللی گردشگری و صنایع وابسته

24 الی 27 دی 		 محل دائمی نمایشگاه های بین المللی تهران دهمین نمایشگاه بین المللی خانه مدرن، معماری و دکوراسیون	

27 الی 31 خرداد 				   تهران، سالن حجاب 			  دومین نمایشگاه دنیای اسباب بازی و سرگرمی

28 الی 31 خرداد 					    اصفهان 	 		 یازدهمین نمایشگاه بین المللی گردشگری

11 الی 14 تیر 					    تبریز  			  نمایشگاه بین المللی صنایع دستی تبریز

26 مرداد الی 1 شهریور 					    تهران 			  بیست و هشتمین نمایشگاه فرش دستباف 

23 الی 26 مهر 					    شیراز 			  نوزدهمین نمایشگاه رسانه، تبلیغات، بازاریابی

7 الی 10 آبان 					    شیراز 			  نمایشگاه معماری، طراحی و دکوراسیون شیراز

با توجه به عدم قطعیت رویدادها، این موارد برخی از رویدادهای سال 98 بوده و سایر موارد به مرور اطلاع رسانی خواهند شد.
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